
جبيؼخ ثغكشح - الأػًبل وإداسح انجُكُخ انًبنُخ الالتظبدَبد يجهخ 113

 و2016 / 01 انؼذد –
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 كهُخ انؼهىو الالتظبدَخ وانتجبسَخ وػهىو انتغُُش

 -انجضائش/ ثغكشح – جبيؼخ

 


 :انًهخّض

 ل١ّخ رٛف١و فٟ ِؾٛه٠بً كٚهاً رٍؼت اطجؾذ ؽ١ش ا١ٌَٛ، ػبٌُ فٟ اٌّؼٍِٛبد رىٌٕٛٛع١ب كٚه رـٛه ِغ

 ٌٍّإٍَخ، اٌَّـوح ٚالأ٘لاف اٌّأٌِٛخ اٌم١ّخ رٛف١و فٟ  ٘نٖ اٌزىٌٕٛٛع١ب رفشً الأؽ١بْ ِٓ وض١و فٟ ٌٚىٓ ٌٍّإٍَبد،

 وبفٍ ئٍزضّبه ػبئل رؾم١ك فٟ فشٍذ أٚ ٘لهد لل اٌّؼٍِٛبد رم١ٕخ ِغبي فٟ اٌىجوٜ الاٍزضّبهاد رٍه وً ٚرظجؼ

. ٌٍّإٍَخ

 أْ ٠ّىٓ ٚرٕف١ن٘ب، اٌّؼٍِٛبد ثزىٌٕٛٛع١ب اٌّزؼٍمخ الاٍزضّبهاد أْ ٟ٘ ؽم١مخ ٕ٘بن أْ اٌلهاٍبد رش١و ؽ١ٓ فٟ

 ٚاٌمواهاد اٌّٙبَ، الأٔشـخ وبفخ رؾزبط ،فىّب ِٕٚبٍت ١ٍٍُ ؽٛوّخ  ٔظبَ رـج١ك رُ ِب ئما ِٕٙب اٌّوعٛح إٌزبئظ رؾمك

 اٌوغُ ٚػٍٝ. مٌه ػٓ ثّؼيي ١ٌَذ اٌّؼٍِٛبد فزىٌٕٛٛع١ب ٌٙب، اٌّضٍٝ اٌم١ّخ ٌزؼـٟ ؽٛوّخ ٔظبَ ئٌٝ اٌّإٍَخ فٟ

 فٟ ٟ٘ اٌّؼٍِٛبد ؽٛوّخ رىٌٕٛٛع١ب أْ ئلا ثنارٗ، َِزمً اٌلهاٍخ ؽمٛي ِٓ ؽمً أٔٙب ػٍٝ ، فّٙٙب أؽ١بٔبً ٠َبء أٔٗ ِٓ

. وىً اٌّإٍَخ فٟ اٌؼبِخ اٌؾٛوّخ ئٍزوار١غ١خ ٠زغيأ ِٓ لا عيء اٌٛالغ

 .،وٛث١ذ اٌّؼٍِٛبد أِٓ ، اٌّؼٍِٛبد رىٌٕٛٛع١ب ؽٛوّخ :انًفتبدُخ انكهًبد

Abstract : 

Nowadays, the role of the information technology has developed from a supporter 

to a pivotal role in providing value to the institutions, but often these technologies fail to 

provide the desired value and objectives.While the studies show that there is a fact is those 

investments related to information technology and its implementation, can achieve the 

desired results if the enterprises apply the appropriate corporate governance system. As all 

the tasks, activities and decisions in the enterprise need the corporate governance to create 

value, information technology need it too. Although it is sometimes misunderstood, that 

the information technology considered as an independent field of study, but the 

governance of IT is in fact an integral part of the general strategy of governance in the 

organization. 
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:حيمذو

. ئْ ٌزىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد ٚالإرظبلاد كٚهٌ وج١وٌ فٟ ٔغبػ اٌّإٍَبد ٚمٌه ثزؾم١ك أ٘لافٙب ٚرؼظ١ُ هثؾ١زٙب

 اٌّؼٍِٛبد رَزقلِٙب اٌّإٍَخ فٟ ٠ِٕٛب ٘نا ػٍٝ ٔـبقٍ ٚاٍغ ٚفٟ ع١ّغ ِغبلاد ػٍّٙب، ثلءاً ِٓ أٔظّخ رىٌٕٛٛع١بف

اٌّٛاهك اٌجشو٠خ ٚاٍزمـبة اٌّٛظف١ٓ، ِوٚهاً ثبلإػلاْ ٚاٌلػب٠خ ٚاٌزغبهح الإٌىزو١ٔٚخ، ٚأزٙبءً ثبٌزٛاطً ِغ اٌؼّلاء 

.  ٚاٌيثبئٓ، فؼلًا ػٓ ثوِغ١بد اٌّؾبٍجخ ٚئطلاه اٌفٛار١و

                                                           
 –اٌغيائو – ثَىوح  و١ٍخ اٌؼٍَٛ الالزظبك٠خ ٚاٌزغبه٠خ ٚػٍَٛ اٌز١١َو، عبِؼخ، "أ"يغبػذح  حأعتبر ①
②

 اٌغيائو– و١ٍخ اٌؼٍَٛ الالزظبك٠خ ٚاٌزغبه٠خ ٚػٍَٛ اٌز١١َو، عبِؼخ  ثَىوح ، "أ "يغبػذح حأعتبر 
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رُج١ٓ اٌؾم١مخ الأٌٚٝ، أْ رىب١ٌف ,  اٌّؼٍِٛبد فٟ اٌّإٍَخ ثضلاصخ  ؽمبئك ِّٙخرىٌٕٛٛع١بؽ١ش ٠زؼٍك ئٍزقلاَ 

 ثّب ٠زؼّٓ رىب١ٌف رشغ١ٍٙب ٚئكاهرٙب ٚأعٛه اٌمبئ١ّٓ ػ١ٍٙب، رُّضً َٔجخ لا ٠َزٙبْ ثٙب ِٓ ٔفمبد أٞ رىٌٕٛٛع١ب٘نٖ اي

ٚرزٍقض اٌؾم١مخ .  ُِإٍَخ ئثزلاء ثَّزٜٛ اٌّإٍَبد اٌىجوٜ  ٚأزٙبءا ثَّزٜٛ أٞ ٚؽلح ػًّ فل١ِخ أٚ ئٔزبع١خ

، ٚأْ ِٓ لا ٠َزقلِٙب ٠جمٝ ِؼيٚلًا هل١ّبً ػٓ رىٌٕٛٛع١باٌضب١ٔخ فٟ أْ ث١ئخ اٌؼظو رُإول ػوٚهح اٍزقلاَ ٘نٖ اي

ُِؼـ١بد اٌؼظو أِب صبٌش ٘نٖ اٌؾمبئك فزمٛي اٍزقلاَ ٘نٖ اٌزم١ٕبد اٍزقلاِبً . اٌزٛاطً ِغ ا٢فو٠ٓ ٚالاٍزفبكح ِٓ 

  .ٜفؼّبلًا ٠ُإكٞ ئٌٝ اٌؾظٛي ػٍٝ فٛائل رفٛق اٌزىب١ٌف، ٌزُظجؼ ٘نٖ اٌزىب١ٌف اٍزضّبهاً ِف١لاً ػبٌٟ اٌغلٚ

ٔغل أْ اٌؾم١مخ اٌضبٌضخ رُّضً ثُشوٜ ٌٍؾم١مز١ٓ الأٌٚٝ ٚاٌضب١ٔخ، ,  ثبٌٕظو ئٌٝ ٘نٖ اٌؾمبئك اٌضلاس اٌّّٙخ

ٌىٓ اٌؾم١مخ اٌضبٌضخ ١ٌَذ ؽم١مخ  . رؼٛػٙب اٌفٛائل، ٚاٌزفبػً ِغ ث١ئخ اٌؼظو رغؼً اٌّإٍَخ أوضو فبػ١ٍخفبٌزىب١ٌف

 ,ٚاٌشوؽ ٕ٘ب ٠ىّٓ فٟ َِأٌخ  الاٍزقلاَ اٌفؼبي ٌٙنٖ اٌزىٌٕٛٛع١ب. ُِـٍمخ، ثً ٟ٘ ؽم١مخ شوؿ١خ

ً٘ رزَبٜٚ اٌّإٍَبد فٟ كهعخ ثواػزٙب فٟ ِغبي الاٍزفبكح ِٓ رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد؟، ٚئٌٝ أٞ , ٌٚىٓ

ِلٜ  رَزـ١غ اٌّإٍَخ رقي٠ٓ ِٚؼبٌغخ اٌّؼٍِٛبد ٚػّبْ ػلَ اٌَـٛ ػ١ٍٙب أٚ رغ١١و ِؼـ١برٙب ِٓ لجً َِزقل١ِٓ 

، ِٚٓ اٌنٞ ٠ّىٕٗ أْ ٠ؼّٓ طؾّخ اٌّؼٍِٛبد ٚرـبثمٙب ِغ اٌؾمبئك ِٚؼـ١بد ؟لا ػلالخ ٌُٙ ثاكاهح اٌّإٍَخ

 ؟الأٍٛاق

 ػٍٝ ؽّب٠زٙب ٚاٌؼًّ اٌّؼٍِٛبد ٚالإٍزفبكح ِٓ وً اٌّيا٠ب إٌبرغخ ػٕٙب رىٌٕٛٛع١بئْ َِأٌخ الإٍزقلاَ اٌفؼبي ي

".  اٌّؼٍِٛبدرىٌٕٛٛع١ب ؽٛوّخ:"ِٓ اٌّقبؿو ٠ؼوف ثـ 

 , ويبهٍ أهذافهب؟ ويب ػلالتهب ثبنذىكًخ انًؤعغُخ  ؟دىكًخ تكُىنىجُب انًؼهىيبد:ثـ  اٌّمظٛكفّب 

 .؟وآنُبد تطجُمهب فٍ انًؤعغخ, سكبئضهب

: ٌلإعبثخ ػٓ ٘نٖ الإشىب١ٌخ ٍٛف ٔزـوق ئٌٝ  إٌمبؽ اٌزب١ٌخ

 .رؼو٠ف اٌؾٛوّخ اٌّإ١ٍَخ -

 (.IT)اٌّؼٍِٛبد  رىٌٕٛٛع١بِلفً ي -

 . اٌّؼٍِٛبد رىٌٕٛٛع١برؼو٠ف ؽٛوّخ  -

 . اٌّؼٍِٛبد فٟ اٌّإٍَخ رىٌٕٛٛع١بٚآ١ٌبد ؽٛوّخ , هوبئي, أ٘لاف -

 . اٌّؼٍِٛبد ثبٌؾٛوّخ اٌّإ١ٍَخرىٌٕٛٛع١ب ػلالخ ؽٛوّخ -

. رىٌٕٛٛعجب اٌّؼٍِٛبد ثاكاهح اٌّإٍَخ  ؽٛوّخػلالخ- 

: أهًُخ انًىضىع- 

 اٌنٞ ٚاٌلٚه اٌّؼٍِٛبد ٚالارظبلاد اٌؾل٠ضخ، رىٌٕٛٛع١بفٟ اٌٛلذ اٌنٞ اىكاك ف١ٗ اػزّبك اٌّإٍَبد ػٍٝ 

رٍؼجٗ ٘نٖ اٌٍٛبئً ٚاٌزم١ٕبد فٟ ر١ًَٙ ٚرَو٠غ ّٔٛ الاٍزضّبهاد ٚرؾم١ك الأهثبػ ٚرمو٠ت اٌَّبفبد ث١ٓ ِملَ اٌقلِخ 

, ِٚزٍم١ٙب، رشزل اٌؾبعخ ئٌٝ أ١ّ٘خ كػُ ا١ٌَو اٌؾَٓ ٌٙنٖ اٌزم١ٕبد ِٚوالجخ رٕف١ن٘ب  ٚاٌّؾبفظخ ػٍٝ وفبءرٙب ٚفؼب١ٌزٙب

. ٚأ٠ؼب رأ١ِٕٙب ِٓ اٌّقبؿو اٌزٟ رزٙلك٘ب

: انهذف يٍ انًىضىع- 

  اٌّؼٍِٛبد فٟ اٌّإٍَخ ٚػلالزٙب ثبٌؾٛوّخ اٌّإ١ٍَخرىٌٕٛٛع١بر١ٍَؾ اٌؼٛء ػٍٝ ِفَٙٛ ؽٛوّخ . 

  اٌّؼٍِٛبد ثبػزجبه٘ب ئؿبه ػبَ ٠ّىٓ ِٓ فلاٌٗ اٌّؾبفظخ رىٌٕٛٛع١بػوٚهح رجٕٟ اٌّإٍَبد ٌّفب١ُ٘ ؽٛوّخ 

ػٍٝ اٌم١ّخ اٌٟ رؼ١فٙب رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد ػٍٝ اٌّإٍَخ، ٚونا ؽّب٠زٙب ِٓ اٌّقبؿو إٌبرغخ ػٓ ٍٛء 

 .اٍزغلاٌٙب

  َاٌّؼٍِٛبد فٟ اٌّإٍَخ لا ٠زُ ئلا ِٓ فلاي رـج١ك ِفَٙٛ رىٌٕٛٛع١برج١بْ أْ هفغ َِزٜٛ الاٍزفبكح ِٓ اٍزقلا 

 ,اٌؾٛوّخ ػ١ٍٙب

يذخم نذىكًخ انًؤعغبد : أولا

: تؼشَف انذىكًخ/ - 1

 ٚاٌنٞ ثبد اٌّفَٙٛفٟ ا٢ٚٔخ الأف١وح، ثَجت الأ١ّ٘خ اٌىج١وح اٌزٟ اؽزٍٙب ٘نا ظٙود اٌؾبعخ ئٌٝ اٌؾٛوّخٌمل 

 فلاي اٌؼمٛك اٌم١ٍٍخ ِظت ا٘زّبَ اٌؼل٠لِٓ الالزظبك٠بد اٌّزملِخ ٚإٌبشئخ 

 اٌزٟ شٙلرٙب ػلك ِٓ اٌلٚي ِإفوًا ، فبطخ ثؼل ؽلٚس الأىِبد اٌؼب١ٌّخ اٌّزىوهح  اٌّبػ١خ

ْٛوَّخ-  ُٚػِغ فٟ ِمبثً اٌٍفظ الإٔغ١ٍيٞاٌؾَ أٚ اٌفؤَٟ ( governance ) ِظـٍؼ عل٠ل فٟ اٌؼوث١خ 

(gouvernance)رُ فٟ ١ٍبق وً ِٓ اٌؼٌّٛخ  انذىكًخٌىٓ ثّب أْ ر١ٌٛل ِظـٍؼ . ، ٠َٚزؼًّ أ٠ؼب ٌفظ ؽىبِخ

http://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=Governance&action=edit&redlink=1
http://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=Governance&action=edit&redlink=1
http://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=Gouvernance&action=edit&redlink=1
http://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=Gouvernance&action=edit&redlink=1
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،ٚاٌؾٍٛجخ، فأٗ ٘ٛ اٌغل٠و ثبلاٍزؼّبي أوضو ِٓ ٌفظ اٌؾىبِخ
1

ػٕل اٌؾل٠ش ػٓ ف .ٚا١ٌَـوح الأؼجبؽ ٠ؼٕٟ ِب  ٚ٘ٛ

. ِإٍَخ ِب ٍٛاء وبٔذ ٘بكفخ أٚ غ١و ٘بكفخ ٌٍوثؼ، فاْ اٌؾٛوّخ رؼٕٟ ئكاهح ِزَمخ، ١ٍٚبٍبد ِزّبٍىخ

ف١ٌٍ ٕ٘بن رؼو٠ف ِٛؽل ٌٍؾٛوّخ اٌّإ١ٍَخ ؽ١ش أفن , ٚلل رؼلكد اٌزؼبه٠ف اٌّملِخ ٌٙنا اٌّظـٍؼ  - 

: ِٚٓ أُ٘ ٘نٖ اٌزؼبه٠ف ٚعٙبرٗ،  ٠ؼوفْٛ ٘نا اٌّفَٙٛ وً ؽَجذاٌجبؽضْٛ

 أطٛي ثبٍزقلاَٟ٘ ِغّٛػخ ِٓ اٌمٛاػل ٚاٌّّبهٍبد ٚاٌؼٛاثؾ اٌولبث١خ اٌزٟ رٙلف ئٌٝ ػّبْ ل١بَ الإكاهح  –1

اٌّإٍَخ اٌّبك٠خ ٚاٌّؼ٠ٕٛخ ثأِبٔخ ٌّظٍؾخ اٌَّب١ّ٘ٓ أٚ رّى١ٓ اٌَّب١ّ٘ٓ ٚغ١وُ٘ ِٓ مٚٞ اٌّظبٌؼ ثبٌّإٍَخ ِٓ  

.ِّبهٍخ ؽمٛلُٙ ٚؽّب٠خ ِظبٌؾُٙ
2

 

.ؽٛوّخ اٌّإٍَبد ٟ٘ ٔظبَ ثّمزؼبٖ رلاه اٌّإٍَخ ٚروالت- 2
3

 

: ٚفٟ رؼو٠ف آفو –  3

إٌظبَ اٌنٞ ٠ٛعٗ ٠ٚؼجؾ أػّبي اٌشووخ، ؽ١ش ٠ظف ٠ٚٛىع اٌؾمٛق :  اٌؾٛوّخ ػٍٝ أٔٙبرؼوف"

ِغٌٍ الإكاهح، اٌَّب١ّ٘ٓ، مٚٞ اٌؼلالخ، ٠ٚؼغ اٌمٛاػل : اٌشووبد ِضً ٚاٌٛاعجبد ث١ٓ ِقزٍف الأؿواف فٟ

لإرقبم اٌمواهاد اٌقبطخ ثشئْٛ اٌشووخ وّب ٠ؼغ الأ٘لاف ٚالاٍزوار١غ١بد اٌلاىِخ ٌزؾم١مٙب  ٚالإعواءاد اٌلاىِخ

.ٚأٌٍ اٌّزبثؼخ ٌزم١١ُ ِٚوالجخ الأكاء
4 

:ِب٠ٍٟ ٔنوو ِٓ ث١ٓ اٌّإٍَبد اٌل١ٌٚخ اٌزٟ ػوفذ اٌؾٛوّخونٌه 
5

 

 ٚاٌزؾىُإٌظبَ اٌنٞ ٠زُ ِٓ فلاٌٗ ئكاهح اٌشووبد " :ثأٔٙب انذىكًخ IFCيؤعغخ انتًىَم انذونُخ  تؼشف -

ِغّٛػخ ِٓ اٌؼلالبد ف١ّب ث١ٓ : " ثأٔٙبOECDوانتًُُخيُظًخ انتؼبوٌ الالتظبدٌ وّب رؼوفٙب -. "فٟ أػّبٌٙب

. "اٌمبئ١ّٓ ػٍٝ ئكاهح اٌشووخ ِٚغٌٍ الإكاهح ٚؽٍّخ الأٍُٙ ٚغ١وُ٘ ِٓ اٌَّب١ّ٘ٓ

 :أهًُخ دىكًخ انًؤعغبد/- 2
٠زؼؼ ٌٕب ِّب ٍجك ِٓ فلاي ِفَٙٛ اٌؾٛوّخ أْ ٌٙب اٌؼل٠ل ِٓ اٌّيا٠ب ٚإٌّبفغ اٌزٟ ٠ّىٓ ٌٍّإٍَبد ثً 

:ٚاٌلٚي ِٓ أْ رغٕٟ صّبه٘ب ٚرزّضً ٘نٖ اٌّيا٠ب ف١ّب٠ٍٟ
6

 

  .رقف١غ اٌّقبؿو اٌّزؼٍمخ ثبٌفَبك اٌّبٌٟ ٚالإكاهٞ اٌزٟ رٛاعٙٙب اٌشووبد ٚاٌلٚي  -

هفغ َِز٠ٛبد الأكاء ٌٍّإٍَخ ِٚب ٠زورت ػ١ٍٗ ِٓ كفغ ٌؼغٍخ اٌز١ّٕخ ٚاٌزملَ الإلزظبكٞ ٌٍلٚي اٌزٟ رٕزّٟ ئ١ٌٙب   -

 .رٍه اٌّإٍَبد

 .عنة الإٍزضّبهاد الأعٕج١خ ٚرشغ١غ هأً اٌّبي اٌّؾٍٟ ػٍٝ الإٍزضّبه فٟ اٌّشوٚػبد اٌٛؿ١ٕخ  -

اٌشفبف١خ ٚاٌللخ ٚاٌٛػٛػ فٟ اٌمٛائُ اٌّب١ٌخ اٌزٟ رظله٘ب اٌّإٍَبد ِٚب ٠زورت ػٍٝ مٌه ِٓ ى٠بكح صمخ    -

 .اٌَّزضّو٠ٓ ثٙب ٚاػزّبكُ٘ ػ١ٍٙب فٟ ئرقبم اٌمواهاد

 :يؼبَُش انذىكًخ انًؤعغُخ  /- 3
٠زُ رـج١ك اٌؾٛوّخ فٟ اٌّإٍَخ ٚفك  ػلح ِؼب١٠و رٛطٍذ ئ١ٌٙب ِٕظّخ اٌزؼبْٚ الالزظبكٞ ٚاٌز١ّٕخ ٚرزّضً فٝ ِب 

ٍٝ٠:
7

 

٠غت أْ ٠زؼّٓ ئؿبه ؽٛوّخ اٌشووبد ولا ِٓ رؼي٠ي  :ضًبٌ وجىد أعبط لإطبس فؼبل نذىكًخ انششكبد -  1

َِإ١ٌٚبد ف١ّب  شفبف١خ الأٍٛاق ٚوفبءرٙب، وّب ٠غت أْ ٠ىْٛ ِزٕبٍمب ِغ أؽىبَ اٌمبْٔٛ، ٚأْ ٠ظ١غ ثٛػٛػ رم١َُ اٌّ

 .ث١ٓ اٌٍَـبد الإشواف١خ، اٌزٕظ١ّ١خ ٚاٌزٕف١ن٠خ اٌّقزٍفخ

 الأهثبػ فٟٚرشًّ ٔمً ٍِى١خ الأٍُٙ ٚافز١به ِغٌٍ الإكاهح ٚاٌؾظٛي ػٍٝ ػبئل  :دفظ دمىق كم انًغبهًٍُ. 2

.  اعزّبػبد اٌغّؼ١خ اٌؼبِخفٟ اٌّشبهوخ اٌفؼبٌخ فِٟٚواعؼخ اٌمٛائُ اٌّب١ٌخ ٚؽك اٌَّب١ّ٘ٓ 

 اٌلفبع ػٓ فٟٚرؼٕٝ اٌَّبٚاح ث١ٓ ؽٍّخ الأٍُٙ كافً وً فئخ، ٚؽمُٙ  :انًؼبيهخ انًتغبوَخ ثٍُ جًُغ انًغبهًٍُ. 3

,  اٌغّؼ١خ اٌؼبِخ ػٍٝ اٌمواهاد الأٍب١ٍخ، ٚونٌه ؽّب٠زُٙ  ِٓ أٞ ػ١ٍّبد ئٍزؾٛامفٟؽمٛلُٙ اٌمب١ٔٛٔخ ٚاٌزظ٠ٛذ 

 .ٚونٌه ؽمُٙ فٟ الاؿلاع ػٍٝ وبفخ اٌّؼبِلاد ِغ أػؼبء ِغٌٍ الإكاهح أٚ اٌّل٠و٠ٓ اٌزٕف١ن١٠ٓ

ٚرشًّ اؽزواَ ؽمٛلُٙ اٌمب١ٔٛٔخ ٚاٌزؼ٠ٛغ ػٓ أٞ  :دوس أطذبة انًظبنخ فٍ أعبنُت يًبسعخ عهطبد الإداسح. 4

 ,ٚؽظٌُٛٙ ػٍٝ اٌّؼٍِٛبد اٌّـٍٛثخ,  اٌولبثخ ػٍٝ اٌشووخفٟأزٙبن ٌزٍه اٌؾمٛق ٚونٌه آ١ٌبد ِشبهوزُٙ اٌفؼبٌخ 

. ٠ٚمظل ثأطؾبة اٌّظبٌؼ اٌجٕٛن ٚاٌؼب١ٍِٓ ٚؽٍّخ اٌَّزٕلاد ٚاٌّٛهك٠ٓ ٚاٌؼّلاء



الاصيبد يٍ انىلبَخ فٍ ودوسهب انًؼهىيبد تكُىنىجُب  دىكًخ
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ٚرزٕبٚي الإفظبػ ػٓ اٌّؼٍِٛبد اٌٙبِخ ٚكٚه ِوالت اٌؾَبثبد ٚالإفظبػ ػٓ ٍِى١خ إٌَجخ  :الإفظبح وانشفبفُخ. 5

ٚالإفظبػ اٌّزؼٍك ثأػؼبء ِغٌٍ الإكاهح ٚاٌّل٠و٠ٓ اٌزٕف١ن١٠ٓ ٠ٚزُ الإفظبػ ػٓ وً رٍه , اٌؼظّٝ ِٓ الأٍُٙ

.  اٌٛلذ إٌّبٍت ٚكْٚ رأف١وفٟاٌّؼٍِٛبد ثـو٠مخ ػبكٌخ ث١ٓ ع١ّغ اٌَّب١ّ٘ٓ ٚأطؾبة اٌّظبٌؼ 

ٚرشًّ ١٘ىً ِغٌٍ الإكاهح ٚٚاعجبرٗ اٌمب١ٔٛٔخ ، ٚو١ف١خ افز١به أػؼبئٗ ِٚٙبِٗ : يغئىنُبد يجهظ الإداسح . 6

 . الإشواف ػٍٝ الإكاهح اٌزٕف١ن٠خفٟالأٍب١ٍخ ٚكٚهٖ 

( IT)دىكًخ تكُىنىجُب انًؼهىيبد : ثبَُب

 (:IT)تؼشَف تكُىنىجُب انًؼهىيبد أو تمُُبد انًؼهىيبد/ - 1

ِغّٛػخ رم١ٕخ )، ٚؽَت رؼو٠ف Information Technology: ٟ٘ ئفزظبه ي (IT)رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد 

:  ITAAٟ٘ ( الأِو٠ى١خاٌّؼٍِٛبد

كهاٍخ، رظ١ُّ، رـ٠ٛو، رفؼ١ً، كػُ ٚ ر١١َو أٔظّخ اٌّؼٍِٛبد اٌزٟ رؼزّل ػٍٝ : تكُىنىجُب انًؼهىيبد هٍ"

 اٌّؼٍِٛبد ثبٍزقلاَ اٌؾٛا١ٍت ٚاٌزـج١مبد اٌجوِغ١خ ٌزؾ٠ًٛ، رقي٠ٓ، رىٌٕٛٛع١برـج١مبد ٚػزبك اٌؾبٍٛة، ؽ١ش رٙزُ 

."ؽّب٠خ، ِؼبٌغخ، ئهٍبي، ٚالاٍزوعبع ا٢ِٓ ٌٍّؼٍِٛبد
8 

: أ٠ؼب رؼوف ػٍٝ أٔٙب - 

."وً اٌٍٛبئً الإٌىزو١ٔٚخ اٌَّزؼٍّخ ٌٍٛطٛي ئٌٝ اٌّؼٍِٛبد ٚرقي٠ٕٙب هل١ّب ِٚؼبٌغزٙب ػٓ ؿو٠ك اٌجوِغ١بد"
9

 

 :انًؼهىيبد تكُىنىجُبخظبئض ويضاَب / - 2 
ُِإٍَخ لا رَزقلَ ٘نٖرىٌٕٛٛع١بلأزشبه اٍزقلاَ  ٔظواً-  اٌزم١ٕبد رُظجؼ    اٌّؼٍِٛبد أزشبهاً ٚاٍؼبً، فاْ أٞ 

ُّإٍَبد الأفوٜ ٚرفمل ِيا٠ب اٌزؼبْٚ ٚاٌؼًّ ُّشزون ِؼٙب ِؼيٌٚخ هل١ّبً ػٓ اٌؼبٌُ ٚػٓ اٌ ٌنٌه ٠ّىٕٕب ؽظو .اٌ

ُّزؼلكح اٌزٟ رُملِٙب ٘نٖ اٌزم١ٕبد :ف١ّب ٠ٍٟ اٌفٛائل اٌ
10 

  ُّإٍَخ اٌزٟ رَزقلِٙب فٟ وً ِٓ ٔشبؿبرٙب اٌلاف١ٍخ ٚػ١ٍّبرٙب اٌقبهع١خ رورجؾ ثزؾ١َٓ" ِبك٠خ"فٛائل  ِٚٓ. أكاء اٌ

ُّقزٍفخ، ٚرٛف١و اٌيِٓ، ٚرقف١غ رىب١ٌف اٌزٕمً، ٚاٌؾل ِٓ الأٚهاق  ٘نٖ اٌفٛائل ٍوػخ رٕف١ن إٌشبؿبد اٌ

َُّزقلِخ، ٚغ١و مٌه  .اٌ

   اٌّؼٍِٛبد ئٌىزو١ٔٚبً ثأوضو ِٓ َُٔقخ، ٚفٟ أوضو ِٓ ِىبْ، ٌٍٚٙٛخ اٍزوعبػٙب  ِضً ؽفظ" ٔٛػ١خ"أ٠ؼبً فٛائل

ُِزىبٍِخ فٟ اٌمؼب٠ب ثؼل مٌه؛ ُّقزٍفخ رَُُٙ فٟ  ٠ُٚؼبف ئٌٝ مٌه ٌٍٙٛخ اٌؾظٛي ػٍٝ اٌّؼٍِٛبد ٚرى٠ٛٓ هؤٜ  اٌ

  .  ارقبم اٌمواهاد ا١ٌٍَّخ

   ُّإٍَبد  اٌفؼّبي ث١ٓ" اٌزٛاطً"ٚأف١وا  ٕ٘بن فٛائل ُّإٍَخ ٚاٌ ُّإٍَخ كاف١ٍبً، ٚونٌه فبهع١بً ث١ٓ اٌ ألَبَ اٌ

.  الأفوٜ ٚث١ٕٙب ٚث١ٓ ىثبئٕٙب 

 وًُ أِبَٕ٘بن ٍإاي ٘بَ ٠ـوػ ٔفَٗ  اٌّؼٍِٛبد، ئلا أْ رىٌٕٛٛع١ب ػٓ  اٍزقلاَ إٌبرغخٚثبٌوغُ ِٓ اٌفٛائل  -  

٠ٚزٍقض .  ِؼبًالاصٕز١ٓاٌلاف١ٍخ أٚ فٟ ػ١ٍّبرٙب اٌقبهع١خ، أٚ هثّب  ُِإٍَخ رَزقلَ ٘نٖ اٌزم١ٕبد ٍٛاء فٟ ٔشبؿبرٙب

 ٠ٚظجؼ اٌَإاي أوضو ئٌؾبؽبً".  اٌّؼٍِٛبد؟رىٌٕٛٛع١بِب ٟ٘ غب٠خ أٚ علٜٚ اٍزقلاَ "ثىٍّبد ل١ٍٍخ  ٘نا اٌَإاي

ُِورفؼخ، ٚاٌفٛائل غ١و ِؾٍَٛخ ثبٌمله اٌىبفٟ، ثؾ١ش لا رجلٚ وفبءح الاٍزقلاَ  ػٕلِب رىْٛ رىب١ٌف ٘نا الاٍزقلاَ 

ُّإٍَخ، أٚ هثّب لا ٠ىْٛ الاٍزقلاَ ؽَٕبً أٚ وّب ٠غت أْ ٠ىْٛ، ِّب ٠ن٘ت ثبٌفٛائل، ثؼؼٙب أٚ  ُِوػ١خ لإكاهح اٌ

. عٍُٙب أكهاط اٌو٠بػ

اٌغب٠خ أٚ اٌغلٜٚ ِٓ  ؽٛي" فٟ ِٛاعٙخ ٘نا اٌزَبؤي اٌؼبَ ٚاٌُّٙ، ؽًٍ ثؾش ؽٛي ِٛػٛع اٌَإاي اٌَبثك   -  

ُِإٍَخ256"أهثؼخ رَبؤلاد، ٚؿٍت ِٓ  ئٌٝ "؟ اٌّؼٍِٛبد رىٌٕٛٛع١باٍزقلاَ  الإعبثخ ػٕٙب، ثٙلف ِؼوفخ "  

ُّإٍَبد ُّقزٍفخ ػٓ  َِزٜٛ هػب اٌ  ٚلل رُ ئعواء اٌجؾش ِٓ فلاي".  اٌّؼٍِٛبد ف١ٙبرىٌٕٛٛع١بعلٜٚ اٍزقلاَ "اٌ

أثوى عبِؼبد  ٚاٌنٞ ٠ُؼزجو أؽل "MIT ٌّؼٙل ِبٍبشٍٛزٌ اٌزمٕٟ"اٌزبثغ " ِووي أثؾبس أٔظّخ اٌّؼٍِٛبد"

.اٌؼبٌُ، ٚاٌنٞ رؼؼٗ ثؼغ اٌزظ١ٕفبد اٌغبِؼ١خ اٌّوِٛلخ فٟ اٌّووي الأٚي
11

 

: ِب ٠ٍٟ" علٜٚ اٍزقلاَ رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد فٟ اٌّإٍَخ "شٍّذ رَبؤلاد  - 

ُّإٍَخ اٌّؼ١ٕخ؛ " اٌّبكٞ اٌّوكٚك"رَبؤي ؽٛي َِزٜٛ  لاٍزقلاَ ٘نٖ اٌزم١ٕبد فٟ اٌ

ُّإٍَخ" اٌّؼٍِٛبد فٟ رىٌٕٛٛع١باٍزقلاَ   ٚرَبؤي ؽٛي َِزٜٛ أصو ؛ "رـ٠ٛو اٌ

ُّإٍَخ الاٍزفبكح ِٓ" فٟ  اٌّؼٍِٛبدرىٌٕٛٛع١بصُُ رَبؤي آفو ؽٛي أصو ا اٍزقلاَ  ؛  "ئِىبٔبد اٌ

ُّإٍَخ ِوٚٔخ"فٟ   اٌّؼٍِٛبدرىٌٕٛٛع١بٚأف١وا رَبؤي هاثغ ؽٛي َِزٜٛ أصو اٍزقلاَ  . فٟ أكائٙب لأػّبٌٙب" اٌ

:  اٌّؼٍِٛبد فٟ أهثؼخ أٌٍ ٚ٘ىنا ٔغل أْ ٘نٖ اٌلهاٍخ ٌقظذ علٜٚ رم١ٕبد  



 فشدبد عًُشح/ أجُجخ    فبَضح/ أ          
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ُّإٍَخ-اٌّوكٚك اٌّبكٞ ٚرمٛي , ِٚوٚٔزٙب فٟ اٌؼًّ- ٚالاٍزفبكح ِٓ ئِىبٔبرٙب-ٚالأصو ػٍٝ وً ِٓ رـ٠ٛو اٌ

 اٌّؼٍِٛبد فٟ اٌّإٍَخ ؿجمبً ٌٍّؼب١٠و رىٌٕٛٛع١ب ِٓ ئٍزقلاَ ٔزبئظ اٌجؾش أْ ِملاه َِزٜٛ اٌغلٜٚ أٚ اٌٙلف

ُّإٍَبد اٌزٟ أُفند فٟ الاػزجبه، ٚطً ئٌٝ ِزٍٛؾ للهٖ فٟ  69" الأهثؼخ اٌَبثمخ اٌنوو ٚمٌه  فٟ ئؿبه اٌ

"اٌّبئخ
12 

ٚ٘ٛ , اٌّؼٍِٛبد فٟ اٌّإٍَخ ٘ٛ اٌغب٠خ اٌوئ١َخ ٌٙب رىٌٕٛٛع١ب٠ؼٕٟ أْ هفغ َِزٜٛ علٜٚ اٍزقلاَ  ٚ٘نا ِب

. Information Technology Governance" اٌّؼٍِٛبدرىٌٕٛٛع١ب ثـؾٛوّخ"ِب ٠ُؼوف ا١ٌَٛ

 (:IT Governance )انًؼهىيبد تكُىنىجُب تؼشَف دىكًخ/ - 3
فمل أطجؾذ ؽٛوّخ رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد , ٔظوا لاػزّبك٠خ أػّبي اٌّإٍَخ اٌّزيا٠لح ػٍٝ ٔظُ اٌّؼٍِٛبد الإٌىزو١ٔٚخ- 

(Information Technology Governance) عيءا " ؽٛوّخ إٌّظِٛخ اٌّؼٍِٛبر١خ الإٌىزو١ٔٚخ" :ثـ ٠ؼوف أٚ ِب

 اٌـٛالُ اٌف١ٕخ، ,إٌظُ ٚاٌزـج١مبد ,لٛاػل اٌج١بٔبد, ٚاٌزٟ رشًّ رغ١ٙياد اٌج١ٕخ اٌزؾز١خ ,لا ٠زغيأ ِٓ ؽٛوّخ اٌّإٍَخ

ٚاٌزٟ رمَٛ ثبٌزـ٠ٛو ٚاٌزشغ١ً ٚئكاهح اٌّإٍَخ ٚرمل٠ُ فلِبد اٌلػُ اٌفٕٟ ٚرزظبفو عٙٛك٘ب ِؼب ٌزٛف١و ث١ئخ ِؼٍِٛبر١خ 

. أػّبي اٌّإٍَخرقلَ إِٓخ ٚطؾ١خ
13 

: أ٠ؼب ٠ّىٕٕب رؼو٠ف ؽٛوّخ رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد ػٍٝ أٔٙب -

اٌّإٍَخ  ِٓ فلاي رَؼٝ ٌزؾم١ك أ٘لاف , ٟ٘ ١٘ىٍخ ِٓ اٌؼلالبد ٚالإعواءاد ٌٍزٛع١ٗ ٚا١ٌَـوح فٟ اٌّإٍَخ- 1

.ااٌم١ّخ اٌزٟ رؼ١فٙب رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد، ِغ ِٛاىٔخ ِقبؿو ئٍزقلاِٙب ِمبثً اٌؼبئل ػٍٝ الإٍزضّبه ف١ٗ
14

 

( (Information Technology Governance Institute  ITGI رم١ٕبد اٌّؼٍِٛبدؽٛوّخوّب ٠ؼوفٙب ِؼٙل - 2

رزىبًِ  ,ِٚٙبَ ِؾلكح ,١٘ٚبوً رٕظ١ّ١خ ,عيء لا ٠زغيأ ِٓ اٌؾٛوّخ اٌّإ١ٍَخ ٚرزىْٛ ِٓ أكٚاه ل١بك٠خ: ػٍٝ أٔٙب

.ٌزؼّٓ ل١بَ رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد ٚالإرظبلاد ثزأو١ل رؾم١ك الأ٘لاف الإٍزوار١غ١خ ٌٍّإٍَخ ٚ رؾ١َٓ آكائٙب
15

 

 :-( ٌّؼب١٠و ؽٛوّخ اٌشووبدالأٍزواٌٟاٌّؼٙل )رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد  رؼو٠ف آفو ٌؾٛوّخ- 3

ٚرم١١ُ ٚرٛع١ٗ اٌقـؾ  ,٘ٛ إٌظبَ اٌنٜ ٠زُ ِٓ فلاٌٗ رٛع١ٗ ٚهلبثخ الاٍزقلاِبد اٌؾب١ٌخ ٚاٌَّزمج١ٍخ ٌزم١ٕخ اٌّؼٍِٛبد

.ِٚزبثؼخ ٘نا الاٍزقلاَ لأغبى اٌقـؾ اٌّموهح,  رلػ١ُ اٌّإٍَخفٟلاٍزقلاَ رم١ٕبد اٌّؼٍِٛبد 
16

 

إٌظبَ اٌنٞ ٠زُ ثٗ رٛع١ٗ الاٍزقلاِبد اٌؾب١ٌخ ٚاٌَّزمج١ٍخ : "ؽٛوّخ  رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد ػٍٝ أٔٙب ٚرؼوف أ٠ؼب- 4

ٚ٘ٛ ٠ٕـٛٞ ػٍٝ رم١١ُ ٚرٛع١ٗ فـؾ لاٍزقلاَ رىٌٕٛٛع١ب . ٌزىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد ٚالارظبلاد ٚا١ٌَـوح ػ١ٍٙب

٠ٚزؼّٓ ئٍزوار١غ١خ ١ٍٚبٍبد لاٍزقلاَ  ,اٌّؼٍِٛبد ٚالارظبلاد ٌلػُ رٕظ١ُ ِٚوالجخ ٘نا الاٍزقلاَ ٌزؾم١ك فـؾ

."رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد ٚالارظبلاد كافً إٌّظّخ
17

 

: أهذاف دىكًخ تكُىنىجُب انًؼهىيبد فٍ انًؤعغخ/- 4

  اٌّؼٍِٛبد فٟ اٌّإٍَخ ٠َؼٝ ٌزؾم١كرىٌٕٛٛع١بِٓ فلاي اٌزؼبه٠ف اٌَبثمخ ٠زج١ٓ ٌٕب أْ رـج١ك ؽٛوّخ 

:ّ٘ب ػب١ٍِٓ هئ١١َ١ٓ فٟ الإػزجبه  ٘لف١ٓ أٚ ٠أفن
18 

 اٌم١ّخ اٌٟ رؼ١فٙب رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد ػٍٝ اٌّإٍَخ. 

 اٌولبثخ ػٍٝ اٌّقبؿو اٌّزؼٍمخ ثزـج١ك رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد ٚاٌٛلب٠خ ِٕٙب . 

 :(يغتىَبد انذىكًخ)انًؼهىيبد ثبنذىكًخ  انًؤعغُخ تكُىنىجُب  ػلالخ دىكًخ/- 5
ثبػزجبه أْ ٕ٘بن صلاس َِز٠ٛبد ِٓ اٌؾٛوّخ،  رٕلهط ؽٛوّخ رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد ػّٓ اٌؾٛوّخ اٌّإ١ٍَخ

فبٌَّزٜٛ الأٚي ٘ٛ َِزٜٛ ؽٛوّخ رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد ٚاٌنٞ ٠زّضً فٟ ا١ٌٙبوً اٌزٕظ١ّ١خ ٚالإعواءاد اٌزٕف١ن٠خ 

اٌَّزٜٛ اٌضبٟٔ ٘ٛ َِزٜٛ , ٚاٌم١بك٠خ اٌزٟ رؼّٓ أْ رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد رَبٔل ٚرٍٛغ ئٍزوار١غ١خ اٌّإٍَخ ٚأ٘لافٙب

ؽٛوّخ اٌّإٍَخ ٚاٌنٞ ٘ٛ ػجبهح ػٓ ِغّٛػخ ِٓ ا١ٌَبٍبد ٚالإعواءاد ٚالأكٚاه اٌزٟ رزجٕب٘ب الإكاهح اٌؼ١ٍب فٟ 

اٌّإٍَخ ثٙلف رؾم١ك اٌؼجؾ ٚاٌولبثخ ػٍٝ اٌؼ١ٍّبد ٚػّبْ ؽفظ ؽمٛق أطؾبة اٌّظٍؾخ ٚالإَٔغبَ ِغ اٌزشو٠ؼبد 

أِب اٌَّزٜٛ اٌضبٌش ِٓ اٌؾٛوّخ ف١زّضً فٟ الإؿبه اٌمبٟٔٛٔ ٚاٌزشو٠ؼٟ اٌنٞ رٛفوٖ اٌلٌٚخ , ٚاٌمٛا١ٔٓ ماد اٌظٍخ

 ثّإٍَبرٙب اٌّقزٍفخ ٠ٚؼّٓ ؽمٛق أطؾبثٙب اٌٍٍّّٛخ ٚغ١و اٌٍٍّّٛخ ِضً ؽمٛق اٌٍّى١خ اٌفىو٠خ ٚؽمٛق الإِز١بىاد،

 .ِّب ٠ظٕف ػّٓ اٌؾٛوّخ اٌٛؿ١ٕخ, ٠ٚملَ ئؿبه ٚآ١ٌبد ؽبٍّخ ٌفغ إٌياػبد, ٚرٕظ١ُ الاػّبي، ٚإٌّبفَخ  ٚغ١و٘ب

: ٚاٌشىً اٌزبٌٟ ٠ٛػؼ َِز٠ٛبد اٌؾٛوّخ اٌضلاس

 

 



الاصيبد يٍ انىلبَخ فٍ ودوسهب انًؼهىيبد تكُىنىجُب  دىكًخ
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 (1) : سلىانشكم

 (يغتىَبد انذىكًخ)ػلالخ دىكًخ تكُىنىجُب انًؼهىيبد ثبنذىكًخ انًؤعغُخ 

 
, اٌٍّّىخ اٌؼوث١خ اٌَؼٛك٠خ ,اٌٛؿ١ٕخ ِىزجخ اٌٍّه فٙل ,ِملِخ فٟ ؽٛوّخ رم١ٕخ اٌّؼٍِٛبد , ػمً ِؾّل ػمً:انًظذس

 .12ص ,2011 ,اٌـجؼخ الأٌٚٝ

 : وسكبئض دىكًخ تكُىنىجُب انًؼهىيبديمىيبد/ 6

ٚفمب ٌّؼٙل ؽٛوّخ رم١ٕخ اٌّؼٍِٛبد، ٕ٘بن فَّخ ِغبلاد رمَٛ ػ١ٍٙب ؽٛوّخ رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد فٟ  

:اٌّإٍَخ ٟٚ٘
19

 

ٚٔمظل ثٙب اٌزؾمك ِٓ اٌّٛائّخ ث١ٓ الاٍزوار١غ١خ اٌؼبِخ ٌٍّإٍَخ ٚث١ٓ اٌقـخ : يذبراح الاعتشاتُجُخ -1

ؽٛوّخ رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد ثزشى١ً اٍزوار١غ١خ ِؼٍِٛبر١خ  ؽ١ش رؼزٕٟ, الاٍزوار١غ١خ ٌزىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد

ٚاٌمٛا١ٔٓ ٚا١ٌَبٍبد  أ٘لافٙب ِغ الاٍزوار١غ١خ اٌؼبِخ ٌزٍه اٌّإٍَخ ٚرٛف١و الاعواءاد اٌقبطخ ٌٍّإٍَخ رزـبثك

 .ٚػلَ فوٚعٙب ػٓ الاٍزوار١غ١خ اٌؼبِخ ٌٍّإٍَخ, اٌىف١ٍخ

اٌزأول ٚاٌؼًّ ػٍٝ أْ لَُ رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد ٠فؼً ِب ٘ٛ ػوٚهٞ ٌزؾم١ك اٌفٛائل  :انمًُخ انًضبفخ -2

 .ٚالأ٘لاف اٌَّـوح فٟ ثلا٠خ الإٍزضّبه فٟ ِغبي رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد فٟ اٌّإٍَخ

 ٚػغ ئؿبه هٍّٟ ٌٍّقبؿو اٌزٟ رٛاعٗ ِؼٍِٛبد ٚث١بٔبد اٌّإٍَخ ٔز١غخ ئٍزقلاِٙب :إداسح انًخبطش -3

 .ٌٍزىٌٕٛٛع١بد اٌؾل٠ضخ، ٚاٌؼًّ ػٍٝ ؽّب٠خ ٘نٖ اٌّؼٍِٛبد ٚرٛف١و الأِٓ اٌلاىَ ٌٙب

 . ٚػغ ١٘ىً ؽٛي ل١بً أكاء الأػّبي:يمبَُظ الأداء -4

ٚمٌه ثٛػغ . ٚرٕظ١ّٙب ثشىً أوضو وفبءح ,ئكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ ٚاٌزم١ٕخ ػٍٝ ٔؾٛ أوضو فؼب١ٌخ: إداسح انًىاسد -5

 .فـخ ِب١ٌخ ٚر١ٍ٠ّٛخ ٌزىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد

: انذبجخ نذىكًخ تكُىنىجُب انًؼهىيبد فٍ انًؤعغخ/- 7

٠ّٚىٕٕب , ٕ٘بن ػلح أٍجبة هئ١َ١خ  رؾزُ ػٍٝ اٌّإٍَخ رـج١ك ؽٛوّخ ػٍٝ رىٌٕٛٛع١ب ٚرم١ٕبد ِؼٍِٛبرٙب

: ٠ٍٟ رٍق١ض ٘نٖ الأٍجبة ف١ّب

  اٌّؼٍِٛبدرىٌٕٛٛع١بئْ الإػزّبك اٌزبَ ٚاٌّزيا٠ل ػٍٝ : انًذبفظخ ػهً أيٍ يؼهىيبد انًؤعغخ ودًبَهب -1

ٚالإرظبٌفٟ اٌّإٍَخ ٔزظ ػٕٗ أْ ع١ّغ ئعواءاد أػّبٌٙب رزُ آ١ٌب ِّب أكٜ ئٌٝ ظٙٛه ِقبؿو ٔبرغخ ػٓ ٍٛء 

 رىٌٕٛٛع١بفّٕٙب ِقبؿو ٔبرغخ ػٓ َِبئً رم١ٕخ ثؾزخ رمغ رؾذ َِإ١ٌٚخ ئكاهح  ,ئٍزقلاَ رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد

ِٕٚٙب ِقبؿو , ِٕٚٙب ِقبؿو ئكاه٠خ ٚئعوائ١خ لا ثل ِٓ رظبفو اٌغٙٛك ٌوكػٙب ٚا١ٌَـوح ػ١ٍٙب, اٌّؼٍِٛبد

ٌنٌه ٠زٛعت ػٍٝ اٌّإٍَخ اٌؼًّ ػٍٝ ؽّب٠خ ٘نٖ , فبهع١خ أغٍجٙب ٔبرغخ ػٓ أشقبص ٘لفُٙ اٌؼجش ٚاٌٍٙٛ

اٌّؼٍِٛبد ِٓ اٌزقو٠ت اٚ ٍٛء الإٍزقلاَ ٚمٌه ثزؾم١ك َِزٜٛ ِمجٛي ِٓ الأِٓ اٌّؼٍِٛبرٟ ٚمٌه ٌؼّبْ 

ٚأِٓ اٌّؼٍِٛبد لا ٠ؼٕٟ فمؾ ػلَ وشف أ٠خ ِؼٍِٛخ ٚعت  .ٚ٘نا ٌٓ ٠زُ كْٚ اٌزقـ١ؾ اٌَّجك ٚا١ٌٍَُ, ئٍزلاِزٙب

ؽ١ش اْ ِفَٙٛ أِٓ اٌّؼٍِٛبد ٠شزًّ ػٍٝ صلاس ِىٛٔبد , ثً ٕ٘بن عٛأت أفوٜ لأِٓ اٌّؼٍِٛبد ,ئثمبؤ٘ب ٍوا

:أٚ عٛأت ػٍٝ كهعخ ٚاؽلح ِٓ الأ١ّ٘خ ٟٚ٘
20

 

 اٌزشو٠ؼبد ٚإٌظُ اٌّؾ١ٍخ ٚالإل١ّ١ٍخ ٚاٌؼب١ٌّخ

ؽٛوّخ اٌّإٍَخ 

 

 

 

Corporate governance 

ؽٛوّخ رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد 

Information Technology 

Governance 



 فشدبد عًُشح/ أجُجخ    فبَضح/ أ          
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  اٌَو٠خConfidentiality):)  ٍٝٚ٘نا اٌغبٔت ٠شًّ اٌزلاث١و اٌلاىِخ ٌّٕغ ئؿلاع غ١و اٌّظوػ ٌُٙ ػ

 .اٌّؼٍِٛبد اٌؾَبٍخ أٚ اٌَو٠خ

 ٌَلاِخ ا(Integrity):  ارقبم اٌزلاث١و اٌلاىِخ ٌؾّب٠خ اٌّؼٍِٛبد ِٓ اٌزغ١١و أٚ اٌزؼل٠ً اٌّمظٛك أٚ غ١و ٛ٘ٚ

 .اٌّمظٛك

  الإربؽخ أٚ اٌغب٘ي٠خ(Availability) :ئْ رٛف١و اٌّؼٍِٛخ ػٕل اٌؾبعخ ئ١ٌٙب ٠ؼزجو عيءا أٍب١ٍب ِٓ  ل١ّزٙب , ِٓٚ

أٚ أْ , صُ فاْ اٌّؼٍِٛبد رؼؼف ل١ّزٙب ئما وبْ ِٓ ٠ؾك ٌٗ الإؿلاع ػ١ٍٙب لا ٠ّىٕٗ اٌٛطٛي ئ١ٌٙب ػٕل اٌؾبعخ

ٌنٌه ِٓ اٌّقبؿو اٌزٟ رٙلك أِٓ اٌّؼٍِٛبد ٘ٛ ل١بَ اٌّٙبع١ّٓ ِٓ ؽوِبْ , اٌٛطٛي ئ١ٌٙب ٠زـٍت عٙلا

. اٌَّزف١ل٠ٓ ِٓ اٌٛطٛي ٌٍّؼٍِٛبد

 :ٚاٌشىً اٌزبٌٟ ٠ٛػؼ اٌّفَٙٛ اٌضلاصٟ لأِٓ اٌّؼٍِٛبد -

 

 

 

 (2) : سلىانشكم

 انًفهىو انثلاثٍ لأيٍ انًؼهىيبد 

 
, اٌٍّّىخ اٌؼوث١خ اٌَؼٛك٠خ ,اٌٛؿ١ٕخ ِىزجخ اٌٍّه فٙل ,ِملِخ فٟ ؽٛوّخ رم١ٕخ اٌّؼٍِٛبد , ػمً ِؾّل ػمً:انًظذس

. 12ص ,2011 ,اٌـجؼخ الأٌٚٝ

فأٙب رؼًّ ػٍٝ ,  ٔظوا لأ١ّ٘خ اٌّؼٍِٛبد ثبٌَٕجخ ٌٍّإٍَخ: انًؼهىيبدتكُىنىجُبتضاَذ لًُخ الإعتثًبساد فٍ  -2

رٛف١و ِزـٍجبرٙب اٌف١ٕخ ٚاٌجشو٠خ ٚرَزضّو فٟ مٌه ١ِيا١ٔبد ػقّخ فظٛطب فٟ اٌمـبػبد اٌزٟ رؼزّل ئػزّبكا و١ٍب 

ٚؽ١ش أْ ٘نٖ , ػٍٝ اٌزم١ٕخ ِضً شووبد الإرظبلاد ٚشووبد اٌـ١واْ ٚاٌمـبػبد اٌظٕبػ١خ ٚاٌقل١ِخ

الإٍزضّبهاد رزؼبظُ ٠ِٛب ثؼل ٠َٛ فأٗ ِٓ اٌٛاعت ؽّب٠زٙب ٚرٛف١و ١ٍبٍبد ٚآ١ٌبد لإلواه ِٚوالجخ ِشبه٠ؼٙب ماد 

وّب أْ ٕ٘بن ؽبعخ ٍِؾخ ٌزٛف١و أٌٍ ػ١ٍّخ ٚرـج١م١خ ٌلػُ ئرقبم اٌمواه ٚرف١َو اٌم١ّخ اٌزٟ ٍٛف , اٌم١ّخ اٌؼب١ٌخ

.رؼ١فٙب ٘نٖ الإٍزضّبهاد اٌزم١ٕخ ػٍٝ أػّبي اٌّإٍَخ ٚو١ف ٍزمَٛ ثقلِخ أ٘لافٙب الإٍزوار١غ١خ
21 

ٌمل رؼبظّذ ل١ّخ اٌّؼٍِٛخ فٟ اٌؼظو اٌؾل٠ش ؽ١ش أطجؾذ ٌٙب ل١ّخ ػب١ٌخ أوجو  :لًُخ انًؼهىيخ الإعتشاتُجُخ -3

ٚػٍٝ َِزٜٛ اٌّإٍَخ فاْ اٌّؼٍِٛبد اٌزٟ ٠زُ هطل٘ب ٚعّؼٙب ػٓ ٔشبؽ اٌّإٍَخ ٚأػّبٌٙب , ِٓ أٞ ٚلذ ِؼٝ

ؽ١ش رّىٓ , رملَ اٌؼل٠ل ِٓ إٌّبفغ ػٍٝ اٌَّزٜٛ الإٍزوار١غٟ ٌٍّإٍَخ, ٚونا ػّلائٙب ٚوً اٌّزؼب١ٍِٓ ِؼٙب

اٌّؼٍِٛبد الإكاهح ِٓ ِوالجخ وً طغ١وح ٚوج١وح فٟ اٌّإٍَخ ٚرملَ ٌّزقن اٌمواه الأهػ١خ اٌقظجخ ٌٍلهاٍخ 

وّب أْ رٛف١و اٌّؼٍِٛبد ماد اٌللخ ٚاٌّٛصٛل١خ ,  ٚاٌؼّلاء ٚونا إٌّبف١ٌَٓلأػّبيٚهطل اٌزٛعٙبد ٌٍٍَٛن اٌؼبَ 

 .فٟ اٌّإٍَخ ٠ؼـ١ٙب ل١ّخ أوجو

ئْ ِٓ اٌؼٕبطو اٌّّٙخ ٚاٌزٟ رؼل لبػلح  :انخغبئش انتبَجخ ػٍ تىلف هُكهخ انًُظىيخ انًؼهىيبتُخ نهًؤعغخ -4

 أٞ رٛفو ث١بٔبد اٌّؼٍِٛبد ٚعب٘ي٠زٙب ٌٍقلِخ (Availability)أٍب١ٍخ ِٓ لٛاػل أِٓ اٌّؼٍِٛبد َِأٌخ اٌزٛافو

ؽ١ش غ١بة ٘نٖ اٌمبػلح ٚاٌنٞ ٠ٕزظ ػٓ رٛلف ١٘ىٍخ إٌّظِٛخ , فٟ الأٚلبد اٌّؾلكح ٚ ثبٌغٛكح اٌّـٍٛثخ

 .ٔب١٘ه ػٓ رش٠ٛٗ ٍّؼزٙب فٟ اٌَٛق ,اٌّؼٍِٛبرجخ ٌٍّإٍَخ ١ٍزَجت ثقَبئو ِبك٠خ ِٚؼ٠ٕٛخ ٌٍّإٍَخ

انجبهضَخ 
(Availability) 

 

 انغشَخ
Confidentiality)) 

 انغلايخ
(Integrity) 



الاصيبد يٍ انىلبَخ فٍ ودوسهب انًؼهىيبد تكُىنىجُب  دىكًخ
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ِّب لا شه ف١ٗ أْ رٕبِٟ ؽغُ اٌزغبهح الإٌىزو١ٔٚخ ثّظب٘و٘ب اٌّقزٍفخ ٠زـٍت :  الإنكتشوَُخ ثأَىاػهبانتجبسحفشص  -5

رٛف١و ِٕظِٛخ ِؼٍِٛبر١خ ٌٍّإٍَخ إِٓخ ٚماد فؼب١ٌخ ٚوفبءح رٕبي صمخ اٌّزؼب١ٍِٓ ٚرؾمك ػبئل أػٍٝ ِٓ الإٍزضّبهاد 

ٚػٍٝ ٍج١ً اٌّضبي اٌمٛائُ اٌجو٠ل٠خ ٚاٌزٟ رؼل ِٓ اٌّّزٍىبد , اٌزٟ ٠زُ ػقٙب فٟ ثٕبء ٘نٖ إٌّظِٛخ اٌّؼٍِٛبر١خ

.اٌغ١و ٍٍِّٛخ ٚاٌزٟ رملَ ٌٍّإٍَخ لٕٛاد عل٠لح ٌزو٠ٚظ إٌّزغبد ٌٍٚزٛاطً اٌفؼبي ِغ اٌؼّلاء
22

 

: انًؼهىيبد تكُىنىجُب إَجبثُبد تجٍُ انًؤعغخ نذىكًخ/- 8

: ِؼٍِٛبرٙب ثّب ٠أرٟرىٌٕٛٛع١ب٠ّىٕٕب رٍق١ض أُ٘ الإ٠غبث١بد اٌزٟ رغ١ٕٙب اٌّإٍَخ ِٓ ٚهاء رج١ٕٙب ٌؾٛوّخ   
23 

.  اٌّؼٍِٛبد ٚالاٍزضّبه ف١ٙبرىٌٕٛٛع١ب ر١ًَٙ رؾم١ك أ٘لاف الإكاهح ِٓ ئٍزقلاَ-

. كػُ أػّبي اٌّإٍَخ ثّب ٠ي٠ل الأهثبػ ٠ٚؼغؾ إٌفمبد- 

.  اٌّؼٍِٛبد فٟ اٌّإٍَخ ٚاٌزؼوف ػٍٝ أُ٘ ِٕبؿك ٚفوص اٌزؾ١َٓ ٌلاٍزفبكح ِٕٙبرىٌٕٛٛع١بل١بً أكاء - 

. ثٕبء ١ِيح رٕبف١َخ َِزّوح ٌٍّإٍَخ- 

 .اٌّؼٍِٛبدرىٌٕٛٛع١برٛف١و هاثؾ لبثً ٌٍم١بً ث١ٓ أ٘لاف اٌّإٍَخ ٚأ٘لاف الاٍزضّبه فٟ - 

 .فزؼ آفبق عل٠لح ٌٍزٍٛغ الأفمٟ ٚاٌؼّٛكٞ ٌٍّإٍَخ- 

 .ؽّب٠خ اٍزضّبهاد اٌّإٍَخ- 

.  اٌّؼٍِٛبد رؾذ ا١ٌَـوحرىٌٕٛٛع١بِقبؿو - 

. كػُ اٍزّواه٠خ الأػّبي فٟ وً اٌظوٚف - 

دىكًخ تكُىنىجُب انًؼهىيبد  (يؼبَُش)آنُبد  :ثبنثب

ٌٚىً ِٕٙب أٍٍٛثٙب ٚؿو٠مخ ػٍّٙب , ٕ٘بن اٌؼل٠ل ِٓ آ١ٌبد ؽٛوّخ رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد اٌّزلاٌٚخ ػب١ٌّب

 . اٌّإٍَخفٟاٌقبطخ ثٙب ٌىٓ وٍٙب رزّؾٛه ؽٛي ٚػغ ّٔٛمط  ػًّ ؽٛي ؽٛوّخ رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد 

    ،BSC/IT  ِؼ١به،ITIL ِؼ١به ,COBITِؼ١به : أٚ اٌّؼب١٠و (إٌّبمط)ٔنوو ِٓ ث١ٓ ٘نٖ ا١ٌ٢بد 

BSC ِؼ١بهSLA/SLM،  ِؼ١به SOX...٠ٚؼل ِؼ١به اٌـ  , ئٌـ COBITأشٙو الأ١ٌبد اٌّؼزّلح ؽٛي ؽٛوّخ ِٓ 

 .رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد ِٓ ؿوف اٌّإٍَبد فٟ اٌؼبٌُ

 Control:٘ٛ ئفزظبه ٌـ Cobitٚ ٠ٚؼزجو ِٓ أشٙو ا١ٌ٢بد اٌَّزقلِخ فٟ اٌؼبٌُ،: COBITتؼشَف انـ / - 1

Objectives for Information and related Technology  ٞػٛاثؾ اٌّؼٍِٛبد ٚاٌزم١ٕبد اٌّزؼٍمخ : "أ

: ٚ٘ٛ ػجبهح ػٓ, "ػٛاثؾ اٌّؼٍِٛبد ٚاٌزم١ٕبد ماد اٌظٍخ"أٚ , "ثٙب

. ّٔٛمط ٌى١ف١خ ئرقبم اٌمواهاد اٌّزؼٍمخ ثّشبه٠غ رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد ٚوبفخ اٌزلاث١و اٌّزؼٍمخ ثٙب ٚثؾّب٠زٙب

: أ٠ؼب ٠ّىٓ رؼو٠فٗ ػٍٝ أٔٗ

اٌّؼٍِٛبد ثأ٘لاف ِٚزـٍجبد أػّبي اٌّإٍَخ ػٓ  رىٌٕٛٛع١بهثؾ ١٘ىٍخ رٙلف ئٌٝ  ٘ٛ ػجبهح ػٓ Cobitاٌـ "  -

ؿو٠ك ئ٠غبك ّٔٛمط ػبَ لأٔشـخ رم١ٕخ اٌّؼٍِٛبد فٟ اٌّإٍَخ ِّب ٠إكٞ ئٌٝ اٌزؼوف ػٍٝ ِٛاهك رم١ٕخ اٌّؼٍِٛبد 

."اٌّّٙخ ٚرؼي٠ي٘ب ٚهثؾ مٌه وٍٗ ثؼٛاثؾ رؾىُ ٘نٖ اٌؼ١ٍّبد ٚالأٔشـخ ٚاٌّٛاهك
24

 

 اٌّؼٍِٛبد، ٚاٌّجبكهاد اٌلاىِخ ٌؼّبْ وٌٕٛٛع١بػجبهح ػٓ ػٛاثؾ ٠ّىٓ ِٓ فلاٌٙب رم١١ُ ٚػغ د Cobitاٌـ   -

 .  اٌّؼٍِٛبد ثأفؼً اٌّّبهٍبد اٌؼب١ٌّخوٌٕٛٛع١بؽٛوّخ د

 Information Systems Audit and) ٔظُ اٌّؼٍِٛبدعّؼ١خ رلل١ك ٚػجؾ ٚلل رُ ئٔشبؤٖ ِٓ لجً

Control Association)  َصُ أطجؾذ ٘نٖ اٌغّؼ١خ رؼوف ثّؼٙل ؽٛوّخ  ,1996 ٚرُ ٔشوٖ فٟ ػبَ 1992فٟ ػب

 اٌنٞ 1998 ٚمٌه ٍٕخ ((Information TechnologyGovernance Institute  ITGIرم١ٕبد اٌّؼٍِٛبد 

 ٚاٌزٟ رؼل َٔقخ شبٍِخ 2000ِٚٓ صُ إٌَقخ اٌضبٌضخ ٍٕخ ,  فٟ ٔفٌ إٌَخCobitأطله إٌَقخ اٌضب١ٔخ ِٓ اٌـ 

١ٌزُ ثؼل مٌه ئطلاه إٌَقخ اٌقبَِخ ٟٚ٘ إٌَقخ اٌغل٠لح , 2005أِب إٌَقخ اٌواثؼخ رُ ئطلاه٘ب ٍٕخ , ِٚزىبٍِخ

. ؽب١ٌب

 ,  ػٍٝ رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبداٌلل١م١ٓٚ اٌّوالج١ٓ , ٠ؼزجو ِلهاء  ئكاهاح رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبدٚ  -

 .اٌّإٍَخفٟ  Cobitاٌـ  اٌَّزف١لح ِٓ رـج١ك ّٔٛمطأُ٘ اٌغٙبد , اٌَّزقل١ِٓ ٌزم١ٕخ اٌّؼٍِٛبد -

 :ِؼب١٠و ِٚمب١٠ٌ رُ لجٌٛٙب ػب١ٌّبَ، ِٚإشواد ٚئعواءاد ٌٍَّبػلح ػٍٝ  ٘نا إٌّٛمط ػ٠ٍٚٝؾزٛٞ  -

   َثبلإػبفخ ئٌٝ اٌَّبػلح فٟ ئٔشبء ث١ئخ رم١ٕخ ٠ًَٙ .  اٌّؼٍِٛبد ثأػٍٝ وفبءحرىٌٕٛٛع١بالإٍزفبكح ِٓ اٍزقلا

 . اٌّؼٍِٛبدرىٌٕٛٛع١بف١ٙب ؽٛوّخ ٚػجؾ 

   اٌّؼٍِٛبد لأٞ ِإٍَخ ٚرؾل٠ل َِزٜٛ الإعواءاد الأ١ِٕخ اٌلاىِخ ٌؾّب٠خ رٍه الأٔظّخرىٌٕٛٛع١بفُٙ أٔظّخ . 

http://en.wikipedia.org/wiki/Information_Systems_Audit_and_Control_Association
http://en.wikipedia.org/wiki/Information_Systems_Audit_and_Control_Association
http://en.wikipedia.org/wiki/Information_Systems_Audit_and_Control_Association
http://en.wikipedia.org/wiki/Information_Systems_Audit_and_Control_Association


 فشدبد عًُشح/ أجُجخ    فبَضح/ أ          
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 :cobit انُطبلبد الاعبعُخ ِنُخ ػًم انـ/ - 2

:٠ٚووي ٘نا اٌّؼ١به ػٍٝ أهثغ أعياء أٚ ٔـبلبد هئ١َ١خ ٟ٘
25

 

. ٔـبق اٌزقـ١ؾ ٚاٌزٕظ١ُ ٌزم١ٕخ اٌّؼٍِٛبد•   

. ٔـبق الاٍزؾٛام ٚرـج١ك رم١ٕخ اٌّؼٍِٛبد•   

. ٔـبق رٛط١ً ٚكػُ رم١ٕخ اٌّؼٍِٛبد•   

. ٔـبق اٌّوالجخ ٚاٌّزبثؼخ•   

: ٚاٌشىً اٌزبٌٟ ٠ج١ٓ اٌؼلالخ ث١ٓ ٘نٖ الأعياء

 cobitالأجضاء انشئُغُخ ِنُخ    (3): انشكم سلى

 :(2012-03-07) :اٌّظله

http://coeia.edu.sa/images/stories/PDFs/information-security standards.pdf 

: فًُب َتؼهك ثتكُىنىجُب انًؼهىيبدCobit  انجىاَت انتٍ تًغهب/- 3
26 

 : انًؼهىيبد، تغبػذ فٍ انجىاَت انتبنُختكُىنىجُب يٍ َبدُخ يذَش إداسح / - أ 
 رـ٠ٛو فـخ ئٍزوار١غ١خ ٌزىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد. 

 اٌّؼٍِٛبد رىٌٕٛٛع١ب اٌَّبػلح فٟ ئرقبم اٌمواهاد اٌّزؼٍمخ ثاٍزضّبهاد. 

 ثٕبء ١٘ىً ٌزىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد. 

 الإٍزؾٛام ػٍٝ اٌزم١ٕبد دااٌَّبػلح فٟ ارقبم لواه. 

 اٌَّبٔلح فٟ رٕف١ن اٌقـخ الإٍزوارغ١خ. 

 ػّبْ ٚعٛك آ١ٌخ َِزل٠ّخ ٌزـ٠ٛو فلِبد رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد. 

 ٚعٛك ِوالجخ لأكاء رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد. 

 : انًؼهىيبدتكُىنىجُب ػهً انًشالجٍُ وانذلُمٍُيٍ َبدُخ / - ة  
 رؾل٠ل اٌؼٛاثؾ اٌٙبِٗ ٌٍج١ٕخ اٌزؾز١خ ٌزىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد. 

 رٛف١و اٌّؼٍِٛبد اٌلاىِخ لإػلاك اٌزمبه٠و ٌلإكاهح اٌؼ١ٍب. 

 :يٍ َبدخ انًغتخذيٍُ نتكُىنىجُب انًؼهىيبد/ - ج  
 ػّبْ ٚعٛك ػٛاثؾ ٚئعواءاد ٌؾّب٠خ رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد. 

تكُىنىججب انًؼهىيبد ثئداسح انًؤعغخ  دىكًخػلالخ :ساثؼب
27 

.  اٌّؼٍِٛبدوٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد أ١ّ٘خ وج١وحٌ فٟ ٔغبػ اٌّشبه٠غ ٚالإٍزضّبهاد فٟ ِغبي دوٌٕٛٛع١بئْ ٌؾٛوّخ د  -

ٚلا ٠ؼٛك ٍجت فشً . مٌه أْ َٔجخ وج١وحً ِٓ ٘نٖ اٌّشبه٠غ رفشً ٠ٍٕٛبً، ِّب ٠ؼ١غ ػٍٝ اٌّإٍَبد أِٛالًا ؿبئٍخ

٘نٖ اٌّشبه٠غ ئٌٝ ػؼف اٌقجوح اٌف١ٕخ ٌلأفواك اٌمبئ١ّٓ ػٍٝ رٕف١ن٘ب، ٚئّٔب ئٌٝ وٛٔٙب رٕفن ثّؼييٍ ػٓ إٌشبؿبد 

فٙنٖ  .الأفوٜ ٌٍشووخ ٚلا رَٕغُ ِؼٙب، ٚلا ٠ٛعل اٍز١ؼبة ٚرلفً ٚئشواف ِجبشو ِٓ لجً الإكاهح اٌؼ١ٍب ػ١ٍٙب

http://coeia.edu.sa/images/stories/PDFs/information-security%20standards.pdf
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ف١ّب ئما وبْ اٌّشوٚع  ٚاٌزؾمك  اٌّؼٍِٛبد ثبٌّٛاهك الأفوٜ ٌٍشووخ،وٌٕٛٛع١بالإكاهح ٟ٘ أَلْلَهُ عٙخ ػٍٝ هثؾ د

 .٠ؾمك أ٘لاف اٌّإٍَخ أَ لا

 اٌّؼٍِٛبد ٠غت أْ رزقن٘ب الإكاهح اٌؼ١ٍب فٟ اٌشووخ، ٍٛاءٌ وٌٕٛٛع١بَٔزٕزظ ِّب ٍجك أْ اٌمواهاد اٌّزؼٍمخ ثذ  -

 وٌٕٛٛع١بأوبٔذ ِغٍَبً ٌلإكاهح أَ ِل٠واً رٕف١ن٠بً، ٚأٔٗ لا ٠ّىٓ أْ ٠زون أِو ارقبم ٘نٖ اٌمواهاد ئٌٝ لَُ د

١ُِٕذ ثقَبهح ػبئلح ٌفشً فٟ ٔظبَ د. اٌّؼٍِٛبد  اٌّؼٍِٛبد ف١ٙب، فلا وٌٕٛٛع١بفٕغبػ اٌّإٍَخ ِّٙخ الإكاهح، فاما 

 اٌّؼٍِٛبد، وّب ٘ٛ الأِو ئما وٌٕٛٛع١ب٠مجً ِٓ الإكاهح أْ رؾزظ ثأْ اٌَّإٚي ػٓ رٍه اٌقَبهح ٘ٛ ِل٠و لَُ د

وبْ ٍجت اٌقَبهح ِب١ٌبً أٚ ر٠َٛم١بً أٚ ػبئلاً ئٌٝ اٌّٛظف١ٓ، ؽ١ش لا ٠مجً ِٓ الإكاهح الاػزناه ثأْ اٌّل٠و اٌّبٌٟ أٚ 

 .ثً رزؾًّ الإكاهح اٌَّإ١ٌٚخ وبٍِخ, ِل٠و اٌز٠َٛك أٚ ِل٠و اٌّٛاهك اٌجشو٠خ ٘ٛ ٍجت اٌقَبهح

 اٌّؼٍِٛبد ١ٌَذ ِٛهكاً ِٕؼيلًا ِٓ ِٛاهك اٌّإٍَخ، ٚئّٔب ٟ٘ أؽل أُ٘ اٌّٛاهك ف١ٙب، ؽ١ش رلفً وٌٕٛٛع١بفذ

ئػزّبكاً شجٗ وٍٟ ٚفٟ ع١ّغ ِغبلاد ػٍّٙب، ٚلا ثل ئمْ  فٟ ع١ّغ ِغبلاد ػًّ اٌّإٍَخ ٚرؼزّل ػ١ٍٙب اٌّإٍَبد

 .لإكاهرٙب ِٓ أْ رشىً عيءاً ِٓ ئكاهح ٚل١بكح اٌّإٍَخ فٟ عٍّزٙب

 ػٍٝ وٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد ٚالأصو اٌمبرً اٌنٞ لل ٠ىْٛ ثَجت فشً ٘نٖ اٌذوٌٕٛٛع١بٌٚزظٛه أ١ّ٘خ ؽٛوّخ د  -

ٌٕزق١ً أصو افزواق أِٓ اٌّؼٍِٛبد ٚاٌؾظٛي ػٍٝ أهلبَ ثـبلبد ائزّبْ اٌيثبئٓ ِٚؼٍِٛبرُٙ .اٌّإٍَخ فٟ عٍّزٙب

َْ ِضً ٘نٖ اٌؾبكصخ لل رإكٞ ئٌٝ ا١ٙٔبه اٌّإٍَخ ٔز١غخ اٌّجبٌغ اٌّب١ٌخ . اٌشقظ١خ فٟ شووخ رج١غ ػجو شجىخ ئٔزؤذ ئ

اٌٙبئٍخ اٌزٟ لل ٠ؾىُ ػ١ٍٙب ثٙب ٌزؼ٠ٛغ اٌيثبئٓ ػٓ الأِٛاي اٌزٟ ٍولذ ِٓ ؽَبثبرُٙ اٌّظوف١خ، فؼلًا ػٓ ا١ٙٔبه 

 اٌّؼٍِٛبد ِٚـبٌجخ ئكاهرٗ ٚأفواكٖ ثلفغ وٌٕٛٛع١بٌٚٓ ٠ىْٛ ثاِىبْ اٌّإٍَخ ثىً رأو١ل اٌؼٛكح ػٍٝ لَُ د. ٍّؼزٙب

اٌّجبٌغ اٌزٟ رغوِزٙب، ٚئّٔب ١ٍىْٛ اٌَّإٚي الأٚي ٚالأف١و أِبَ اٌّإٍَخ ٚأِبَ ِبٌىٟ هأً اٌّبي ف١ٙب ُ٘ 

 .أٞ هأً اٌٙوَ ف١ٙب: ئكاهرٙب

: اٌّؼٍِٛبد رفوع ػٍٝ الإكاهح أْ رىْٛ ِإٍ٘خً ٚلبكهح ػٍٝ اٌم١بَ ثّب ٠ٍٟوٌٕٛٛع١بفؾٛوّخ د  -
28

 

 اٌّؼٍِٛبد اٌزٟ رَّؼ ٌٍّإٍَخ ثارجبع ّٔبمط ػًّ عل٠لح، ٚاٌزلاؤَ ِغ اٌّّبهٍبد وٌٕٛٛع١بالاٍزفبكح ِٓ ِيا٠ب د  -

 .اٌزغبه٠خ اٌؾل٠ضخ

 اٌّؼٍِٛبد، ٚاٌم١ّخ اٌّزيا٠لح ٌٍّؼٍِٛبد، ِٓ أعً رؾظ١ً وٌٕٛٛع١باٌّٛاىٔخ ث١ٓ اٌزىب١ٌف اٌّورفؼخ ٚاٌّزيا٠لح ٌذ  -

 . اٌّؼٍِٛبدوٌٕٛٛع١باٌؼبئل إٌّبٍت ِٓ الاٍزضّبهاد فٟ د

 ، (اٌزغبهح الإٌىزو١ٔٚخ)ئكاهح ِقبؿو اٌم١بَ ثّّبهٍخ اٌؼًّ اٌزغبهٞ ػجو شجىخ ئٔزؤذ   -

 اٌّؼٍِٛبد فٟ اٍزّواه٠خ اٌؼًّ فٟ اٌّإٍَخ، ٔظواً ٌلاػزّبك اٌّزيا٠ل ػٍٝ اٌّؼٍِٛبد ٚرم١ٕخ وٌٕٛٛع١بئكاهح أصو د  -

 .اٌّؼٍِٛبد فٟ ع١ّغ ِغبلاد اٌّإٍَخ

  .ٚط١بٔزٙب اٌّؾبفظخ ػٍٝ للهح رم١ٕخ اٌّؼٍِٛبد ٌجٕبء اٌّؼوفخ اٌلاىِخ ٌؼّبْ ّٔٛ اٌّإٍَخ  -

 . اٌّؼٍِٛبد، اٌنٞ ٠إصو رأص١واً ِزيا٠لاً فٟ ل١ّخ اٌّإٍَخ ٍّٚؼزٙبوٌٕٛٛع١برغٕت فشً ِشبه٠غ د  -

 خـــــبتًــخ

 وبفخ اٌمـبػبد ٚالأشـخ رؾل٠بد وج١وح فوػذ ػ١ٍٙب ػوٚهح اٍزقلاَ فٌٟمل ٚاعٙذ ِإٍَبد الاػّبي 

ثؾ١ش أطجؼ مٌه أِوا ِٚؼ١بها ٘بِب فٟ رـٛه ٘نٖ اٌّإٍَبد ٚكافؼب ٌٍزؼبًِ , اٌزم١ٕبد اٌؾل٠ضخ ٚاٌزىٌٕٛٛع١ب اٌّزملِخ

ٚلل رـٍت مٌه ل١بَ رٍه اٌّإٍَبد ثأٔفبق أِٛاي ػقّخ ػٍٝ الاٍزضّبه فٟ . ِؼٙب ٌٍٚزٕبف١َخ فٟ ِغبلاد أػّبٌٙب

 .رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد ٚأٔظّزٙب

ٚػٍٝ عبٔت آفو فٍُ رٍَُ رٍه الاٍزضّبهاد اٌؼقّخ ٚاٌزم١ٕبد اٌّؼبطوح ِٓ ٚعٛك اٌؼل٠ل ِٓ اٌّقبؿو 

وبٌلفٛي اٌغ١و ِوفظٗ أٚ رغ١١و ِؼٍِٛبد، ٍٛاء وبْ مٌه فٟ ِوؽٍخ اٌزقي٠ٓ , ٚاٌزٙل٠لاد ٚاٌزؾل٠بد اٌزٟ طبؽجزٙب

 IT )ٚرؼل ؽٛوّخ رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد . أ٠ؼب ِقبؿو ٔبرغخ ػٓ ِشبوً رم١ٕخ أٚ ئكاه٠خ.أٚ اٌّؼبٌغخ أٚ إٌمً

Governance)مٌه اٌّفَٙٛ , فٟٙ رؼل ئؽلٜ ِؾبٚه ؽٛوّخ اٌّإٍَبد,  اٌؾً الأِضً ٌٌّٛغٙخ وً رٍه اٌّقبؿو

اٌنٞ ٠ؾظٝ ثب٘زّبَ ثبٌغ ػٍٝ وبفخ اٌَّز٠ٛبد اٌؾى١ِٛخ ٚاٌزشو٠ؼ١خ ٚعٙبد الاشواف ٚاٌولبثخ ِٚإٍَبد الأػّبي 

ػٍٝ ؽل ٍٛاء، ٔظوا ٌّب وشفذ ػٕٗ اٌلهاٍبد ٚاٌجؾٛس ِٓ إٌّبفغ ٚاٌّيا٠ب اٌزٟ رزؾمك ػٍٝ اٌَّزٜٛ الالزظبكٞ 

اٌىٍٟ ٚونٌه ػٍٝ َِزٜٛ اٌٛؽلاد الالزظبك٠خ ٔز١غخ رـج١ك لٛاػل ِٚؼب١٠و ِٚجبكب اٌؾٛوّخ اٌغ١لح، 

أ٘لافٙب ِغ الاٍزوار١غ١خ  ؽٛوّخ رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد ثزشى١ً اٍزوار١غ١خ ِؼٍِٛبر١خ ٌٍّإٍَخ رزـبثك ؽ١ش رؼزٕٟ -

 ٚاٌمٛا١ٔٓ ٚا١ٌَبٍبد اٌىف١ٍخ ثأْ لا رقوط فوق اٌؼًّ اٌزم١ٕخ ػٓ رٍه اٌؼبِخ ٌزٍه اٌّإٍَخ ٚرٛف١و الاعواءاد اٌقبطخ
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ِٕزظ اٌقلِبد اٌزىٌٕٛٛع١خ َِٚزٍٙى١ٙب  الاٍزوار١غ١خ، وّب رؼزٕٟ ؽٛوّخ اٌّؼٍِٛبر١خ ثز١ٙئخ ٚرٕظ١ُ اٌؼلالبد ث١ٓ

.  اٌلاف١١ٍٓ ٚاٌقبهع١١ٓ

فٟ ػّبْ أْ رؼٛك  رزّؾٛه اٌّؼٍِٛبد وٌٕٛٛع١بالأ٘لاف الأٍب١ٍخ ٌؾٛوّخ دٚفٟ الأف١و ٠ّىٕٕب اٌمٛي أْ  -

 ؽ١ش رٙزُ ثزفؼ١ً فٛائل ٘نٖ .ثبٌفبئلح اٌزغبه٠خ، ٚرم١ًٍ اٌّقبؿو اٌّورجـخ ثٙب وٌٕٛٛع١بالاٍزضّبهاد فٟ ِغبي ٘نٖ اٌذ

 .اٌزم١ٕبد ِٓ أعً هفغ َِزٜٛ علٚا٘ب

ٚوقلاطخ َٔزـ١غ اٌمٛي أْ ؽٛوّخ رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد ػوٚهح ٌىً ِإٍَخ  فٟ اٌؼظو اٌولّٟ ٚاٌّزّضً - 

ثبٌضٛهح الاٌىزو١ٔٚخ، ٚمٌه ٌؼّبْ أفؼً أكاء ١ٌٙىٍخ رم١ٕخ اٌّؼٍِٛبد وٟ رَبٔل اٌّإٍَخ فٟ رؾم١ك أ٘لافٙب 

الإٍزوار١غ١خ فظٛطب ثؼل الاػزّبك شجٗ اٌزبَ ػٍٝ رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد ٚالارظبلاد فٟ أكاء الاػّبي ٚاهرجبؽ ا١ٌّيح 

ٚأ٠ؼب ٌؼّبْ ِٛاعٙخ اٌّقبؿو اٌزٟ لل رزؼوع ٌٙب ١٘ىٍخ رىٌٕٛٛع١ب ِؼٍِٛبد , اٌزٕبف١َخ ٌٍّإٍَبد ثٙنٖ اٌزم١ٕبد

ٚاٌزٟ رإكٞ ئٌٝ فَبئو وج١وح ى٠بكح ػٍٝ رش٠ٛٗ طٛهح اٌّإٍَخ فٟ  ,اٌّإٍَخ ِٓ لوطٕخ ٚرغٌَ ٚرقو٠ت اٌج١بٔبد

 . اٌَٛق
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الإدبلاد وانًشاجغ 
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. 165ص ,ِظو  ,ٌٍز١ّٕخ الإكاه٠خ
 (8) http://ar.wikipedia.org  

 
( 16-03-2012)  

 ِإٍَخ اٌٛهاق ٌٍٕشو ,الإنكتشوٍَ انتغىَك (,2008)اٌـبئٟ ٠ٍٛف ؽغ١ُ ٍٍـبْ ٚاٌؼجبكٞ ٘بشُ فٛىٞ كثبً  (9)
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http://www.shaimaaatalla.com/vb/showthread.php?t=3914&page=1   (05-03-2012)  

 (17) www.wikidia.org (16-03-2012)     

دىكًخ تكُىنىجُب انًؼهىيبد  عٛا ٠ٌٛي ث١ىو، ٚأـ١ٔٛٛ وبهًٌٛ عبٍزٛكِبوبكٞ،ٚع١ٍٙ٠ٛوَ ١ٌون ٌٛٔبهكٞ   (18)

 هم هى يطهت جىهشٌ؟: فٍ انجشاصَم
http://performance.ey.com/wp-content/plugins/download-monitor/download.php?id=24 

 (19)
 
http://www.cio.com/article/111700/IT_Governance_Definition_and_Solutions   (02-03-

2012)  

. 25ص ,انزكش عبثك يشجغ, ػمً ِؾّل ػمً (20)

. 15ص  ,انغبثك انًشجغ (21)

 .17ص  ,انًشجغ انغبثك (22)

 .19ص ,18ص  ,انًشجغ انغبثك ،ػمً ِؾّل ػمً (23)

  ,يؼبَُش أيٍ انًؼهىيبد ,فٛاى اٌؾوثٟ ٚ ؽ١َٓ ػجلٖ ِٛوٍٟ (24)
http://coeia.edu.sa/images/stories/PDFs/information-security-standards.pdf (01/04/2012)      

 .َفظ انًشجغ انغبثك (25)

 .َفظ انًشجغ انغبثك (26)
. 30اٌؼلك , يجهخ انًؼهىيبتُخ ,اٌّؼٍِٛبد رم١ٕخ ؽٛوّخ ،(2008) ,ػلٔبٔجؤجٛ  (28 )،(27)

http://www.infomag.news.sy/index.php  (08-03-2012),  (18-03-2012) 
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