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 :يهخص

الذلف ٖٓ ٛنٙ اُلهاٍخ ٛى اٍزقلاّ ؤٍِىة تحَُِ ٓـِق اُجُبٗبد ًإٍِىة 

 ثٌ٘ب ٓـبهثُب، لآؼٍِٔ لمحبوُخ هُبً اٌُلبءح اَُ٘جُخ ُؼُ٘خ ٌٓىٗخ ٖٓ 

 اُوووض : هؤً الدبٍ و اُىكائغ و لسوعنٌ اص٘نٌ: ثبلاػزٔبك ػًِ ٓلفِنٌ

، و هل ؤظهود اُ٘زبئظ ثبٍزؼٔبٍ ندىمط ػىائل و الاٍزضٔبهاد، فلاٍ كزوح 

ٓزىٍػ ًلبءح ث٘ىى اُؼُ٘خ لزَ اُلهاٍخ ثِؾ ؤٕ  (CRS)الحغْ اُضبثزخ 

 ثبُزىعهنٌ  ث٘ىى ٓاشو اٌُلبءح اُزبٓخ ؽووذ ٖٓ فلاُٚ ، 

الدلفٍِ و الدقوعٍ، في ؽنٌ ؤٗٚ و ثبٍزؼٔبٍ ندىمط ػىائل الحغْ الدزـنًح 

(VRS) ٍِفي ؽنٌ  كول ًبٕ ٓزىٍػ اٌُلبءح اَُ٘جُخ ثبُزىعخ الدلف ،

 في اُزىعٚ الدقوعٍ، ؽووذ ٖٓ فلاٍ ٛنا  ثِؾ ٓزىٍػ اٌُلبءح  

 ث٘ىى اٌُلبءح اَُ٘جُخ اٌُبِٓخ، ًٔب ؤظهود ٗزبئظ تحَُِ انحلاه اُ٘ٔىمط 

tobit  ٍلمحلكاد اٌُلبءح اَُ٘جُخ ُِج٘ىى الدـبهثُخ ُِ٘ٔىمعنٌ اَُبثونٌ، ؤٕ ٓؼل

 مو ػلاهخ ؼوكَخ ٓغ َٓزىَبد اٌُلبءح ثُ٘ٔب لا ROAاُؼبئل ػًِ الأصىٍ 

 .رزإصو ٛنٙ الأفنًح بحغْ اُج٘ي

ؤٍِىة تحَُِ ٓـِق اُجُبٗبد، اٌُلبءح اَُ٘جُخ، وؽلاد : أٌُِبد الدلزبؽُخ

.اتخبم اُوواه، ندىمط ػىائل الحغْ اُضبثزخ، ندىمط ػىائل الحغْ الدزـنًح

Abstract: 

The purpose of the present study is to use Data Envelopment 

analysis DEA as a nonparametric method to measure the relative 
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efficiency of a sample of 30 Maghrebian banks, based on two 

inputs : capital plus deposits and two outputs : loans and 

investments in 2012, using the model of Constant Returns to Scale 

(CRS).The findings show that the average efficiency of the targeted 

banks is around 66.36 %, of which four banks reached full 

efficiency index to 100 % relying on inputs and outputs orientation. 

Where as the use of the Variable Returns to Scale model (VRS) 

relying on inputs orientation, results in an average efficiency index 

of 73.35 %, yet according to the output orientation, the average 

efficiency is 72.17 %, of which 10 banks have reached full 

efficiency index. The results of the Tobit regression analysis of the 

two previous models demonstrate that the return rate on assets 

ROA is positively correlated with the level of efficiency; however, 

the latter is not affected by the size of the bank. 

Keywords: Data Envelopment Analysis, relative efficiency, the 

decision-making units, model of constant returns to scale, the 

model of variable returns to scale. 

 :يقذيت

بٕ ؤٍِىة روىيم الأكاء ثبلاٍز٘بك بلى ٓؼُبه اٌُلبءح ٌُُ ثبلأٓو الجلَل، بلا 

، ثؼل  ٍ٘خ Farrellؤٕ اُ٘وؽخ اُتي كزؾذ اُجبة ػًِ ٓصواػُٚ ٍٛ ٓوبٍ 

اُلهاٍخ اُزؽجُوُخ اُتي هبّ بهب في المجبٍ اُللاؽٍ ثنٌ اُىلاَبد، في اُىلاَبد 

ُُؾظ ٖٓ فلالذب ٓىظىع هُبً اٌُلبءح ثبٛزٔبّ اُجبؽضنٌ و الدزؾلح الأٓوٌَُخ، 

Simpleالدٔبهٍنٌ، كَُؽود آٗناى ؼوم روُِلَخ ًبَُ٘ت اُجَُؽخ  ratios و ،

Regressionتحَُِ الانحلاه  Analysisبلا ؤٕ ٛنٙ ، ػًِ هُبً اٌُلبءح 

اُؽوم ؤصجزذ هصىهٛب في روليم الدؼِىٓبد اُتي َوؿت بهب صبٗؼى اُوواه في 

 ٍ٘خ ُزشهل الداٍَخ لدؼبلجخ صؼىثبد الاٍزـلاٍ الأٓضَ لدلفلاد ٓاٍَبتهْ،

ؤٍِىة ؽلَش ُوُبً رؽىها في لربٍ هُبً الأكاء، ٖٓ فلاٍ ظهىه  

، "ؤٍِىة تحَُِ ٓـِق اُجُبٗبد"اٌُلبءح اَُ٘جُخ ُِىؽلاد الإكاهَخ، ػوف بمًَٔ 

، ٓغ رجُبٕ اٌُقء َو و الد٘شأد ؽاٌُقءٛنا الأٍِىة الدزُٔي ثزىظُؾٚ ُِٔ٘شأد 

ؤو الدقوعبد، و الإكبكح ثبُزؾَُ٘بد  الخَِ ٍىاء ػًِ َٓزىي الدلفلادٓىاؼٖ 
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اُلاىٓخ، و َبرى ٛنا الأٍِىة ًإكاح رَزقلّ اُبرلرخ اُوَبظُخ ُوُبً 

اُىؽلاد الدزٔبصِخ، بموُبً اٌُلبءح ًةؽلي اُؽوم أٌُُخ الدَزقلٓخ ُزوشُل 

اُوواهاد الإكاهَخ ػًِ َٓزىي وؽلاد اتخبم اُوواه، و ػُِٚ كول ؤصجؼ ٓلهىّ 

اٌُلبءح َِوً هواعب و رؽجُوب واٍؼنٌ ٗظوا ُلهزٚ و كبػُِزٚ في تحَنٌ ؤكاء 

اُج٘ىى، و َزُٔي ٛنا الأٍِىة ثبُؼلَل ٖٓ الدياَب ٖٓ ؤنذهب تحلَل َٗجخ ػلّ 

. اٌُلبءح و ٓصبكهٛب، ثبلإظبكخ بلى ٍهىُخ الاٍزقلاّ

 Edwardo Rhodesثلؤد كٌوح ندىمط ٓـِق اُجُبٗبد الأٍبٍٍ ػ٘لٓب ًبٕ 

 ُلهاٍخ Carnegie Mellon University بجبٓؼخ ؼبُجب في ٓوؽِخ اُلًزىهاٙ

الدزؼضوَٖ  (اَُىك و الأٍجبٕ)روُُْ ثوٗبٓظ رؼٍُِٔ لمجٔىػخ ٖٓ ؼلاة الأهُِبد 

كهاٍُب في الدلاهً اُؼبٓخ في اُىلاَبد الدزؾلح الأٓوٌَُخ، و هل واعٚ اُؽبُت 

Rhodes ّؽُ٘هب ٓشٌِخ ؽَبة اٌُلبءح اَُ٘جُخ لذنٙ الدلاهً ثبٍزقلا 

لرٔىػخ ٖٓ الدلفلاد و الدقوعبد في ظَ ػلّ رىاكو ثُبٗبد الأٍؼبه، و ٓضِذ 

ٛنٙ الدشٌِخ ثلاَخ صُبؿخ اُ٘ٔىمط الأٍبٍٍ لدـِق اُجُبٗبد اُنٌ ؼىهٙ ًَ ٖٓ 

Charnes و Cooper و Rhodes اُنٌ ػوف كُٔب ثؼل ث٘ٔىمط و CCR . 

 Data Envelopment( DEA) َؼزبر ؤٍِىة تحَُِ ٓـِق اُجُبٗبد

Analysis ؤكاح ًُٔخ رَزقلّ اُبرلرخ الخؽُخ ُوُبً اٌُلبءح اَُ٘جُخ 

 الدزٔبصِخ الأٛلاف      Decision Making Units( DMU)ُىؽلاد ص٘غ اُوواه 

و الأٗشؽخ، و مُي ث٘بءً ػًِ الأكاء اُلؼٍِ لذنٙ اُىؽلاد فلاٍ كزوح ىُٓ٘خ 

و َؼىك لزلكح، ٖٓ فلاٍ تحلَل الديَظ الأٓضَ لمجٔىػخ الدلفلاد و الدقوعبد، 

ٍجت رَُٔخ ٛنا الأٍِىة بهنا الاٍْ بلى ؤٕ اُىؽلاد ماد اٌُلبءح الإكاهَخ 

رٌىٕ في الدولٓخ و رـِق اُىؽلاد الإكاهَخ ؿنً اٌُقء، و ػُِٚ َزْ تحَُِ 

و ثبُوؿْ ٖٓ ؤٕ ٛنا الأٍِىة .  الدولٓخروغ فياُتي ث٘بءً ػًِ اُىؽلاد اُجُبٗبد 

لا َشزوغ وعىك ػلاهخ كاُُخ ثنٌ ٓزـنًاد الدلفلاد و ٓزـنًاد الدقوعبد، بلا 

ؤٗٚ نرت ٓواػبح لرٔىػخ ٖٓ الاػزجبهاد ػ٘ل ث٘بء اُ٘ٔىمط ًبُزىصُق اُصؾُؼ 

ُِ٘ٔىمط، ػلّ وعىك ؤفؽبء ُِوُبً، ؽَبٍُخ اُ٘ٔىمط لأؽغبّ اُؼُ٘بد اُصـنًح 

ثبلإظبكخ بلى بكفبٍ جمُغ الدزـنًاد في اُ٘ٔىمط، بم ؤٕ بٍوبغ ثؼط الدزـنًاد 
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 ماد اُؼلاهخ ؤو بكفبٍ ٓزـنًاد ؿنً ظووهَخ َاكٌ بلى تحُي في ٗزبئظ اُ٘ٔىمط،

و هل ػوف اُ٘ٔىمط الأٍبٍٍ لذنا الأٍِىة رؽىَوا َٓزٔواً و ػلح بظبكبد، 

كعلا ػٖ ارَبع لربلاد اُزؽجُن و اُتي شمِذ هُبً ًلبءح الداٍَبد الخلُٓخ 

ُنا رَؼً ٛنٙ اُلهاٍخ بلى رؽجُن ؤٍِىة تحَُِ و الإٗزبعُخ ػًِ ؽل ٍىاء، 

و الاٍزلبكح ٖٓ ثؼط لشُيارٚ لإٍوبؼٚ ػًِ ؤكاء اُج٘ىى  ٓـِق اُجُبٗبد

.  و ٓوبهٗزهب ُزوُُْ و كهاٍخ ًلبءتهبالدـبهثُخاُزغبهَخ 

:    يشكهت انذراست

ثبُوؿْ ٖٓ ٍؼٍ اُج٘ىى اُلائْ بلى تحوُن ؤٛلاكهب و اٍزوارُغُبتهب و 

ثوالرهب ظٖٔ بؼبه اُجُئخ الدصوكُخ اُز٘بكَُخ ٖٓ فلاٍ ث٘بء ٓوًي اٍزوارُغٍ 

ٓزُٔي ٓؼزٔل ػًِ الد٘بكَخ ػًِ ؤٍبً اُزٌبُُق الخبصخ ثبُؼُِٔبد الدصوكُخ، بلا 

ؤٕ اُج٘ىى اُزغبهَخ لا رؼَٔ ػ٘ل َٓزىي ؤكاء واؽل، ُنُي ثبد ٖٓ اُىاعت 

و ٖٓ ػُِهب ٓلاؽظخ ؤكائهب و ٓوبهٗزٚ ثإكاء اُج٘ىى اُؼبِٓخ ٓؼٚ في ٗلٌ اَُىم، 

:  و اُتي رزٔؾىه في اَُااٍ الجىٛوٌ اُزبلي ٛ٘ب ر٘جضن بشٌبُُخ بحض٘ب

ًُق يمٌٖ هُبً اٌُلبءح اَُ٘جُخ ُِج٘ىى الدـبهثُخ وكن ؤٍِىة تحَُِ ٓـِق 

؟ اُجُبٗبد

: أهذاف انذراست

و الاٍزلبكح ، ُِج٘ىى الدـبهثُخر٘ؽىٌ ٛنٙ اُلهاٍخ ػًِ بنربك ؤٍبً ُِٔوبهٗخ 

ٖٓ اُ٘ٔبمط الجُلح كُهب، و ٓب َلػـــــــــْ ٓصلاهُـــــــخ ٗزبئظ اُجؾش ٛى 

اُــزــــوبهة اٌُجُـــــو في َُٓـــوح ٛنٙ اُج٘ـــىى و الجى الاٍزضٔبهٌ المحُػ 

اُلهاٍخ اٍزقلاّ ؤٍِىة تحَُِ ٓـِق اُجُبٗبد ػًِ ػُ٘خ بهب، ُنا ٍُزْ في ٛنٙ 

: ، و مُي هصلالدـبهثُخٖٓ اُج٘ىى 

؛ الإلدبّ بملهىّ اٌُلبءح و واهؼهب في الدُلإ الدصوفي-

 اُتي تحَٖ افزُبه ٓلفلاتهب و رؼظُْ لسوعبتهب و ء تحلَل اُج٘ىى اٌُق-

   ؛، و رجُبٕ الأٍجبة اٌُبٓ٘خ وهاء مُيءاُج٘ىى ؿنً اٌُق
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ًٔلفلاد و اُؼَٔ ػًِ ثِىؿهب   تحلَل أٌُُبد الدضًِ اُىاعت اٗزوبئٛب-

 ؛ًٔقوعبد

 ُوُبً الدـبهثُخ و لزبوُخ رؽجُوٚ ػًِ اُج٘ىى D.E.A اُزؼوف ػًِ ؤٍِىة -

.   ًلبءتهب

: يجتًع و عينت انذراست

 ث٘ىى  ث٘ىى ٓـوثُخ، :  ثٌ٘ب ٓـبهثُبرزٌىٕ ػُ٘خ اُلهاٍخ ٖٓ 

 ث٘ىى ُُجُخ، ؽُش تم جمغ لسزِق الدؼِىٓبد  ثٌ٘ب رىَُٗب و عيائوَخ، 

 . الدبُُخ ٌَُ ث٘ي

: أداة و يتغيراث انذراست

اُبرٗبٓظ الإؽصبئٍ : تم الاػزٔبك ػًِ ػلح ثوآظ بؽصبئُخ لدؼبلجخ اُجُبٗبد

SPSS ُزىصُق الدلفلاد و اُتي تدضِذ في هؤً الدبٍ و اُىكائغ، و الدقوعبد اُتي 

و مُي لحَ    DEA Solver Pro 5.0تدضِذ في اُوووض و الاٍزضٔبهاد، ثوٗبٓظ 

، ثبلإظبكخ بلى الدَبئَ الدزؼِوخ ثؼُ٘خ اُلهاٍخ و تحلَل ٓاشواد اٌُلبءح

STATAاُبرٗبٓظ الإؽصبئٍ  ثـُخ كهاٍخ لرٔىػخ ٖٓ الدزـنًاد و اُتي  12

. رلَو اُزـنً في َٓزىَبد اٌُلبءح الدصوكُخ ُِج٘ىى لزَ اُلهاٍخ

 الإطار اننظري نهبحث: أولا

الأنظًت انبنكيت انًغاربيت - 1

ثبُوؿْ لشب ػوكزٚ الأٗظٔخ اُجٌُ٘خ الدـبهثُخ ٖٓ بصلاؽبد عنهَخ، و اُتي 

ًبٗذ تهلف في ٓؼظٔهب بلى ٓ٘ؾهب اٍزولاُُخ ؤوٍغ لدىاًجخ اُزؽىهاد الاهزصبكَخ 

اُؼبلدُخ، بلا ؤٕ ٛنٙ الإصلاؽبد ُؽبلدب اػزبرد ؿنً ًبكُخ ُِىصىٍ بلى تحوُن 

 .  اُزُ٘ٔخ الاهزصبكَخ اُتي ٍؽوتهب ًَ كوُخ

كول ًبٗذ اُج٘ىى فلاٍ كزواد ٍبثوخ ػجبهح ػٖ ص٘بكَن تدو ػبرٛب الأٓىاٍ 

اتجبٙ الداٍَبد اُؼٔىُٓخ، و ثبُزبلي لم ٌَٖ لذب ؤٌ ٍِؽخ في اتخبم هواه ٓ٘ؼ 

اُوووض، كٌبٗذ وٍُِخ تحذ رصوف الدَزؼٔوَٖ، بظبكخ بلى اُلزوح اُتي رِزهب و 

اُتي ارَٔذ ثبٍزؾىام اُج٘ىى اُؼٔىُٓخ ػًِ ؽصص ًجنًح ٖٓ اَُىم الدصوكُخ 

الدـبهثُخ، ُنا عبءد َٓبػٍ ؿبُجُخ ٛنٙ اُلوٍ لإظلبء ٗىع ٖٓ الاٍزولاُُخ ػًِ 
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ٗشبغ اُج٘ىى، بلا ؤٗٚ و ثبُوؿْ ٖٓ مُي كةٕ اُؼَٔ الدصوفي لاىاٍ َشهل ٗىػبً ٖٓ 

ٌّٖ ٖٓ ر٘ىَغ الد٘زغبد و  اُزإفو، لشب َاًل ظووهح رىكنً ٓ٘بؿ ر٘بكٍَ يم

الخلٓبد الدولٓخ و مُي ُلاهروبء بمَزىي الأكاء اُجٌٍ٘ بلى َٓزىَبد اُج٘ىى 

 .      اُؼبلدُخ و ثبُزبلي ىَبكح ًلبءح اُج٘ىى الدـبهثُخ

أسهوب تحهيم يغهف انبياناث - 2

أسهوب تحهيم يغهف انبياناث - 2-1

 ؼبُجب في Edwardo Rhodesثلؤد كٌوح ندىمط ٓـِق اُجُبٗبد ػ٘لٓب ًبٕ 

 ُلهاٍخ روُُْ Carnegie Mellon Universityٓوؽِخ اُلًزىهاٙ بجبٓؼخ 

الدزؼضوَٖ كهاٍُب  (اَُىك و الأٍجبٕ)ثوٗبٓظ رؼٍُِٔ لمجٔىػخ ٖٓ ؼلاة الأهُِبد 

 Rhodesفي الدلاهً اُؼبٓخ في اُىلاَبد الدزؾلح الأٓوٌَُخ، و هل واعٚ اُؽبُت 

ؽُ٘هب ٓشٌِخ ؽَبة اٌُلبءح اَُ٘جُخ لذنٙ الدلاهً، ثبٍزقلاّ لرٔىػخ ٖٓ 

و ٓضِذ ٛنٙ الدشٌِخ . الدلفلاد و الدقوعبد في ظَ ػلّ رىاكو ثُبٗبد الأٍؼبه

ثلاَخ صُبؿخ اُ٘ٔىمط الأٍبٍٍ لأٍِىة ٓـِق اُجُبٗبد، و اُنٌ ؼىّهٙ ًَ ٖٓ 

(Charnes, Cooper, Rhodes, 1978, 1979, 1981)  و اُنٌ ػوف كُٔب

  CCR.1ثؼل ث٘ٔىمط 

 Farrell( 1957) ػًِ كهاٍخ DEAو هل اػزٔل ؤٍِىة تحَُِ ٓـِق اُجُبٗبد 

و اُتي ؤوظؾذ بٌٓبُٗخ تحلَل اٌُلبءح ثنٌ ٓلفَ واؽل و لسوط واؽل ثلوٕ 

 Charnes( 1978)وظغ ؤٌ كوظُبد ٓزؼِوخ ثصُبؿخ كاُخ الإٗزبط، بلى ؤٕ هبّ 

ثزؼُْٔ ٛنٙ اُلهاٍخ ُزشَٔ هُبً اٌُلبءح في ؽبُخ وعىك ػلح ٓلفلاد و ػلح 

                                                           
1

تقييم أداء نماذج تحليل مغلف البيانات في ظل وجود مشاهدات  عبد الرحمن إسماعيل، محمد 

، الرياض، السعودية، نوفمبر (عدد خاص) ، العدد دورية الإدارة العامة، المجلد متطرفة، 

 .  ، ، ص 
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و مُي ثبلاػزٔبك ػًِ ؤٓضُِخ 2لسوعبد ٓزجبَ٘خ ًٔب ٛى الحبٍ في اُج٘ىى ٓضلا،

Paretoثبهَزى Optimality و اُتي ر٘ص ػًِ ؤٕ ؤٌ وؽلح اتخبم هواه ،

Decision Making Unit (DMUs) رٌىٕ ؿنً ًقء بما اٍزؽبػذ وؽلح في 

ؤفوي ؤو ٓيَظ ٖٓ اُىؽلاد الإكاهَخ الأفوي بٗزبط ٗلٌ أٌُُخ ٖٓ الدقوعبد 

ثٌُٔخ ٓلفلاد ؤهَ و ثلوٕ ىَــــــــــبكح ؤٌ ٓىهك آفو، و رٌىٕ اُىؽلح 

 3.الإكاهَخ لذب ٗلٌ ًلبءح ثبهَزى بما تحون اُؼٌٌ

 Dataٛى اُزؼوَت اُشبئغ لدصؽِؼ " تحَُِ ٓـِق اُجُبٗبد"بٕ ٓصؽِؼ 

Envelopment Analysis تحَُِ رؽىَن "، و ٛ٘بى ٖٓ ََزقلّ ٓصؽِؼ

 و َؼىك ٍجت رَُٔخ ٛنا 4،"تحَُِ رظوَق اُجُبٗبد"، و ٓصؽِؼ "اُجُبٗبد

الأٍِىة بهنا الاٍْ بلى ؤٕ اُىؽلاد ماد اٌُلبءح الإكاهَخ رٌىٕ في الدولٓخ و 

رـِق اُىؽلاد الإكاهَخ ؿنً اٌُقء،   و ػُِٚ َزْ تحَُِ اُجُبٗبد اُتي رـِلهب 

 .الدولٓخ

َؼوف تحَُِ ٓـِق اُجُبٗبد ػًِ ؤٗٚ ؤؽل ؤٍبُُت اُبرلرخ الخؽُخ، اًزُشق في 

اُجلاَخ ُزوُُْ ًلبءح اُوؽبع اُؼبّ ُِٔ٘ظٔبد ؿنً اُوبحُخ، كهى َوٌُ اٌُلبءح 

                                                           
2

دراسة كفاءة البنوك باستخدام تحليل مغلف هند ناصر الشدوخي، أسماء محمد باهرمز،  

السعودية، يناير -، مجلة البحوث التجارية"دراسة تطبيقية لأحد البنوك السعودية"البيانات 

 .، ص 
3

 استخدام أسلوب تحليل مغلف البيانات في قياس الكفاءة النسبية خالد بن منصور الشعيبي، 

للوحدات الإدارية بالتطبيق على الصناعات الكيماوية     و المنتجات البلاستيكية بمحافظة 

، الرياض، ()، العلوم الإداريةمجلة الملك سعود، المجلد جدة بالمملكة العربية السعودية، 

  . ، ص السعودية، 

4
قياس الكفاءة النسبية للجامعات الحكومية بالمملكة محمد شامل بهاء الدين مصطفى فهمي،  

، ، العدد مجلة جامعة أم القرى للعلوم التربوية       و النفسية، المجلد العربية السعودية، 

 .، ، ص جانفي 
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 ٓزٔبصِخ الأٛلاف في ٗلٌ  DMUsاَُ٘جُخ لمجٔىػخ وؽلاد ص٘غ اُوواه

 5.اُؼُ٘خ

 ثبٍزقلاّ ٓلهىّ اٌُلبءح َٗجخ DMUsَزْ روُُْ ؤكاء وؽلاد اتخبم اُوواه 

اُىؽلاد )لرٔىع الدقوعبد بلى لرٔىع الدلفلاد، كزٔضَ كهعخ ؤكعَ ًلبءح 

، ؤٓب ثبهٍ اُىؽلاد كزوبً كهعخ ًلبءتهب َٗجخ بلى ؤكعَ  (اٌُقء

 . و كزقزِق ثنٌ  ()ًلبءح 

تحهيم أسهوب تحهيم يغهف انبياناث - 2-2

َؼزبر تحَُِ ٓـِق اُجُبٗبد ؤٍِىثب كبػلا ٖٓ ؤٍبُُت بحىس اُؼُِٔبد، اُتي 

رَزقلّ ُوُبً اٌُلبءح اَُ٘جُخ ُؼلك ٖٓ اُىؽلاد اُتي رزصق ثةٗزبط 

ٓزٔبصِخ و اُتي َصؼت اؽزَببهب  (ٓلفلاد)لسوعبد ٓزٔبصِخ و رَزقلّ ٓىاهك 

ًُٔب ثشٌَ واظؼ، َزْ بمىعت ٛنٙ اُزوُ٘خ هُبً ؤكاء ًَ وؽلح َٓزوِخ 

ٖٓ )ثبلدوبهٗخ بلى لرٔىع ؤكاء ًَ اُىؽلاد، ثم اؽزَبة ٓب يمٌٖ ؤٕ ٌَىٕ كبئعب 

، بحُش رؼؽٍ ٗلٌ الدَزىي ٖٓ الدقوعبد و ًنُي رولَو ٓب يمٌٖ ؤٕ (الدلفلاد

 6.(ٖٓ الدقوعبد)َ٘زظ بظبكُب 

، ٗظوا Benchmarkو ػُِٚ كهى َص٘ق ًإؽَٖ وٍُِخ ُِٔوبهٗخ الدوعؼُخ 

ُزُٔيٙ ثزؾلَل ؤؽَٖ اُىؽلاد اُ٘ظنًح ثبَُ٘جخ ُِىؽلاد ؿنً اٌُقء 

ثبلاػزٔبك ػًِ ٓلفلاد و لسوعبد ٓزؼلكح، ًٔب ؤٗٚ لا َزؽِت رىكو ٓؼِىٓبد ػٖ 

، ُنُي (كاُخ بٗزبط)ؤٍؼبه الدلفلاد ؤو الدقوعبد، ًٔب ؤٗٚ لا َلزوض بٗزبط لزلك 

و ثبلاػزٔبك ػًِ الدوبهٗخ يمٌٖ لذنا الأٍِىة تحلَل ؤٍجبة رلني َٓزىَبد 

                                                           
5
 Loay Salheih, Jamal Abu-Doleh, A decision making framework for Jordanian 

banking sector : a DEA approach, Abhath Al-Yarmouk, Humain and social sciences, 

Business administration depatment, Yarmouk University (0165-1023), 2004, 29.  
6

-تحليل البيانات التطويقي) البرمجة الخطية في الخدمات الصحية محمود أحمد حسين،. م.م 

، تكريت، مجلة الإدارة و الاقتصاد، السنة الرابعة        و الثلاثون، العدد ، (-دراسة حالة

  . ، ص العراق، 
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اٌُلبءح ُِىؽلاد ؿنً اٌُقء ثللا ٖٓ ؽَبة الدزىٍػ الإؽصبئٍ لأكاء اُىؽلاد 

 .        و اُنٌ ٖٓ الدٌٖٔ ؤٕ لا َ٘ؽجن ػًِ ًَ اُىؽلاد ًٔب في ؤٍِىة تحَُِ الانحلاه

   و اُشٌَ الدىالي َىظؼ اُ٘ٔىمط الأٍبٍٍ لأٍِىة تحَُِ ٓـِق اُجُبٗبد 

 .  ثبٍزقلاّ لسوعنٌ و ٓلفَ واؽل

 
 William W. Cooper, Lawrence M. Seiford, Kaoru: الدصله

Tone, Data Envelopment Analysis : A Comprehensive Text 

with Models, Applications, References and DEA-Solver 

Software, Kluwer Academic Publishers, USA, 2002,p9. 

 ر٘زظ ٓ٘زغنٌ DMUsيمضَ اُشٌَ ؤػلاٙ لرٔىػخ وؽلاد اتخبم اُوواه 

، ؽُش َلاؽظ ؤٕ لربٍ الإٗزبط xثبٍزقلاّ ٓلفَ واؽل  y2و  y1 (لسوعنٌ)

y1/xالدٌٖٔ لزصىه ثنٌ المحىهَٖ   الدٌىٕ ٖٓ لرٔىػخ اُوؽغ و الد٘ؾنى ) y2/x و (

 و اُنٌ َـِق جمُغ B, E, F, Gالدَزؤُخ اُتي رصَ ٗوبغ اُىؽلاد اٌُقء 

 .(ماد اٌُلبءح الإٗزبعُخ اٌُبِٓخ)اُىؽلاد الأفوي 

 كزؼزبر ؿنً ًقء، ًىٕ ؤنهب لا تحَٖ اٍزقلاّ A, C, D   ؤٓب اُىؽلاد 

ٓلفلاتهب الدزبؽخ، و ٌٍُ رصجؼ ًقء نرت ؤٕ ر٘زوَ بلى الحلوك اٌُقء، ًإٕ 

 : ػٖ ؼوَنDتحَت ًلبءح اُىؽلح 
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اُ٘ٔىمط الأٍبٍٍ لأٍِىة تحَُِ ٓـِق اُجُبٗبد ثبٍزقلاّ (: 01)اُشٌَ 

لسوعنٌ و ٓلفَ واؽل

A
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d (0 , D) 

d (0 , E)
= 0,75 

، و E بلى 0 الدَبكخ ٖٓ (E,0)، و تدضَ D بلى 0 الدَبكخ ٖٓ (D,0)ؽُش تدضَ 

 .C و Aٌٛنا َزْ هُبً و تحَنٌ اٌُلبءح ثبَُ٘جخ بلى 

و ثنُي ََزؽُغ ؤٍِىة تحَُِ ٓـِق اُجُبٗبد رىعُٚ ص٘بع اُوواه بلى ًُلُخ 

الاٗزوبٍ ٖٓ الحبُخ ؿنً اٌُقء بلى الحبُخ اٌُقء، ػٖ ؼوَن رىظُؼ اُزؼلَلاد 

 . اُىاعت بعوائٛب بٓب ػًِ الدلفلاد ؤو الدقوعبد

رزؼلك اُ٘ٔبمط اُزؽجُوُخ لأٍِىة تحَُِ ٓـِق اُجُبٗبد ثزؼلك اُزىعهبد و 

 و رص٘ق ندبمط تحَُِ ٓـِق 7اُؼىآَ اُتي َزْ رصُ٘ق ٛنٙ اُ٘ٔبمط ؽَجهب،

 ؤو ٓب َؼوف ث٘ٔىمط ػىائل الحغْ اُضبثزخ CCRندىمط : اُجُبٗبد بلى ؤهثغ ندبمط

Constant Return to Scale (CRS) و ندىمط BCC ؤو ٓب ًََٔ ث٘ٔىمط 

و في ًلا  Variable Return to Scale( VRS) ػىائل الحغْ الدزـنًح

اُ٘ٔىمعنٌ يمٌٖ بنربك ٓاشو اٌُلبءح بٓب ٖٓ عبٗت الدلفلاد و رًَٔ ندبمط 

Input Orientedاُزىعٚ الإكفبلي  Models ًَٔؤو ٖٓ عبٗت الدقوعبد و ر ،

Output Orientedندبمط اُزىعٚ الإفواعٍ  Models.8 

   CCRنًورج اقتصادياث انحجى انثابتت - أ

 اُ٘ٔىمط الأٍبٍٍ في تحَُِ ٓـِق اُجُبٗبد، و اُنٌ َوٓي CCRَؼزبر ندىمط 

، اُنَٖ هلٓىا ٛنا Charnes, Cooper, Rhodesُِؾووف الأولى ٌَُ ٖٓ 

، و اُنٌ ََز٘ل بلى كوظُخ صجبد ؿِخ الحغْ ػ٘ل الحلوك اُ٘ٔىمط ٍ٘خ 

اٌُقء، ؤٌ ؤٕ وؽلاد اتخبم اُوواه الدواك هُبً ًلبءتهب َلزوض ؤنهب رشزـَ 

                                                           
7

، قياس كفاءة الخدمات الصحية في المستشفيات محمد الجموعي قريشي، الحاج عرابة 

، دراسة تطبيقية لعينة من DEAالجزائرية باستخدام أسلوب تحليل مغلف البيانات 

 .، ص ، ، مجلة الباحث، ورقلة، العدد المستشفيات لسنة 

8
 قياس الكفاءة النسبية للجامعات السعودية باستخدام تحليل علي بن صالح بن علي الشايع، 

دراسة مقدمة لنيل درجة الدكتوراه في الإدارة التربوية و التخطيط، جامعة أم مغلف البيانات، 

 .ص ، -القرى، المملكة العربية السعودية، 
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ػ٘ل َٓزىي ؿِخ ؽغْ صبثزخ، و اُتي رؼني ؤٕ الد٘شأد هبكهح ػًِ رىٍُغ ٗؽبم 

 9.ٓلفلاتهب و لسوعبتهب كوٕ اُيَبكح ؤو اُ٘وصبٕ في اٌُلبءح

و يمٌٖ ُِىؽلاد ؿنً اٌُقء ؤٕ رصجؼ ًقء بما هِصذ ٖٓ ٓلفلاتهب ٓغ الإثوبء 

ػًِ ٗلٌ الدَزىي ٖٓ الإٗزبط  و مُي ؽَت اُزىعٚ الإكفبلي، و يمٌٖ ُِىؽلاد 

ؿنً اٌُقء ؤٕ رصجؼ ًقء بما هبٓذ ثيَبكح ًُٔخ الدقوعبد ٓغ الإثوبء ػًِ 

 : ؽَت اُشٌَ اُزبلي10.ٗلٌ الدَزىي ٖٓ الدلفلاد، ؽَت اُزىعٚ الإفواعٍ

 
 William W. Cooper, Lawrence M. Seiford, Kaoru Tone, Data: المصدر

Envelopment Analysis : A Comprehensive Text with Models, 

Applications, References and DEA-Solver Software, Kluwer Academic 

Publishers, USA, 2002, p 13. 

   يمضَ اُشٌَ ؤػلاٙ اُزٔضَُ اُجُبني ُِ٘ٔىمط الأٍبٍٍ لأٍِىة تحَُِ ٓـِق 

 DMUs ثبُزىعٚ الدلفٍِ، لخَٔخ ٖٓ وؽلاد ص٘غ اُوواه CCRاُجُبٗبد 

                                                           
9
 Hilmi Yüksel, Evaluation of six Sigma projects by Data Envelopment Analysis, 

International Journal of Business and Management, Canadian Center of Sciences and 

education, Vol 7, N° 13, p 78. 
10

 .، ص  مرجع سبق ذكره، علي بن صالح بن علي الشايع، 
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مو اُزىعٚ الدلفٍِ ندىمط اهزصبكَبد الحغْ اُضبثزخ (:02)اُشٌَ 
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، رَزقلّ ًَ واؽلح ٓ٘هب ٓلفلا واؽلاً و لسوعب P1 ،P2 ،P3 ،P4، P5الدَٔبح 

 .واؽلاً

، في ؽنٌ ؤٕ (َٗجخ ًلبءتهب )رظهو ًقء P2    رجنٌ اُ٘زبئظ ؤٕ اُىؽلح 

ثبهٍ اُىؽلاد ؿنً ًقء، و ٌٍُ رصجؼ ًقء ػُِهب اُزقلُط ٖٓ اٍزؼٔبٍ 

، ُنُي نرت الاتجبٙ ؤكوُب بلى علاه اُىؽلاد اٌُقء، و ٌٛنا تحبكظ xالدلفَ 

اُىؽلح ؿنً اٌُقء ػًِ ٗلٌ ًُٔخ الدقوعبد ٌُٖ ثزقلُط الدلفلاد، تدبّ 

 . P2ث٘لٌ اٌُُلُخ اُتي ر٘زظ بهب اُىؽلح  

 CCR انصياغت انرياضيت ننًورج اقتصادياث انحجى انثابتت* 

 :باننسبت نهتوخه انًذخهي-

 و اُتي رؼني بلى Input Oriented يمٌٖ هُبً اٌُلبءح ماد اُزىعٚ الدلفٍِ

 .ؤٌ ٓلي يمٌٖ تخلُط ًُٔخ الدلفلاد ٓغ الإثوبء ػًِ ٗلٌ َٓزىي الدقوعبد

   و ثنُي يمٌٖ ًزبثخ اُصُـخ اُ٘هبئُخ ُ٘ٔىمط اهزصبكَبد الحغْ اُضبثزخ ًٔب 

ٍَِ:11

  
  يمٌٖ هُبً اٌُلبءح ماد اُزىعٚ الدقوعٍ:ثبَُ٘جخ ُِزىعٚ الدقوعٍ-

Output Oriented و اُتي رؼني بلى ؤٌ ٓلي يمٌٖ ىَبكح ًُٔخ الدقوعبد ٓغ 

.الإثوبء ػًِ ٗلٌ َٓزىي الدلفلاد
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 Joe Zhu, Wade. D. Cook, Modeling Data Irregularities and structural complexities 

in Data Envelopment analysis, Springer science + Business media, New York, USA, 

2007, p 3.  
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12: و يمٌٖ صُبؿخ ٛنا اُ٘ٔىمط ًٔب ٍَِ

 
 

   BCCنًورج اقتصادياث انحجى انًتغيرة - ب

Bankerؼىّه ًَ ٖٓ  Charnes Cooper ندىمعب آفو ََز٘ل  ٍ٘خ 

، ؤٌ ؤٕ اُؼٔـــُِـــبد اُزشـُُِخ ُىؽلاد VRSبلى كوظُخ ؿِخ الحغْ الدزـنًح 

اتخبم اُوواه يمٌٖ ؤٕ رٌىٕ ػ٘ل َٓزىي ؽغْ ٓزياَلح ؤو صبثزـــــخ ؤو 

 ػٖ ندىمط BCC َزُٔي ندىمط اهزصبكَبد الحغْ الدزـنًح 13ٓز٘بهصـــــخ،

CCR ثإٗٚ َؼؽٍ رولَواً ٌُِلبءح اُلُ٘خ بمىعت ؽغْ اُؼُِٔبد (Scale of 

operations) ٌالدؼٔىٍ بهب ُزوليم فلٓبد َُِٔزلُلَٖ وهذ بعواء اُوُبً، ؤ ،

ؤٗٚ َؼؽٍ اٌُلبءح الدورجؽخ بحغْ ٓؼنٌ ٖٓ اُؼُِٔبد، ًٔب نزلك اُ٘ٔىمط بٌٓبُٗخ 

، ػًِ ًُٔخ فلٓبد (صبثذ، ٓزياَل        ؤو ٓز٘بهص)وعىك َٗجخ ػبئل ٓزـنً 

.اُىؽلاد ؿنً اٌُقء اُ٘برظ ػٖ رـنً ًُٔخ ٓلفلارٚ وصىلًا بلى ؽل اٌُلبءح

 

 BCC انصياغت انرياضيت ننًورج اقتصادياث انحجى انًتغيرة* 

   رٌىٕ اُصُـخ اُوَبظُخ ُ٘ٔىمط اهزصبكَبد :باننسبت نهتوخه انًذخهي-

:الحغْ الدزـنًح وكن اُزىعٚ الدقوعٍ ًٔب ٍَِ
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 William W. Cooper, Lawrence M. Seiford, Joe Zhu, Op.cit, p12.    
13

 .ص  مرجع سبق ذكره، قريشي محمد الجموعي، 
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Min  𝑜                        

S / C                                                                                 

 
   :باننسبت نهتوخه انًخرخي-

رٌىٕ اُصُـخ اُوَبظُخ ُ٘ٔىمط اهزصبكَبد الحغْ الدزـنًح وكن اُزىعٚ 

:الدقوعٍ ًٔب ٍَِ

 
 الإطار انعًهي نهبحث: ثانيا

: يجًوعت انًذخلاث و انًخرخاث- 1

بٕ رؽجُن ؤٍِىة تحَُِ ٓـِق اُجُبٗبد ثشٌَ عُل ثزؽِت افزُبهاً ؤٓضَ 

لمجٔىػخ الدلفلاد و الدقوعبد، و اُنٌ ٌَىٕ ُٚ رإصنً ًجنً ػًِ رلَنً اُ٘زبئظ 

المحصَ ػُِهب، ُنُي َزؼنٌ وعىك ػلاهخ ثنٌ الدلفلاد و الدقوعبد، ًٔب نرت ؤٕ 
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و ػُِٚ كول تدضِذ لرٔىػخ . رٌىٕ ػبًَخً ُ٘شبغ الداٍَبد لزَ اُزوُُْ

 و اُوووض، في ؽنٌ تدضِذ الدقوعبد في اُىكائغ و هؤً الدبٍ: الدلفلاد في

.  الاٍزضٔبهاد

 DEAيحاونت قياس انكفاءة اننسبيت نهبنوك انًغاربيت باستخذاو - 

     :CCRوفق نًورج 

 وفق انتوخه CCRقياس انكفاءة اننسبيت باستعًال نًورج - 2-1

 : انًذخهي

َزْ ؽَبة ٓاشو اٌُلبءح وكن ٛنا اُزىعٚ ٖٓ ٗبؽُخ الدلفلاد، و ثبكزواض ؤٕ 

  :و هل ًبٗذ اُ٘زبئظ ًبُزبلي. جمُغ اُج٘ىى رؼَٔ ػ٘ل َٓزىي الحغْ الأٓضَ

ٓاشواد اٌُلبءح اَُ٘جُخ ُِج٘ىى الدـبهثُخ ثبُزىعٚ الدلفٍِ : (01)الجلوٍ 

CCRُ٘ٔىمط 

 ٓاشو اٌُلبءح اُج٘ىى اُجِل
ٓولاه ػلّ 

 اٌُلبءح

 الدـوة

 AWBاُزغبهٌ وكب ث٘ي

اُج٘ي الدـوبي ُِزغبهح 

BMCEالخبهعُخ
 

اُج٘ي الدـوبي ُِزغبهح و اُص٘بػخ 

BMCI

CAMاُووض اُللاؽٍ ُِٔـوة 

 Crédit duٓصوف الدـوة 

Maroc

CPMاُووض اُشؼبي الدوًيٌ 

اُشوًخ اُؼبٓخ الدـوثُخ ُِج٘ىى 

SG Maroc

اُووض اُؼوبهٌ و اَُُبؽٍ 

CIH

 الجيائو

ث٘ي الإٌٍبٕ ُِزغبهح و 

THBFTF Algاُزٔىََ

ث٘ي اُللاؽخ و اُزُ٘ٔخ 
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BADRاُوَلُخ

 BEAث٘ي الجيائو الخبهعٍ 

 BNAاُج٘ي اُىؼني الجيائوٌ 

 CPAاُووض اُشؼبي الجيائوٌ 

 AGBث٘ي الخُِظ الجيائو

 ABCالداٍَخ اُؼوثُخ الدصوكُخ 

 Trust Bankرواٍذ ث٘ي 

 رىٌٗ

 Banque deث٘ي رىٌٗ

Tunisie 

Amen Bankث٘ي الأٓبٕ 

 ATBاُج٘ي اُؼوبي ُزىٌٗ 

 Banqueث٘ي الإٌٍبٕ 

d’habitat 

ث٘ي رىٌٗ اُؼوبي اُلولي 

BIAT 

 Attijari Bankاُزغبهٌ ث٘ي  

 STBاُشوًخ اُزىَُٗخ ُِج٘ي  

 BNAاُج٘ي اُىؼني اُللاؽٍ  

 BTLاُج٘ي اُزىٍَٗ اُُِبي 

 BTEث٘ي رىٌٗ و الإٓبهاد  

الاتحبك اُجٌٍ٘ ُِزغبهح و 

 UBCIاُص٘بػخ 

 ُُجُب

Wahda Bankث٘ي اُىؽلح

Medit Bankٓصوف الدزىٍػ

 BCDٓصوف اُزغبهح و اُزُ٘ٔخ 

 DEA Solverٖٓ بػلاك اُجبؽضخ ث٘بء ػًِ لسوعبد ثوٗبٓظ 

   يمضَ الجلوٍ ؤػلاٙ ٓاشواد اٌُلبءح و ػلّ اٌُلبءح لمجٔىػخ اُج٘ىى 

اُشوًخ اُؼبٓخ الدـوثُخ : الدـبهثُخ لزَ اُلهاٍخ، و ػُِٚ َزعؼ ؤٕ اُج٘ىى
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ُِج٘ىى، اُج٘ي اُىؼني الجيائوٌ، ث٘ي رىٌٗ، ث٘ي رىٌٗ و الإٓبهاد، هل ؽووذ 

 .، وكن اُزىعٚ الدلفCCRٍَِٓزىَبد ًلبءح ربٓخ في ندىمط 

 

ٓاشو اٌُلبءح اَُ٘جُخ ُِج٘ىى الدـبهثُخ ثبُزىعٚ الدلفٍِ ُ٘ٔىمط : (03)اُشٌَ 

CCR

 
 DEA Solverلسوعبد ثوٗبٓظ :الدصله

، و هل ؤظهود CCR   يمضَ اُشٌَ ؤػلاٙ ٗزبئظ اٌُلبءح الدلفُِخ وكن ندىمط 

 ث٘ىى كوػ َٗت ًلبءح ربٓخ  ثٌ٘ب، كول ؽووذ اُ٘زبئظ ؤٗٚ ٖٓ ؤصَ 

، لشب َلٍ ػًِ تدُي ٛنٙ اُج٘ىى ػٖ ؿنًٛب ثبُؼَٔ ػ٘ل الحلوك ()

 .اُوصىي، و مُي ػٖ ؼوَن رىُُل بٗزبط ؤًبر

  ٌ:هط وكن اُزىعٚ الدـ هُبً اٌُلبءح اَُ٘جُخ ثبٍزؼٔبٍ ندىمط --

   َزْ ؽَبة ٓاشو اٌُلبءح وكن ٛنا اُزىعٚ ٖٓ ٗبؽُخ الدقوعبد، و ثبكزواض 

و هل ًبٗذ اُ٘زبئظ . ؤٕ جمُغ اُج٘ىى رؼَٔ ظٖٔ ٓوؽِخ صجبد ؿِخ الحغْ

:ًبُزبلي
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CCRٓاشواد اٌُلبءح اَُ٘جُخ ُِج٘ىى الدـبهثُخ ثبُزىعٚ الدقوعٍ ُ٘ٔىمط : (02)الجلوٍ 

 ٓولاه ػلّ اٌُلبءح ٓاشو اٌُلبءح اُج٘ىى اُجِل

ة
الدـو

 

AWBاُزغبهٌ وكب ث٘ي

BMCEاُج٘ي الدـوبي ُِزغبهح الخبهعُخ

BMCIاُج٘ي الدـوبي ُِزغبهح و اُص٘بػخ 

CAMاُووض اُللاؽٍ ُِٔـوة 

Crédit du Marocٓصوف الدـوة 

CPMاُووض اُشؼبي الدوًيٌ 

SG Marocاُشوًخ اُؼبٓخ الدـوثُخ ُِج٘ىى 

CIHاُووض اُؼوبهٌ و اَُُبؽٍ 

لجيائو
ا

 

THBFTF Algث٘ي الإٌٍبٕ ُِزغبهح و اُزٔىََ

BADRث٘ي اُللاؽخ و اُزُ٘ٔخ اُوَلُخ

 BEAث٘ي الجيائو الخبهعٍ 

 BNAاُج٘ي اُىؼني الجيائوٌ 

 CPAاُووض اُشؼبي الجيائوٌ 

 AGBث٘ي الخُِظ الجيائو

 ABCالداٍَخ اُؼوثُخ الدصوكُخ 

 Trust Bankرواٍذ ث٘ي 

ٌ
رىٗ

 

 Banque de Tunisieث٘ي رىٌٗ

Amen Bankث٘ي الأٓبٕ 

 ATBاُج٘ي اُؼوبي ُزىٌٗ 

 Banque d’habitatث٘ي الإٌٍبٕ 

 BIATث٘ي رىٌٗ اُؼوبي اُلولي 

 Attijari Bankاُزغبهٌ ث٘ي  

 STBاُشوًخ اُزىَُٗخ ُِج٘ي  

 BNAاُج٘ي اُىؼني اُللاؽٍ  

 BTLاُج٘ي اُزىٍَٗ اُُِبي 

 BTEث٘ي رىٌٗ و الإٓبهاد  

 UBCIالاتحبك اُجٌٍ٘ ُِزغبهح و اُص٘بػخ 

ُُجُب
 Wahda Bankث٘ي اُىؽلح 

Medit Bankٓصوف الدزىٍػ

 BCDٓصوف اُزغبهح و اُزُ٘ٔخ 

 DEA Solverٖٓ بػلاك اُؽبُجخ ث٘بء ػًِ لسوعبد ثوٗبٓظ : الدصله
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اُشوًخ اُؼبٓخ الدـوثُخ :    ٖٓ فلاٍ الجلوٍ ؤػلاٙ ٓاشواد ٗلاؽظ ؤٕ اُج٘ىى

ُِج٘ىى، اُج٘ي اُىؼني الجيائوٌ، ث٘ي رىٌٗ، ث٘ي رىٌٗ و الإٓبهاد، هل ؽووذ 

 .، و كن اُزىعٚ الدقوعCCRٍَٓزىَبد ًلبءح ربٓخ في ندىمط 

 CCRٓاشو اٌُلبءح اَُ٘جُخ ُِج٘ىى الدـبهثُخ ثبُزىعٚ الدقوعٍ ُ٘ٔىمط : (04)اُشٌَ 

 
 DEA Solverلسوعبد ثوٗبٓظ : الدصله

، و هل ؤظهود CCRيمضَ اُشٌَ ؤػلاٙ ٗزبئظ اٌُلبءح الدقوعُخ وكن ندىمط 

 ث٘ىى كوػ َٗت ًلبءح ًبِٓخ  ثٌ٘ب، كول ؽووذ اُ٘زبئظ ؤٗٚ ٖٓ ؤصَ 

، لشب َلٍ ػًِ تدُي ٛنٙ اُج٘ىى ػٖ ؿنًٛب ثبُؼَٔ ػ٘ل الحلوك ()

 .اُوصىي، ثيَبكح بٗزبعهب

 وفق DEAيحاونت قياس انكفاءة اننسبيت نهبنوك انًغاربيت باستخذاو - 3

    :BCCنًورج 

  : وفق انتوخه انًذخهيBCCقياس انكفاءة اننسبيت باستعًال نًورج - 3-1

و ٗؼني ثبٌُلبءح اَُ٘جُخ ُِج٘ىى الدـبهثُخ ثبٍزقلاّ اُزىعٚ الدلفٍِ وكن 

 هُبً ٓاشو اٌُلبءح ٖٓ ٗبؽُخ اٍزقلاّ ،(VRS)ندىمط ػىائل الحغْ الدزـنًح 

ٓزياَلح، )الدلفلاد و مُي ٓغ الأفن ثؼنٌ الاػزجبه اُزـنً في ػىائل الحغْ 

 :و هل ًبٗذ اُ٘زبئظ ًبُزبلي. (صبثزخ، ٓز٘بهصخ
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يؤشراث انكفاءة اننسبيت نهبنوك انًغاربيت بانتوخه انًذخهي ننًورج : (03)انجذول 

BCC 

 ػىائل الحغْ ٓاشو اٌُلبءح اُج٘ىى اُجِل
ػىائل الحغْ 

 الدزىهؼخ

ة
الدـو

 

ٓز٘بهصخAWBاُزغبهٌ وكب ث٘ي

ٓز٘بهصخBMCEاُج٘ي الدـوبي ُِزغبهح الخبهعُخ

ٓز٘بهصخBMCIاُج٘ي الدـوبي ُِزغبهح و اُص٘بػخ 

ٓز٘بهصخCAMاُووض اُللاؽٍ ُِٔـوة 

ٓز٘بهصخCrédit du Marocٓصوف الدـوة 

ٓز٘بهصخCPMاُووض اُشؼبي الدوًيٌ 

صبثزخSG Marocاُشوًخ اُؼبٓخ الدـوثُخ ُِج٘ىى 

ٓز٘بهصخCIHاُووض اُؼوبهٌ و اَُُبؽٍ 

لجيائو
ا

 

ٓزياَلحTHBFTF Algث٘ي الإٌٍبٕ ُِزغبهح و اُزٔىََ

ٓز٘بهصخBADRث٘ي اُللاؽخ و اُزُ٘ٔخ اُوَلُخ

ٓز٘بهصخ BEAث٘ي الجيائو الخبهعٍ 

صبثزخ BNAاُج٘ي اُىؼني الجيائوٌ 

ٓز٘بهصخ CPAاُووض اُشؼبي الجيائوٌ 

ٓز٘بهصخ AGBث٘ي الخُِظ الجيائو

ٓزياَلح ABCالداٍَخ اُؼوثُخ الدصوكُخ 

ٓزياَلح Trust Bankرواٍذ ث٘ي 

ٌ
رىٗ

 

صبثزخ Banque de Tunisieث٘ي رىٌٗ

ٓز٘بهصخAmen Bankث٘ي الأٓبٕ 

ٓز٘بهصخ ATBاُج٘ي اُؼوبي ُزىٌٗ 

ٓز٘بهصخ Banque d’habitatث٘ي الإٌٍبٕ 

ٓز٘بهصخ BIATث٘ي رىٌٗ اُؼوبي اُلولي 

ٓز٘بهصخ Attijari Bankاُزغبهٌ ث٘ي  

ٓز٘بهصخ STBاُشوًخ اُزىَُٗخ ُِج٘ي  

ٓزياَلح BNAاُج٘ي اُىؼني اُللاؽٍ  

ٓزياَلح BTLاُج٘ي اُزىٍَٗ اُُِبي 

صبثزخ BTEث٘ي رىٌٗ و الإٓبهاد  

ٓز٘بهصخ UBCIالاتحبك اُجٌٍ٘ ُِزغبهح و اُص٘بػخ 

ُُجُب
ٓزياَلحWahda Bankث٘ي اُىؽلح 

ٓزياَلحMedit Bankٓصوف الدزىٍػ

ٓزياَلح BCDٓصوف اُزغبهح و اُزُ٘ٔخ 

 DEA Solverلسوعبد ثوٗبٓظ :الدصله
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: باننسبت نهبنوك انًغربيت

في  ()اٌُلبءح اٌُبِٓخ  AWB ،BMCI ،CIH: ؽووذ ًَ ٖٓ اُج٘ىى- 

، بظبكخ CCRوكن اُزىعٚ الدلفٍِ، في ؽنٌ لم تحووٚ في ندىمط  BCCندىمط 

بلى ؤٕ ٛنٙ اُج٘ىى تدو بموؽِخ ؿِخ الحغْ الدز٘بهصخ، ٓب َؼني ؤٕ اُيَبكح في 

 هل SG Marocلسوعبتهب رَزىعت ىَبكح ًجنًح في ٓلفلاتهب، في ؽنٌ ؤٕ ث٘ي 

في ًلا اُ٘ٔىمعنٌ، بظبكخ بلى ؤٗٚ َؼَٔ في ظَ  ()ؽون ًلبءح ربٓخ 

ػىائل الحغْ اُضبثزخ، ٓب َلٍ ػًِ ؤٗٚ هل ؽون الحغْ الأٓضَ، و اُنٌ َزىعت 

 .ػُِٚ المحبكظخ ػُِٚ

 ، كBMCE ،CAM ،Crédit du Maroc،CPMِْ: ؤٓب ثبَُ٘جخ ُِج٘ىى- 

 : تحون اٌُلبءح اُزبٓخ في ًلا اُ٘ٔىمعنٌ، كول ثِـذ َٓزىَبد ًلبءتهب

، ػًِ اُزىالي، ٓب َؼني ؤٗٚ َزىعت اُزىٍغ  ،  ،  ، 

ػًِ اُزىالي، بظبكخ بلى  ،  ،  ،  : ثَ٘جخ

ؤٕ ٛنٙ اُج٘ىى رؼَٔ في ظَ ػىائل الحغْ الدز٘بهصخ لشب َؼني ؤٗٚ َزىعت ػُِهب 

اُيَبكح ثشٌَ ًجنً في ٓلفلاتهب ُِوكغ ٖٓ لسوعبتهب و اُىصىٍ بلى الحغْ 

 .الأٓضَ

: باننسبت نهبنوك انجزائريت

، َٓزىَبد THBFTF Alg ،ABC ،Trust Bank: لم تحون اُج٘ىى- 

، كول ًبٗذ َٓزىَبد BCCو  CCR، في ًَ ٖٓ ندىمعٍ ()ًلبءح ربٓخ 

، ػًِ اُزىالي لشب َزؽِت رىٍؼب  ،  ،  : ًلبءتهب

، ػًِ اُزىالي، و مُي ُجِىؽ الحغْ  ،  ،  : ثَ٘جخ

الأٓضَ، ًٔب ؤٕ ٛنٙ اُج٘ىى نرت ؤٕ رؼَٔ في ظَ ػىائل الحغْ الدزياَلح، ٓب 

 .َؼني ؤٕ اُيَبكح في لسوعبد ٛنٙ اُج٘ىى رَزىعت ىَبكح ؤهَ في ٓلفلاتهب

، كهٍ الأفوي لم تحون BADR ،BEA ،CPA ،AGB: ؤٓب اُج٘ىى- 

،  ،  : َٓزىَبد اٌُلبءح اٌُبِٓخ، و هل ثِـذ ٓاشواد ًلبءتهب

،  :  ػًِ اُزىالي لشب ََزلػٍ اُيَبكح ثَ٘جخ ،  

 ػًِ اُزىالي، بظبكخ بلى ؤنهب نرت رؼَٔ في  ،  ،  
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ظَ ػىائل الحغْ الدز٘بهصخ، ٓب َؼني ؤٕ اُيَبكح في الدقوعبد رَزىعت ىَبكح 

 .ؤًبر في الدلفلاد ُِىصىٍ بلى اٌُلبءح اٌُبِٓخ

في ًَ ٖٓ  ()الجيائوٌ اٌُلبءح اٌُبِٓخ  BNA في ؽنٌ ؽون ث٘ي -

، بظبكخ بلى ؤٗٚ يمو بموؽِخ صجبد ؿِخ الحغْ، ؤٌ ؤٗٚ BCCو  CCRندىمعٍ 

ؽون الحغْ الأٓضَ، و لا َزىعت ػُِٚ اُزىٍغ ؤًضو و بندب المحبكظخ ػًِ ٗلٌ 

 .الدَزىي

 :باننسبت نهبنوك انتونسيت

في ندىمط ()اٌُلبءح اٌُبِٓخ  STB ،BTL: ؽووذ ًَ ٖٓ اُج٘ىى- 

BCC ثبُزىعٚ الدلفٍِ في ؽنٌ لم تحووهب في ندىمطCCR ًٔب ؤٕ ث٘ي ،STB 

َؼَٔ في ظَ ػىائل الحغْ الدز٘بهصخ، لشب ََزىعت اُيَبكح في الدلفلاد ثشٌَ 

كُؼَٔ  BTLًجنً ُيَبكح الدقوعبد و اُىصىٍ بلى الحغْ الأٓضَ، ؤٓب ػٖ ث٘ي 

في ظَ ػىائل الحغْ الدزياَلح، ٓب َلَو ؤٕ ىَبكح الدلفلاد رَزىعت ىَبكح ؤهَ 

 .في الدلفلاد

كول ؽووب اٌُلبءح اُزبٓخ  Banque de Tunisie ،BTEفي ؽنٌ ؤٕ ثٌٍ٘ - 

، لشب َؼني ؤنهٔب هل ؽووب الحغْ BCCو  CCRفي ًَ ٖٓ ندىمعٍ  ()

 .  الأٓضَ، و َزىعت ػُِهٔب المحبكظخ ػُِٚ و ٌُُ ٖٓ ٓصِؾزهٔب اُزىٍغ ؤًضو

 Amen Bank،ATB،Banque d’habitat ،BIAT،Attijari: ؤٓب اُج٘ىى- 

Bank، UBCI كِْ تحون اٌُلبءح اُزبٓخ و هل ًبٗذ ٓاشواد ًلبءتهب 

، ػًِ اُزىالي، ٓب  ،  ،  ،  ،  ، 

 ،  ،  ،  ،  : َلوض ػُِهب رىٍؼبً ثَ٘جخ

 ػًِ اُزىالي، ًٔب ػُِهب اُؼَٔ ظٖٔ ػىائل الحغْ الدز٘بهصخ،  ، 

الأٓو اُنٌ ََزلػٍ ىَبكح ًجنًح في الدلفلاد ُِيَبكح في الدقوعبد، في ؽنٌ ؤٕ 

 اُزىٍَٗ لم نزون اٌُلبءح اٌُبِٓخ كول ثِؾ ٓاشو ًلبءرٚ  BNAث٘ي 

، ًٔب ؤٕ ػُِهب اُؼَٔ في  ، لشب َؼني ؤٕ ٛ٘بى ؽبعخ ُِزىٍغ ثَ٘جخ 

ظَ ػىائل الحغْ الدزياَلح ؤٌ ؤٕ اُيَبكح في الدقوعبد ٍىف رزؽِت ىَبكح ؤهَ
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 . في الدلفلاد

: باننسبت نهبنوك انهيبيت

ثبُزىعٚ  BCCفي ندىمط ()ؽون ٓصوف الدزىٍػ اٌُلبءح اٌُبِٓخ - 

، ًٔب ؤٗٚ َؼَٔ في ظَ ػىائل الحغْ CCRالدلفٍِ، و لم نزووهب في ندىمط 

 .الدزياَلح ٓب َؼني ؤٕ ىَبكح الدقوعبد رزؽِت ىَبكح ؤهَ في الدلفلاد

في ؽنٌ ؤٕ ث٘ي اُىؽلح و ٓصوف اُزغبهح و اُزُ٘ٔخ لم نزووب اٌُلبءح - 

 : ثبُزىعٚ الدلفٍِ، و هل ًبٗذ ٓاشواد ًلبءتهٔب BCCاُزبٓخ في ندىمط 

  ،   ػًِ اُزىالي لشب ََزىعت رىٍؼب ثَ٘جخ  ، 

ػًِ اُزىالي ُزؾوُن الحغْ الأٓضَ، بظبكخ بلى ؤٕ ػُِهٔب اُؼَٔ ظٖٔ ػىائل 

الحغْ الدزياَلح بمؼنى ؤٗٚ ُيَبكح الدقوعبد نرت اُؼَٔ ػًِ ىَبكح الدلفلاد 

 .    ثشٌَ ؤهَ ُِىصىٍ بلى الحغْ الأٓضَ

يؤشر انكفاءة اننسبيت نهبنوك انًغاربيت بانتوخه انًذخهي : (05)انشكم 

 BCCننًورج 
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ُّٖ اُ٘زبئظ BCCيمضَ اُشٌَ ؤػلاٙ ٗزبئظ اٌُلبءح الدلفُِخ وكن ندىمط  ، و رج

، لشب () ث٘ىى َٗت ًلبءح ًبِٓخ  ثٌ٘ب، كول ؽووذ ؤٗٚ ٖٓ ؤصَ 

0 0,1 0,2 0,3 0,4 0,5 0,6 0,7 0,8 0,9 1

AWB 

CAM

SGMaroc

BADR

CPA

TRUST BANK

ATB

Attijari bank

BTL

Wahda Bank

Efficiency

D
M

U

Banques

Score



 ـــــــــــــــــــــــــ الهسبية لمبهوك المغاربية  قياس الكفاءةلمحاولة D.E.A استخدام أسموب تحمين وغمف البيانات

  خايعت بسكرة - يجهت الاقتصادياث انًانيت انبنكيت وإدارة الأعًال

   و2018خانفي  / 05انعذد – 

 

 -70-  

 

َلٍ ػًِ تدُي ٛنٙ اُج٘ىى ػٖ ؿنًٛب ثبُؼَٔ ػ٘ل الحلوك اُوصىي، ثيَبكح 

 .بٗزبعهب

  : وفق انتوخه انًخرخيBCCقياس انكفاءة اننسبيت باستعًال نًورج - 3-2

ؤٌ ؽَبة ٓاشواد اٌُلبءح ُِج٘ىى لزَ اُلهاٍخ، ثبلاػزٔبك ػًِ اُزىعٚ 

، بمؼنى اٌُلبءح ٖٓ ٗبؽُخ (VRS)الدقوعٍ ُ٘ٔىمط اهزصبكَبد الحغْ الدزـنًح 

ٓزياَلح، ٓز٘بهصخ )الدقوعبد ٓغ الأفن ثؼنٌ الاػزجبه اُزـنً في ػىائل الحغْ 

 :و هل ًبٗذ اُ٘زبئظ ًبُزبلي.(ؤو صبثزخ

ٓاشواد اٌُلبءح اَُ٘جُخ ُِج٘ىى الدـبهثُخ ثبُزىعٚ الدقوعٍ : (04)الجلوٍ 

 BCCُ٘ٔىمط 

 ٓاشو اٌُلبءح اُج٘ىى اُجِل
ػىائل 

 الحغْ

ػىائل 

الحغْ 

 الدزىهؼخ

ة
الدـو

 

ٓز٘بهصخAWBاُزغبهٌ وكب ث٘ي

ٓز٘بهصخBMCEاُج٘ي الدـوبي ُِزغبهح الخبهعُخ

ٓز٘بهصخBMCIاُج٘ي الدـوبي ُِزغبهح و اُص٘بػخ 

ٓز٘بهصخCAMاُووض اُللاؽٍ ُِٔـوة 

ٓز٘بهصخCrédit du Marocٓصوف الدـوة 

ٓز٘بهصخCPMاُووض اُشؼبي الدوًيٌ 

صبثزخSG Marocاُشوًخ اُؼبٓخ الدـوثُخ ُِج٘ىى 

ٓز٘بهصخCIHاُووض اُؼوبهٌ و اَُُبؽٍ 

لجيائو
ا

 

ٓز٘بهصخTHBFTF Algث٘ي الإٌٍبٕ ُِزغبهح و اُزٔىََ 

ٓز٘بهصخBADRث٘ي اُللاؽخ و اُزُ٘ٔخ اُوَلُخ

ٓز٘بهصخ BEAث٘ي الجيائو الخبهعٍ 

صبثزخ BNAاُج٘ي اُىؼني الجيائوٌ 

ٓز٘بهصخ CPAاُووض اُشؼبي الجيائوٌ 

ٓز٘بهصخ AGBث٘ي الخُِظ الجيائو

ٓز٘بهصخ ABCالداٍَخ اُؼوثُخ الدصوكُخ 

ٓز٘بهصخ Trust Bankرواٍذ ث٘ي 

ٌ
رىٗ

صبثزخ Banque de Tunisieث٘ي رىٌٗ 

ٓز٘بهصخAmen Bankث٘ي الأٓبٕ 

ٓز٘بهصخ ATBاُج٘ي اُؼوبي ُزىٌٗ 
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ٓز٘بهصخ Banque d’habitatث٘ي الإٌٍبٕ 

ٓز٘بهصخ BIATث٘ي رىٌٗ اُؼوبي اُلولي 

ٓز٘بهصخ Attijari Bankاُزغبهٌ ث٘ي  

ٓز٘بهصخ STBاُشوًخ اُزىَُٗخ ُِج٘ي  

صبثزخ BNAاُج٘ي اُىؼني اُللاؽٍ  

ٓزياَلح BTLاُج٘ي اُزىٍَٗ اُُِبي 

صبثزخ BTEث٘ي رىٌٗ و الإٓبهاد  

ٓز٘بهصخ UBCIالاتحبك اُجٌٍ٘ ُِزغبهح و اُص٘بػخ 

ُُجُب
ٓز٘بهصخWahda Bankث٘ي اُىؽلح 

ٓزياَلحMedit Bankٓصوف الدزىٍػ

ٓزياَلح BCDٓصوف اُزغبهح و اُزُ٘ٔخ 

 DEA Solverلسوعبد ثوٗبٓظ :الدصله

: باننسبت نهبنوك انًغربيت

اٌُلبءح اَُ٘جُخ اٌُبِٓخ  AWB ،BMCI ،CIH: ؽووذ ًَ ٖٓ اُج٘ىى- 

وكن اُزىعٚ الدقوعٍ، في ؽنٌ لم تحووٚ في ندىمط  BCCفي ندىمط  ()

CCR بظبكخ بلى ؤٕ ٛنٙ اُج٘ىى تدو بموؽِخ ؿِخ الحغْ الدز٘بهصخ، ٓب َؼني ،

ؤٕ اُيَبكح في لسوعبتهب رَزىعت ىَبكح ًجنًح في ٓلفلاتهب، في ؽنٌ ؤٕ ث٘ي 

SG Maroc في ًلا اُ٘ٔىمعنٌ، بظبكخ بلى ؤٗٚ  () هل ؽون ًلبءح ربٓخ

َؼَٔ في ظَ ػىائل الحغْ اُضبثزخ، ٓب َلٍ ػًِ ؤٗٚ هل ؽون الحغْ الأٓضَ، و 

 .اُنٌ َزىعت ػُِٚ المحبكظخ ػُِٚ

 ، كBMCE ،CAM ،Crédit du Maroc،CPMِْ: في ؽنٌ ؤٕ اُج٘ىى- 

 : تحون اٌُلبءح اُزبٓخ في ًلا اُ٘ٔىمعنٌ، كول ثِـذ َٓزىَبد ًلبءتهب

، ػًِ اُزىالي، ٓب َؼني ؤٗٚ َزىعت اُزىٍغ  ،  ،  ، 

 ػًِ اُزىالي، بظبكخ بلى  ،  ،  ،  : ثَ٘جخ

ؤٕ ٛنٙ اُج٘ىى رؼَٔ في ظَ ػىائل الحغْ الدز٘بهصخ لشب َؼني ؤٗٚ َزىعت ػُِهب 

اُيَبكح ثشٌَ ًجنً في ٓلفلاتهب ُِوكغ ٖٓ لسوعبتهب و اُىصىٍ بلى الحغْ 

.  الأٓضَ
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: باننسبت نهبنوك انجزائريت

، THBFTF Alg ،BADR ،BEA: لم تحون اُج٘ىى- 

CPA،AGB،ABC،Trust Bank في ًَ ()، َٓزىَبد ًلبءح ربٓخ ،

 ،  : ، كول ًبٗذ َٓزىَبد ًلبءتهبBCCو  CCRٕ ندىمعٍ 

، ػًِ اُزىالي  ،  ،  ،  ،  ، 

،  ،  ،  ،  : لشب َزؽِت رىٍؼب ثَ٘جخ

 ػًِ اُزىالي،     و مُي ُجِىؽ الحغْ  ،  ،  

الأٓضَ، بظبكخ بلى ؤنهب نرت رؼَٔ في ظَ ػىائل الحغْ الدز٘بهصخ، ٓب َؼني 

ؤٕ اُيَبكح في الدقوعبد رَزىعت ىَبكح ؤًبر في الدلفلاد ُِىصىٍ بلى 

 .اٌُلبءح اٌُبِٓخ

في ًَ ٖٓ  ()الجيائوٌ اٌُلبءح اٌُبِٓخ  BNAفي ؽنٌ ؽون ث٘ي - 

، بظبكخ بلى ؤٗٚ يمو بموؽِخ صجبد ؿِخ الحغْ، ؤٌ BCCو  CCRندىمعٍ 

ؤٗٚ ؽون الحغْ الأٓضَ، و لا َزىعت ػُِٚ اُزىٍغ ؤًضو و بندب المحبكظخ ػًِ 

 .ٗلٌ الدَزىي

: باننسبت نهبنوك انتونسيت

في ندىمط  ()اٌُلبءح اٌُبِٓخ  STB ،BTL: ؽووذ ًَ ٖٓ اُج٘ىى- 

BCC  ثبُزىعٚ الدقوعٍ في ؽنٌ لم تحووهب في ندىمطCCR ًٔب ؤٕ ث٘ي ،STB 

َؼَٔ في ظَ ػىائل الحغْ الدز٘بهصخ، لشب ََزىعت اُيَبكح في الدلفلاد ثشٌَ 

كُؼَٔ  BTLًجنً ُيَبكح الدقوعبد و اُىصىٍ بلى الحغْ الأٓضَ، ؤٓب ػٖ ث٘ي 

في ظَ ػىائل الحغْ الدزياَلح، ٓب َلَو ؤٕ ىَبكح الدلفلاد رَزىعت ىَبكح ؤهَ 

 .في الدلفلاد

كول ؽووب اٌُلبءح اُزبٓخ  Banque de Tunisie ،BTEفي ؽنٌ ؤٕ ثٌٍ٘ - 

، لشب َؼني ؤنهٔب هل ؽووب الحغْ BCCو  CCRفي ًَ ٖٓ ندىمعٍ  ()

 .  الأٓضَ، و َزىعت ػُِهٔب المحبكظخ ػُِٚ و ٌُُ ٖٓ ٓصِؾزهٔب اُزىٍغ ؤًضو
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 Amen Bank،ATB،Banque d’habitat ،BIAT،Attijari: ؤٓب اُج٘ىى- 

Bank، UBCI كِْ تحون اٌُلبءح اُزبٓخ وهل ًبٗذ ٓاشواد ًلبءتهب  ،

، ػًِ اُزىالي، ٓب  ،  ،  ،  ،  

،  ،  ،  ،  : َلوض ػُِهب رىٍؼبً ثَ٘جخ

 ػًِ اُزىالي، ًٔب ػُِهب اُؼَٔ ظٖٔ ػىائل الحغْ  ،  

الدز٘بهصخ، الأٓو اُنٌ ََزلػٍ ىَبكح ًجنًح في الدلفلاد ُِيَبكح في الدقوعبد، 

وكن  BCCاُزىٍَٗ لم نزون اٌُلبءح اٌُبِٓخ في ندىمط  BNAفي ؽنٌ ؤٕ ث٘ي  

، لشب َؼني ؤٕ ٛ٘بى ؽبعخ  اُزىعٚ الدقوعٍ، كول ثِؾ ٓاشو ًلبءرٚ 

، ًٔب ؤٗٚ َؼَٔ في ظَ ػىائل الحغْ اُضبثزخ ؤٌ ؤٗٚ  ُِزىٍغ ثَ٘جخ 

 .ؽون الحغْ الأٓضَ، ُنا َزىعت ػُِٚ المحبكظخ ػًِ ٗلٌ الدَزىي

: باننسبت نهبنوك انهيبيت

ثبُزىعٚ  BCCفي ندىمط  ()ؽون ٓصوف الدزىٍػ اٌُلبءح اٌُبِٓخ - 

، ًٔب ؤٗٚ َؼَٔ في ظَ ػىائل الحغْ CCRالدقوعٍ، و لم نزووهب في ندىمط 

 .  الدزياَلح ٓب َؼني ؤٕ ىَبكح الدقوعبد رزؽِت ىَبكح ؤهَ في الدلفلاد

في ؽنٌ ؤٕ ث٘ي اُىؽلح و ٓصوف اُزغبهح و اُزُ٘ٔخ لم نزووب اٌُلبءح - 

: ثبُزىعٚ الدقوعٍ، و هل ًبٗذ ٓاشواد ًلبءتهٔب BCCاُزبٓخ في ندىمط 

،   ػًِ اُزىالي لشب ََزىعت رىٍؼب ثَ٘جخ  ،  

 ػًِ اُزىالي ُزؾوُن الحغْ الأٓضَ، ًٔب ؤٗٚ ػًِ ٓصوف اُزغبهح و  

اُزُ٘ٔخ اُؼَٔ ظٖٔ ػىائل الحغْ الدزياَلح بمؼنى ؤٗٚ ُيَبكح الدقوعبد نرت 

اُؼَٔ ػًِ ىَبكح الدلفلاد ثشٌَ ؤهَ ُِىصىٍ بلى الحغْ الأٓضَ، ؤٓب ث٘ي 

اُىؽلح كُزىعت ػُِٚ اُؼَٔ ظٖٔ ػىائل الحغْ الدز٘بهصخ، ؤٌ ؤٗٚ ُيَبكح 

. الدقوعبد ََزِيّ ىَبكح الدلفلاد ثشٌَ ؤًبر
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يؤشر انكفاءة اننسبيت نهبنوك انًغاربيت بانتوخه انًخرخي : (06)انشكم 

 BCCننًورج 

 DEA Solverلسوعبد ثوٗبٓظ :الدصله

، و هل ؤظهود BCC   يمضَ اُشٌَ ؤػلاٙ ٗزبئظ اٌُلبءح الدقوعُخ وكن ندىمط 

، () ث٘ىى َٗت ًلبءح ربٓخ  ثٌ٘ب، كول ؽووذ اُ٘زبئظ ؤٗٚ ٖٓ ؤصَ 

لشب َلٍ ػًِ تدُي ٛنٙ اُج٘ىى ػٖ ؿنًٛب ثبُؼَٔ ػ٘ل الحلوك اُوصىي، و مُي 

.ػٖ ؼوَن رىُُل بٗزبط ؤًبر

   و لشب يمُي ؤٍِىة تحَُِ ٓـِق اُجُبٗبد رجُبٗٚ لأوعٚ اُوصىه في الد٘شأد 

لزَ اُلهاٍخ، ؽُش َىظؼ الدلفلاد اُلبئعخ و الدقوعبد اُواًلح و َٓزىَبد 

اُزؾَنٌ الدؽِىثخ، بظبكخ بلى اُىؽلاد الدوعؼُخ ؤٌ الد٘شأد اُتي َ٘جـٍ 

 .ُِىؽلاد ؿنً اٌُقء الاهزلاء بهب ُجِىؽ َٓزىَبد اٌُلبءح الدضًِ

  : نًحذداث انكفاءة اننسبيت نهبنوك انًغاربيتtobitنتائح تحهيم انحذار - 4

   ٍُزْ في ٛنٙ الدوؽِخ كهاٍخ لرٔىػخ ٖٓ الدزـنًاد و اُتي ٖٓ شإنهب رلَنً 

 .اُزـنً في َٓزىَبد اٌُلبءح الدصوكُخ ُِج٘ىى الدـبهثُخ لزَ اُلهاٍخ

 :   و هل تدضِذ ٛنٙ الدزـنًاد في
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 ؛ROAٓؼلٍ اُؼبئل ػًِ الأصىٍ - 

 ؽغْ اُج٘ي و اُنٌ تم هُبٍٚ ثةجمبلي الأصىٍ؛- 

 .ٓؼلٍ اُزعقْ- 

: CCRفي نًورج اقتصادياث انحجى انثابتت - 4-1

، و ثبٍزقلاّ ندىمط STATA12   ثبلاػزٔبك ػًِ اُبرٗبٓظ الإؽصبئٍ 

، و ٓاشواد اٌُلبءح في ندىمط tobitالدزـنًاد اُزبثؼخ المحلوكح ؤو المحصىهح 

CCRًٙبٗذ ٗزبئظ ٛنٙ اُلهاٍخ ًٔب ٍٛ ٓىظؾخ في الجلوٍ ؤكٗب ،. 

لداشواد اٌُلبءح اَُ٘جُخ وكن  tobitٗزبئظ تحَُِ انحلاه : (05)الجلوٍ 

 CCRندىمط 

 
 STATA 12 لسوعبد ثوٗبٓظ:الدصله

َلاؽظ ٖٓ الجلوٍ ؤػلاٙ ؤٕ ٓؼبٓلاد الدزـنًاد اُضلاس تخزِق ػٖ اُصلو، ؽُش 

   لدؼلٍ اُؼبئل ػًِ الأصىٍ، و بلى  ؤشبهد بلى  p-valueؤٕ هُٔخ 

، و  لإجمبلي الأصىٍ، في ؽنٌ ؤٕ هُٔزهب في ٓؼلٍ اُزعقْ هل ؤشبهد بلى

كةٕ ٓؼلٍ اُؼبئل ػًِ الأصىٍ ٌَىٕ الدزـنً  ( )بما ٓب تدذ ٓوبهٗزهب ثؤُخ ؤُلب 

، في ؽنٌ ؤٕ (p-value)اُىؽُل الدؼ٘ىٌ، ؤٌ مو رإصنً ػًِ ٓاشواد اٌُلبءح 

p-value)ثبهٍ الدزـنًاد ؿنً ٓؼ٘ىَخ ؤٌ ٌُُ لذب رإصنً ػًِ َٓزىَبد اٌُلبءح 

.) 
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ًٔب َىظؼ الجلوٍ ٓؼبٓلاد الدزـنًاد الداصوح ػًِ كهعبد اٌُلبءح اَُ٘جُخ 

ُِج٘ىى الدـبهثُخ، و اُتي ثُ٘ذ ؤٕ ٓؼلٍ اُؼبئل ػًِ الأصىٍ مو ػلاهخ ؼوكَخ ٓغ 

َٓزىَبد اٌُلبءح، ؤٌ ؤٗٚ ًِٔب ىاكد هُٔزٚ ؤكي مُي بلى اهرلبع كهعبد اٌُلبءح 

، في ؽنٌ ؤٕ ًلا ٖٓ بجمبلي Coef = 0,24و مُي ٖٓ فلاٍ ٓؼبِٓٚ الإنرببي 

الأصىٍ و ٓؼلٍ اُزعقْ ماد ؤصو ٍِبي ػًِ اٌُلبءح، كٌِٔب ىاكد هُٔزهب 

 - = Coef: انخلعذ ٓاشواد اٌُلبءح،و مُي ٖٓ فلاٍ ٓؼبٓلاتهب اَُِجُخ

2,21e
 .ػًِ اُزىالي Coef = - 0,021و  18-

: BCCفي نًورج اقتصادياث انحجى انًتغيرة - 4-2

، و ثبٍزقلاّ ندىمط STATA12   ثبلاػزٔبك ػًِ اُبرٗبٓظ الإؽصبئٍ 

، و ٓاشواد اٌُلبءح في ندىمط tobitالدزـنًاد اُزبثؼخ المحلوكح ؤو المحصىهح 

BCCًٙبٗذ ٗزبئظ ٛنٙ اُلهاٍخ ًٔب ٍٛ ٓىظؾخ في الجلوٍ ؤكٗب ،. 

BCCلداشواد اٌُلبءح اَُ٘جُخ وكن ندىمط  tobitٗزبئظ تحَُِ انحلاه : (06)الجلوٍ 

 
 STATA 12 لسوعبد ثوٗبٓظ:الدصله

  َلاؽظ ٖٓ الجلوٍ ؤػلاٙ ؤٕ ٓؼبٓلاد الدزـنًاد اُضلاس تخزِق ػٖ اُصلو، 

 لدؼلٍ اُؼبئل ػًِ الأصىٍ، و بلى  ؤشبهد بلى  p-valueؽُش ؤٕ هُٔخ 

 لإجمبلي الأصىٍ، في ؽنٌ ؤٕ هُٔزهب في ٓؼلٍ اُزعقْ هل ؤشبهد بلى  

كةٕ ٓؼـلٍ اُؼبئــــــــــــل  ( )، و بما ٓب تدذ ٓوبهٗزــهب ثؤُخ ؤُلب  
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ػًِ الأصـىٍ و ٓؼــلٍ اُزعقــْ يمضلإ ٓزـُـوَٖ ٓؼ٘ىَُــٖ، ؤٌ لذــٔب رإصُـو 

، في ؽُـٖ ؤٕ بجمــبلي الأصىٍ ؿنً (p-value)ػًِ ٓاشواد اٌُلـبءح 

 (. p-value)ٓؼ٘ىٌ ؤٌ ٌُُ ُٚ رإصنً ػًِ َٓزىَبد اٌُلبءح 

ًٔب َىظؼ الجلوٍ ٓؼبٓلاد الدزـنًاد الداصوح ػًِ كهعبد اٌُلبءح اَُ٘جُخ 

ُِج٘ىى الدـبهثُخ، و اُتي ثُ٘ذ ؤٕ ٓؼلٍ اُؼبئل ػًِ الأصىٍ مو ػلاهخ ؼوكَخ ٓغ 

َٓزىَبد اٌُلبءح، ؤٌ ؤٗٚ ًِٔب ىاكد هُٔزٚ ؤكي مُي بلى اهرلبع كهعبد اٌُلبءح 

، في ؽنٌ ؤٕ ًلا ٖٓ بجمبلي Coef = 0,17و مُي ٖٓ فلاٍ ٓؼبِٓٚ الإنرببي 

الأصىٍ و ٓؼلٍ اُزعقْ ماد ؤصو ٍِبي ػًِ اٌُلبءح، كٌِٔب ىاكد هُٔزهب 

 - =  Coef: انخلعذ ٓاشواد اٌُلبءح، و مُي ٖٓ فلاٍ ٓؼبٓلاتهب اَُِجُخ

7,35e
 .ػًِ اُزىالي Coef = - 0,036و  19-

ؤٕ لدؼلٍ  (BCCو  CCRفي ًَ ٖٓ ندىمعٍ )و ػُِٚ كول ؤظهود اُ٘زبئظ 

اُؼبئل ػًِ الأصىٍ ؤصوا بنربثُب و مو ٓؼ٘ىَخ بؽصبئُخ ػًِ ٓاشواد اٌُلبءح 

اَُ٘جُخ ُِج٘ىى الدـبهثُخ، ؽُش ؤٕ تحوُن َٓزىَبد ٓورلؼخ ٖٓ ٓؼلٍ اُؼبئل 

ػًِ الأصىٍ َؼل ؤؽل الأٛلاف الأٍبٍُخ اُتي رَؼً بكاهح ًَ ث٘ي ُزؾوُوهب 

ًىٕ ؤٗٚ ٖٓ َٗت اُوبحُخ، كٌِٔب ىاك ٓؼلٍ ُؼبئل ػًِ الأصىٍ رورجذ ػُِٚ 

 .ىَبكح في كهعبد اٌُلبءح الدصوكُخ

ؤٕ لدؼلٍ اُزعقْ ػلاهخ ؼوكَخ و ٓؼ٘ىَخ  BCCًٔب ؤظهود اُ٘زبئظ في ندىمط 

ٓغ َٓزىَبد اٌُلبءح، كٌِٔب ىاك ٓؼلٍ اُزعقْ رورجذ ػ٘ٚ ىَبكح في ٓاشواد 

اٌُلبءح، ؽُش ؤٕ ٓؼلٍ اُزعقْ الدورلغ َاكٌ بلى ىَبكح اُؽِت ػًِ هؤً الدبٍ 

ٗزُغخ ىَبكح الحبعخ ُِزٔىََ، لشب َيَل ٖٓ َٓزىَبد ًلبءح اُج٘ي ٖٓ فلاٍ 

 .تحىََ ٓلفلارٚ بلى ؤًبر ًُٔخ ٖٓ الدقوعبد

خاتًت 

ؽبوُ٘ب في ٛنح اُلهاٍخ هُبً اٌُلبءح اَُ٘جُخ ُؼلك ٖٓ ث٘ىى كوٍ الدـوة 

 ثٌ٘ب ٓـوثُب، ثبٍزقلاّ ؤٍِىة تحَُِ ٓـِق اُؼوبي و الدوله ػلكٛب ثـــ 

هؤً الدبٍ و اُىكائغ، و لسوعنٌ : اُجُبٗبد، و مُي ثبلاػزٔبك ػًِ ٓلفِنٌ اص٘نٌ

 :اُوووض و الاٍزضٔبهاد، و هل ؤظهود ٗزبئظ اُلهاٍخ ٓبٍَِ: اص٘نٌ
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 و اُنٌ َهلف بلى ىَبكح (CCR)ثبَُ٘جخ ُ٘ٔىمط اهزصبكَبد الحغْ اُضبثزخ 

الدلفلاد ٓغ ىَبكح الدقوعبد، ثزىعهُٚ الدلفٍِ و الدقوعٍ ثبلاػزٔبك ػًِ 

، كِىؽظ (اُوووض، الاٍزضٔبهاد)و لسوعنٌ اص٘نٌ  (هؤً الدبٍ، اُىكائغ)ٓلفِنٌ 

ٓلي اُزوبهة في ٓاشواد ًلبءح اُج٘ىى الدلهوٍخ، كول ثِؾ ٓزىٍػ ًلبءح ث٘ىى 

ٖٓ اُج٘ىى لزَ  ( ثٌ٘ب )، بم ؽووذ  اُؼُ٘خ لزَ اُلهاٍخ 

 و اُتي رىصق ًلبءتهب  بلى اُلهاٍخ ٓاشواد ًلبءح ٓب ثنٌ 

SG: ثبلدوجىُخ، ؽُش اٍزؽبػذ ٖٓ فلالذب اُج٘ىى Maroc ،BNA Alg ،

Banque de Tunisie ، BTE ؤٕ تحون َٓزىَبد اٌُلبءح اُزبٓخ، ثُ٘ٔب 

، و ػُِٚ َزىعت  - رىىػذ ٓاشواد ًلبءح ثبهٍ اُج٘ىى ػًِ المجبٍ 

 .ػًِ ٓضَ ٛنٙ اُج٘ىى بػبكح اُ٘ظو في ًُلُخ اٍزؼٔبٍ ٓىاهكٛب

، و اُنٌ َهلف بلى (BCC)ؤٓب ثبَُ٘جخ ُ٘ٔىمط اهزصبكَبد الحغْ الدزـنًح 

تخلُط الدلفلاد ٓغ الحصىٍ ػًِ ٗلٌ الدَزىي ٖٓ الدقوعبد، ثزىعهُٚ الدلفٍِ 

 :و الدقوعٍ و اُنٌ َإفن في الحَجبٕ اُزـنً في ػىائل الحغْ

،  كلٍ اُزىعٚ الدلفٍِ ثِؾ ٓزىٍػ ًلبءح ث٘ىى اُؼُ٘خ لزَ اُلهاٍخ 

 ٖٓ اُج٘ىى الدلهوٍخ ٓاشواد ًلبءح ٓب ثنٌ  ( ثٌ٘ب )بحُش ؽووذ 

AWB ،BMCI ،SG: ، ؤؽوىد فلالذب اُج٘ىىبلى  Maroc ،CIH ،

BNA Alg ،Banque de Tunisie ،STB ،BTL ،BTE ،Medit Bank 

ػًِ  ()َٗجخ اٌُلبءح اُزبٓخ، في ؽنٌ رىىػذ ٓاشواد ًلبءح ثبهٍ اُج٘ىى 

 . - المجبٍ 

ؤٓب في اُزىعٚ الدقوعٍ كول ثِؾ ٓزىٍػ ًلبءح ث٘ىى اُؼُ٘خ لزَ اُلهاٍخ 

ٖٓ اُج٘ىى لزَ اُلهاٍخ ٓاشواد  ( ثٌ٘ب )، بحُش ؽووذ  

 رواوؽذ ، في ؽنٌ ؤٕ ثبهٍ اُج٘ىى  و ًلبءح رزواوػ ٓب ثنٌ 

 . و ٓاشواد ًلبءتهب ٓب ثنٌ 

َُلاؽظ ؤٕ DEA و ثبلدوبهٗخ ثنٌ ندىمعٍ ؤٍِىة تحَُِ ٓـِق اُجُبٗبد -  ،

SG: اُج٘ىى Maroc ،BNA Alg ،Banque de Tunisie ،BTE هل ؽووذ 
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اٌُلبءح اَُ٘جُخ اُزبٓخ في ًلا اُ٘ٔىمعنٌ، ؽُش ؤنهب تدضَ ث٘ىًب ٓوعؼُخ رزُٔي 

ثبُؼَٔ ػ٘ل الحلوك اُوصىي، و ػُِٚ يمٌٖ ؤٕ رٌىٕ ٛنٙ اُج٘ىى ً٘ٔىمط رؽجُوٍ 

 .عُل َ٘جـٍ ُجبهٍ اُج٘ىى ؤٕ تحنو ؽنوٛب

 ُِج٘ىى لزَ اُلهاٍخ ؤٕ َٓزىَبد tobit ؤظهود ٗزبئظ تحَُِ انحلاه -

 رزإصو بمؼلٍ اُؼبئل BCC       و CCRاٌُلبءح اَُ٘جُخ في ًَ ٖٓ ندىمعٍ 

، ثُ٘ٔب َجوً ؽغْ اُج٘ي ػليم الأصو ػًِ َٓزىَبد اٌُلبءح ROAػًِ الأصىٍ 

 .  الدصوكُخ

 رىصِذ اُلهاٍخ بلى ؤٕ ٛ٘بى روبهثبً ثنٌ ٓاشواد اٌُلبءح ُِج٘ىى لزَ -

اُلهاٍخ في ًلا اُ٘ٔىمعنٌ، و ػُِٚ كةٗ٘ب ٗ٘لٍ وعىك رجبَٖ واظؼ ثنٌ اُج٘ىى 

 .الدـبهثُخ في تحوُن كهعبد اٌُلبءح

 تم رؽجُن ؤٍِىة تحَُِ ٓـِق اُجُبٗبد في هُبً ًلبءح الداٍَبد الخلُٓخ -

لافزجبه ٗزبئغٚ، و ًبٗذ اُج٘ىى الدـبهثُخ ٓضبلا ُنُي، و هل رجنٌ ؤٗٚ ؤٍِىة كؼبٍ 

 .و هبكه ػًِ تجبوى عىاٗت اُوصىه اُتي ؤثلتهب ؼوم هُبً الأكاء الأفوي

 َزُٔي ثبُجَبؼخ، بلا ؤٕ رؽجُوٚ اُؼٍِٔ َزؽِت DEA ثبُوؿْ ٖٓ ؤٕ ؤٍِىة -

 .كهخ ػبُُخ في افزُبه الدزـنًاد و ندىمط اُزؾَُِ

   اٍزؼوظذ ٛنٙ اُلهاٍخ الدياَب الدقزِلخ لأٍِىة تحَُِ ٓـِق اُجُبٗبد ًإكاح 

لآؼُِٔخ رزٔزغ ثولهح ًجنًح ػًِ اُزُُٔي   و الد٘هغُخ اُجَُؽخ في تحَُِ الأكاء 

 :لدقزِق الداٍَبد، و ػُِٚ ٗوزوػ ٖٓ فلالذب ٓب ٍَِ

 َزىعت ػًِ اُج٘ىى اُتي لم تحون َٓزىَبد اٌُلبءح الدؽِىثخ بػبكح اُ٘ظو -

 .في اٍزقلاّ ٓىاهكٛب و الاٍزلبكح ٖٓ اُزؾَُ٘بد الدزبؽخ

رىصٍ اُلهاٍخ ثعووهح رىعٚ اُج٘ىى الدـبهثُخ و اُؼوثُخ ػٔىٓب بلى - 

 .اٍزؼٔبٍ ٓضَ ٛنٙ الأٍبُُت ُوُبً ًلبءتهب

بٗشبء ٓواًي ٓزقصصخ في هُبً ًلبءح الداٍَبد ًبلجبٓؼبد و الداٍَبد - 

اُؼٔىُٓخ و الخبصخ في لسزِق اُلوٍ اُؼوثُخ لاٍزـلاٍ ٓىاهكٛب، الأٓو اُنٌ 

 . َ٘ؼٌٌ بنربثب ػًِ الأكاء الاهزصبكٌ لذب


