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Abstract: This reasearch aims mainly to stand on the tourist
vigilance role in improving the tourism performance in the
Kingdom of Morocco ,this study is based on data on the period
between 2000 to 2014,through stastics published by the Ministry of
Tourism of the Kingdom of Morocco. Methodologically speaking ,
this research depends on an analytical approach through data
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analysis that is related to tourism in MOrroco.One of the most
important results in this study is that the Kingdom of Morroco gives
much importance to tourism and depends basically on Tourism
vilgilance through its successful strategy and supporting touristic
contracting activity.As a result ,vigilance becomes the most crucial
feature of tourism in Morocco which makes it contribute in
improving competitiveness of all tourist chain ,especially in
consolidating a true culture for a touristic service quality and
developing an innovative offer in the field of tourism activation.
Key words: Tourist vigilance, The tourism performance
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2 -lamm Ciheam, L’information un outil de gestion stratégique pour
Pentreprise, veille stratégique et réseau internet des outils et méthodes a
maitrise, Paris, France, p 06.

3 - Prestations de veille et prestations de mise en place d’un systéeme de
veille,

Norme Afnor x 30 xpx53, Avril 1998 , p 07, Date de visite : 12/06/2016. Site
internet. http://quoniam.info/competitive-
intelligence/PDF/ebooks/Norme_Francaise_Prestations_de_Veille.pdf

4 - Laurent hermel, maitriser et pratiquer veille stratégique et intelligence
économique,2eme édition ( France : afnor), 2007, p 02.

5 - AFNOR, Prestations de veille et prestations de mise en place d’un
systéeme de veille,

Norme Afnor x 30 xpx53, Avril 1998 , p 08, Date de visite : 12/06/2016 Site
internet.( consulté le 11/11/2015 a 20 :46) http://quoniam.info/competitive-
intelligence/PDF/ebooks/Norme_Francaise_Prestations_de_Veille.pdf
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6 -Anna Leymarie, La diffusion des résultats de la veille : enjeux, méthodes
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12- francoise mommens, la veille touristique pour améliorer votre
performance économique les dossiers de I’observatoire n01,université
Québec, Montréal, 2006, p5. Date de visite : 12/06/2016Site internet
http://strategie.tourismewallonie.be/serviet/Repository/Explication de |
a_veille touristigue.PDF?IDR=12088

13 - Hanane Riadh, Réflexion sur la mise en place d.une cellule de
veille au sein de la Mission d.Ingénierie Touristique Rhone-
Alpes, Mémoire de stage - Master2 SIB Option : Réseaux
d.information et document électronique, septembre 2005 , p 19,
Site internet. (consulté le 11/11/2015 & 20 :14).
http://www.enssib.fr/bibliotheque-numerique/documents/982-
reflexion-sur-la-mise-en-place-d-une-cellule-de-veille-au-sein-de-
la-mission-d-ingenierie-touristique-rhone-alpes.pdf
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Source : AFNOR, Prestations de veille et prestations
mise en place d’un systéme de veille, op. cit, p 08.
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