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ًذلءالًًساء وحِاالًخحرّشاللجًسيالاجًىترونيابالمرأ ةال  بازوً  

قا-اُدىاأ حمداللدًةااااااااااااااااااااااااا فياجكلَةالًزرلؿةاخامـةالًزكازً امصرا-أ س خاذاؿلمالاجحتماعالًرً

امصرا-باحرافياؿلمالاجحتماعاا-و اؾحدالًـَيمالَداسَانلَااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااا

اللمَخط:

احدًثةا اػاُرة اثياول الًوركة اُذٍ تحاول

الل ًىترونيا الًخحرش اػاُرة اهي اللمجتمـات في

اوهَفِةا ا اوأ ثارُ اوأ نماظِا اماَُتها اتحدًد بهدف

اوكان اوملارتةاامولجهتها. اًححر الًرئُس للدلفؽ

امنا الًىثر لت اثـاهََ اما اُو الًؼاُرة ُذٍ

اثـرّضِنا امن الل هترهت اص حىة مس خخدمات

امنا اتدءًل اللمضاًلات، امن امخخَفة ل صكال

اًـرفونهم،ا ال اأ صخاص امن اباًخـارف لل لحاح

اخاهةا امن اولًخـلّة اٌَملاحلة اثـرّضِن أ و

اأ وا امـِن. اشخعَة اخلافات الديهم اممن أ خرٍن

ا اتجاوزتارسائي الًتي الًـحارلت اؿلى تحخوي

اولتجِتا الًخـارف امحاولت اأ و اللمـاهسة حد

اوأ ركاما اخًس َة اظور اؾرض لى ال  أ حِانًً

اللجًسا الملٌرسة اوـروض ن اوؾياوٍ ثََفونًت

ثضكلاصريح.اوفيانهاًةالًوركةاؾرضاتـغا

َات،اولكترلحااتـغاللخعولتالًتيايمىنا للً 

امناخلاًِاامولجهةالًخحرشالل ًىتروني.

 : Abstractا

This paper attempts to address the 
phenomenon of modern societies that is 
the phenomenon of electronic 
Harassment With a view to 
determining their nature, patterns, 
effects and how to confront them. The 
main motivation to discuss and 
approach this phenomenon is the 
suffering of many Internet users from 
exposure to various forms of 
Harassment, From the urgency of 
getting to know people they do not 
know or being persecuted and pursued 
by others who have personal differences 
with them. Or messages that contain 
phrases that have exceeded the opposite 
limit or attempts at dating and have 
sometimes tended to display sexual 
images, phone numbers, and addresses 
as explicit sex offers. At the end of the 
paper, some mechanisms were presented, 
and some steps were suggested in order 
to confront electronic harassment                                 
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املدمة:

اللجًسي الًخحرش الهدضار ابازوًوحِة اتُئة هترهت الل  اص حىة اوذلكالل ًىترونياثـد ،

منالًخحرشالرثحاظِااتلَابالًِوًةالًتياثـدامناأ جرزاللمحفزلتاؿلىالهدضاراُذلالًيوع
(1)

ا.ا

ارويا اماري الًحاحثة اًد اؿلى امرة ال ول اللجًسي الًخحرش امععَح الس خخدم وكد

(Mary Royا اؿام اٌَخىٌوًوحِا اماساجضوسدش المـِد اكدمذَ اثلرٍر افي اؾنا3971(، ،

أ صكالامخخَفةامناكضايااللمساولةاتيناللجًسين
(2)

ا.ا

لىال اللمجتمؽالًولكـيال  اثعورتاأ صكالالًخحرشاًًَذليامن لمجتمؽاومؽالًخعورالًخىٌوًوجي

لل ًىتروني،اوأ ظححتاوسائيالًخولظيالل ًىتروهَةاأ رضًااخعحةالمااًـرفاتؼاُرةالًخحرّشا

الًخولظيا اص حكات الس خخدلمهن اؾيد اٌَخحرش اًخـرضن اكد الًًساء افدـغ لل ًىترونّي،

لاجحتماؾي،افلااحكا اللمرأ ةاجس خخدمالسمِااأ واظورتهااللحلِلِةافياظفحتهاالًضخعَةاحتىا

اثًُتهماخعوظَتها.

الًخعحَلات،اوا امن امذيوؿة الٍوؿة اؿبر الل ًىتروني اللجًسي الًخحرش ايحدث اأ ن يمىن

الًبًردا الًفورًة، الًرسائي الًخولظي، امولكؽ الل هترهت، امٌخديات اللدر صة، اقرف أ همِا:

داللمزعج ة،الًيولفذاللميخثلة،الل ؿلانًت،الًرولتطالًخَلائَة،الًبًر لل ًىتروني.الًعورالًرمزً
(3)

ا.ا

ا؟شاللجًسيالاجًىترونيلًخحرااماأ ولً:ا

ا الًخحرش اػاُرة اًوظف امس خحدزة امفر لت الًلولمُس اأ  خَت الل هترهتًلد ،اؿبر

ا الاجفترلضي،لل ًىترونيكاًخحرش الًخحرش اتـد، امن الًخحرش شا، الًخحرشا ولًخحرُّ لًرقمي،

الهاالًساتر ي الئق اكر  اسَوك اكل اوظف اؾيد اًخَخلي اوتخخَف اللمفر لت اثخـد  اللخ. ...

افاكدةا اويجـَِا ا، امضاؾرُ اويجرح اخعوظَتها اؿلى خـدّى اوً اللمرأ ة، اًضاًق اخًس َة ظحَـة

ؤثراؿلىاحاٍتهاالًيفس َةاوللمزلحِة.ا اٌَضـورابال ماناأ والاجحترلم،اوً

ا) اروي اRoweثـرف اتب هَ اللجًسي الًخحرش ايح"( اًفغ اأ و اخًس َةافـي يحاءلت ال  مي

الًضحَة ارقحة "ضد
(4)

ا اتب هَ اًـرف انلٌ الل فـالا". اأ و ابها امرقوب اكر  الًكللٌت امن اظَلة أ ي
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اتـدما اٌضـر اوتجـله اما اشخط امضاؾر اأ و اخعوظَة اثًتهم اولًتي اللجًسي الًعاتؽ ذلت

اأ وا الًتروًؽ، اأ و الاجحترلم، اؿدم اأ و اللخوف، اأ و الل مان، اؿدم اأ و الٍتهدًد، اأ و لاجرثَاح،

"والاجىتهاكاأ واأ هَامجر احسدلل ساءة،اأ ا
(5)

ا.

اتب هَ الاجًىتروني الًخحرش اللحاًَة الًوركة اثـرف افيا": الل هترهت اص حىة لس خخدلم

ًَا الحتماؾ ا اولتتزلزُ ًَا اخًس  ابها اولل ضرلر ًذلئها ال  اتلعد اللمرأ ة امؽ ايمىنا"لًخولظي اذلك اوؿلى .

نا لل ولاما ياولًثانيالًخفركةاتينالًخحرشافياللمجتمؽالًولكـياولًخحرشالل ًىتروني،احِرال 

لاأ هَايجةالًخـاميامؽالًيوعالًثانيا رمزيالايحدثافَِالىتهاكاٌَجسد،ابجاهةاتخفيافاؿله،ال 

احِرا اوللمولجهة، اللحي اؾن اًخذـد الًضخط اتجـي الًتي الًسَحَة، اللمجتمـَة الًليمة اؾن تـَدًل

ا اٍىون اوأ ن ًىتروهَة، الل  الًخحرش امحاولت الميؽ افـلً اثدخي اُياك اٍىون اأ ن ُذلاًًدلي

الًخدخياؿلىاكدراللحدثاحتىالاًخجرأ اللمخحرشاؿلىاحىرلراأ فـاله.

اثاهًَا:ابازوًوحِاالًخحرشاللجًسيالل ًىتروني

الًخحرشاللجًسيالل ًىترونيامحاولةافيالًخنمَطا-3

اأ نماطالًخحرشالل ًىترونيااا-أ ا

لًخحرشاللجًسيالاجًىترونيايمىناأ ناٌضمياؿدةاأ نماطاهي
(6)

ا:

الل ول:ا- الٌَفؼيالٍنمط اأ واا؛لًخحرّش اٌَحَاء، اللخا صة الًكللٌت رسال ال  افي تمثي وٍ

يحاءا ال  اذلت اثـََلات اوضؽ اأ و اخًس َة، اظحَـة اذلت اجكللٌت اوثَفغّ اظوثَة، مكالمات

اخًسي،اولًيكاتاللجًس َة،اوظَةاممارسةاللجًسالل ًىتروني.ا

الًثاني:ا- الًحصريالٍنمط اللجًس َة،اا؛لًخحرش اوللملاظؽ الًعور رسال ال  افي تمثي وٍ

رسالااظورا ولًعَةامنالًضحَةالًىضفاؾناأ حزلءامناحسدُا،اأ واكِاماللمخحرشابا 

ابال  لب.ا وافياأ وضاعامِخلة ة اأ وافِدًوالهاوُ

الًثاًر:ا- الًحَعجةالٍنمط اأ و ابال هرلٍ ايحدثاا؛لًخحرش اأ ن اللممىن امن اأ هَ حِر

اظورا اؿلى اوللحعول ابالمرأ ة، اللخاص اللثعال اجهاز الخترلق اخلال امن اللجًسي لًخحرش
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ااؿلىاللمولفلةاؿلىالٌَلاءابالمخحرّشاؿلىاأ رضا حدارُ َّةاؾنها،اول  خاظّة،اومـَوماتاشخع

اؿبرا الًدضِر  اأ و الًعور، اتًشر اولاجتتزلز الٍتهدًد اأ و اللملاحلة، اخلال امن اوذلك لًولكؽ،

اأ وا اللمسُئة، اباًخـََلات الًخددؽ اأ و اولًخجسس، اللملاحلة اأ و امخخَفة، ًىتروهَة ال  وسائي

اتتزو الًضخعَة الًخولظيالهخحال امولكؽ اؿلى اللحسابات الهخحال اأ و الل ًىتروني د الًبًر ٍر

الاجحتماؾي.ا

ًَاا-با ًىتروه اأ نماطاللمخحرصونال 

لىازلازةاأ نماطلًوركةاللحاًَةالسماثا ًَاال  ًىتروه اا؛للمخحرصونال 

الل ولا- اا:لٍنمط الل خر امولجهة ايخضون اتأ صخاظاً اًـرفونهمافِخحرصون ال ب صخاص

ايخضوهَ اؾلٌ الاا،ٌَحـد الًتي اللميلَلة الًضخعَات اتين اجىثرة الل ًىتروني الًخحرش يدشر وً

احتمخؽابالحريات،ال ناللمخحرشافياُذلالٍنمطايجدافياأ حا ًرالل هترهتامذيفساًاله.

الًثاني:ا- االٍنمط الل خرٍناٌضمي اؿلى اباًيعة اٌسـدون اللذٍن لل صخاص

ِاا ولفـِاالًتياثخـَا،ولس خلفالهم ذٍالًضخعَاتاكر اسوًةاوً اقاتعحَـتها.وُ

يحاءلتاا:لٍنمطالًثاًرا- فَِامناٌضـروناثسـا ةاخًس َةالمجر اتحدثهماجكللٌتافيهاال 

اأ حا ٍثهما اثلاتي اؾيدما اسـا تهم احز ل  اوكد اُذل، امن ثارون اوً الل هترهت، اؿلى خًس َة

باًرفغاأ والل ُاهة
(7)

ا.ا

ًَاا-جا ًىتروه اأ نماطاللمخحرشابهنال 

اللدرلسات امن الًىثر  ()جضر 
اباًرغماا الًخحرش اضحايا امن ة الل نثًر اُن الًًسوة اأ ن لى ل 

ًَاا اخًس  ابهن اٌَمخحرش اأ نماط اؿدة اوثوخد اوللمرلُلين. الل ظفال امثي اأ خرى افئات اوحو  من

اؿبراص حىةالل هترهت؛

ذٍاا:لٍنمطالل ولا- جس خجَةافَِالًضحَةامداشرةاك نهااثًذؼرامناًخحدثامـِا،اوُ

ا امولجهة ايخشى امن اسلٌت اهفس الديها اوهمَةالًضخعَة اظدلكات اعمي د اوحرً اأ مامَ، من

الًكمحَوحر.ا امناخلالالًـالمالاجفترلضياللذياًوفرٍ
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الًثانيا- ارفغاا:لٍنمط اتـحارلت الس خجاجتها اوثحدأ  لحاح، ال  اتـد الًضحَة افَِ جس خجَة

الٍنمطا اُذل امؽ الًخحدث امدخي ىون اوٍ الل خلاق، اصـار اتحت اأ مامها امن امؽ للحدًر

الىاؿدمالًخجاوزافياأ ياأ حا ًر.الًكلاماللدَيالل خلاقياولًخب هَداؿ

الًثاًرا- اُذٍاا:لٍنمط اجمَؽ اوحرفغ اوسوًة امٌعلِة لة اتعرً اثخصرف امن اكل فِضم

اللمحاولتاتعفةا لئمة،امهلٌاكاهتا رخةالل لحاح.ا

ا ولفؽاوأ س حابالًخحرشاللجًسيالل ًىترونيا-2

افِياكااًثر  احاً ل، اوهلاصًا اخدلً الًخحرش الملٌرسة الًضخط اثدفؽ الًتي الًـولمي موضوع

اللمجتمـاتا امن الًضولُد اأ ن ل ال  الًخحرش، اأ س حاب اأ حد اُو اللجًسي الًىدت ن ال  اًلول من

امضكلةا اللجًسي الًخحرش ن ال  ذ ال  الاجفترلض، اُذل اثدحغ اللمحافؼة" اكر  اأ و "للميفذحة

ناأ خرا ناقَابالًخلاًَداللدًًِةاأ واللمحافؼةاؾناموحو ةالديهماأ ًضًا.افياللملاتيافا  ٍناًلوًونال 

اللمجتمـاتا امن الًىثر  اأ ن احلِلة الاج ؿاء اُذل اًياكغ ىن اوً الًخحرش، اسخة اُو للمجتمؽ

اللمحافؼةا"مثياللمجتمؽاللمصري"اثـانيامناأ ركاماوبائَةافيالًخحرشاللجًسي.ا

اورلءاالذلك اؿدًدة او ولفؽ امخخَفة الحتماؾَة اؾولمي اُياك اأ ن احرى اللحاًَة الًوركة ن فا 

اػاُرةالًخحرشالل ًىتروني،الًتيالهدشرتامٌذاس يولت،اومناأ جرزاُذٍاللدولفؽامااًلً؛

ا(النهَارامٌؼومةالًليمالاجحتماؾَة3)

الًليما امٌؼومة احرلحؽ اللجًسي؛ الًخحرش اًؼاُرة اأ فضت الًتي الل س حاب اأ جرز من

الًخلر ا اأ فرزُا اخدًدة اكيمَة امٌؼومة اوػِور الًـربي، اللمجتمؽ اأ ؾلٌق افي الًرلسخة لاجحتماؾَة

اتمامًاا املاٍرة اخدًدة المـاًر  اأ سست الًتي اللميؼومة اثلك اللمجتمؽ، اُذل افي الًسرًؽ لاجحتماؾي

الًسَيما اللمـنى احرلحؽ اللجدًدة اللميؼومة اتجََات اأ جرز امن الًـرتَة. اًل سرة الًخلََدًة ٌَمـاًر 

اللدًًِة،ااٌَ الًضـائر اأ  لء افي الاجس خلرلق اؿلى اكائم اجرلني اظلوسي اتخدٍن اولسدددلله خدٍن،

ظلاحالًيفوس،ا ولهفعالاذلكاؾنالًسَوكالًولكـي،ابحَرالاثخجلىافضائيالًعلوسافيال 

ولاًؼِراأ ثرالًضـائرافياحركِقاللمضاؾر
(8)

ا.

ا
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ااحسدا2ً) لىاللمرأ ةاباؾخحارُ ال(الًيؼرال 

امٌؼومة النهَار اتجََات افاحن،اامن احسد امجر  افي اللمرأ ة الختزلل الاجحتماؾَة، لًليم

الل مةا انهضة افي احٌة لى ال  احٌحًا الًرخي امؽ اٌسِم اولع الحتماؾي اوكائن اللمرأ ة وثلَُة

ا) اتر حر اتَتر افرق لد اوً اسوس َوًوحِااP.Bergerوثعورُا. افي امهمين امععَحين اتين )

مفِومينامهمينافياثعوراللجسد،الل ولاأ ناٍىونالل وساناحسدلًااللجسد.افَلداظرحاجرحر

Man is a Bodyا احسدًل الل وسان ايمخلك اأ ن اولًثاني ،Man has a Bodyًاولسدٌا لا ،

اللمرأ ةا لى ال  اًيؼرون الًـربي اللمجتمؽ اأ تياء امن انثرٍ ن اأ ن جرلُيم ال  احس ني اٍرى الًرؤًة ًِذٍ

ا احسدًل ا اكائااWoman is a Bodyباؾخحارُ اٍرلُا اول احسدلً ايمخلك الحتماؾَاً  Has aياً

Bodyًَاافياػياحرلحؽامٌؼومةالًليما ،اولذلكافوفلاًاًخلكالًيؼرة،اًـدالًخحرشاأ مرًلاظحَـ

لل ظَلة اللمرثحعةاتضرورةاحلًٌةاللمرأ ةاوللدفاعاؾنهااضداأ يالؾخدلء
(9)

ا.

ا(اثلَطالًركاتةالل سرًة1)

ا الًوؾي اوهلط الل سرًة، الًركاتة اقَاب امضكلات اثفاقم نّ اؿلىال  الًلدرة اوؿدم ولًخوحَِ،

الًخوؾَةا امن اتدلً الًـلاب اأ و ابالميؽ اولًترتَة الًحاًلين، اوحتى تياء اًل  الًـاظفي لل ص حاع

اوللمـَوماتا الًعور اوشر اخلال امن الاجس خـرلض ازلافة اولهدضار الًيفسي، ولل ص حاع

اً اولًـاظفي، الًيفسي اولًفرلغ الل خرٍن، اكدي امن اولاجهدداٍ الاجُتمام اؾن ابحثاً دفؽالًضخعَة

الل جهزةا الس خخدلم افي اأ و الاجهترهت اص حىة اؿلى اظوًلة  اساؿات اًلضاء لل صخاص

غا الًخحرً ازيا ة لى ال  اًؤ ى اكد اُذل اكل الاجًىتروني، الل  مان امضاكل اوثفاقم لاجًىتروهَة،

امس خخدميا اثـرض مكاهَة ال  ازيا ة اوباًخالي الاجهترهت، اخلال امن الًخحرش اممارسة ؿلى

لٌرساتلًض حىةاولل جهزةالاجًىتروهَةاًِذٍاللم
(10)

ا.ا

خفاءالًِوًةا)لًلٌاعالًرقمي(4) ا(اسِولةال 

ذلا خفاءالًِوًةاؿلىاص حىةالل هترهتاجساؿدافياخَقامذحرصيناخد ،ال هَال  ناسِولةال  ل 

ا اهؼرٍ  ن افا  الًعفاكة، ا رخة لى ال  اثعي الًتي اللجرأ ة اتـغ اًخعَة الًولكـي الًخحرش كان

لحلِلة،اًىٌَاًخحولاؿلىالل ًىترونيالايحخاجالذلك،افلداٍىونالًضاباصدًداللخجيافيال
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لىا ال  ابال ضافة اللحلِلِة، اشخعَخَ اًـرف ال اأ حدًل اتب ن الظمئياهَ اذئة لى ال  الل هترهت ص حىة

امٌضحعًاا اكر  اأ هَ اؿلى الًولكؽ افي اذلك اًفـي امن اتجاٍ الًسَحَة اللمجتمؽ اهؼرة امن لًِروب

أ ناًخب نداالحتماؾَاً،اوهياأ موراًتمالًخخَطامنهاافيالًـالمالاجفترلضي،اللذيالاٌس خعَؽاأ حد

الًولكؽا افي افضله اًـوض ال هَ اأ خعر، الًضاب اُذل اًعحح اكد يا اوُ الل خر. اشخعَة امن فَِ

اخًس َةا اظور امن امهمخَ افي اٌساؿدٍ اما اجكل س خـين اوٌ الًحدًي الًفضاء افي باهخعارلت

وؾحارلتافجة
(11)

ا.ا

ا(الًرقحةافيالاجهخلامامؽاؿدمالًلدرةاؿلًاللمولجهة5)

اٌس خخد اأ صخاص اؿلى ت اأ حرً ا رلسات اهوس َلة اأ صارت الل ًىتروني الًخحرش مون

لىاأ نهماًـاهونامناثلدٍراذلتامذدن،اولاًوخدالديهماكدرةاؿلىاللمولجهةا ل زؿاجاضحاياهم،ال 

اثلدٍرا اؿلى اكدرتهم امن اًلَي اللذي الًضخعَة الضعرلب امن املدلرًل الديهم اوأ ن اًوخَ، وجًها

ال ا اثؤ ي اكد الًسوءاللذي الدرخة اسلف ال اأ فـالً افر حىدون اأ فـالهم، اتخدماهخائج اأ نها اظالما ،ًََ

دامنالًلوةاولًس َعرةا صِوتهماًلاهخلام.انلٌاأ نالس خخدلمهمالًخحرشالل ًىترونياٌضـرهمابمزً

اماا و اوُ اومكان، ازمان اكل افي اضحاياهم ابملاحلة اللمرضي وسِم اوُ اىرحسُتهم، اثخعَبها لًتي

اأ جه اخلال امن الًـيىدوثَة الًض حىة اؿلى ضحاياهم اوً الهم اللدلئم اللثعال اثسِولة زةاًوفرٍ

اثلوما احِر ابال هترهت، ا لئم اصكل افي اللمرثحعة الل خرى، اللمحمولة اولل جهزة لًِولثف

ًذلءالل خرٍناؿلىالل صرلراوللمعار ة،اوثددؽاأ ظدكائهماومناًخفاؿَونامـِما سترلثَجَتهمافيال  ل 

صاؿاتهماؾناضحاياهماوجضويهِماأ مامهم ؿلىاص حكاتالًخولظيالاجحتماؾياًر وحولال 
(12)

ا.

اللجًسياا(اللحرمان6)

اولرثفاعا الًللاء اثسخة الًزولج اسن اثب خر اأ جرزُا امخخَفة ال س حاب اللجًسي اللحرمان ًـد

الًضخط ايجـي اللذي الل ثارة امحرك اللمِور، ااحكاًَف اللجًسي، الًخحرش َدااوٍرىًفىر وً

اارصا  الًولكؽ امضكلات اللمضكلاأ ن اُذٍ ارأ س اؿلى ب تي اوً اوثصرفاثَ، اللمجتمؽ اؿلى اتثيـىس

ا اللذي الًزولج، اسن الًض حابااأ سِمثب خر الجوء لى ال  اأ  ى امما ابالحرمان، الًضـور احزلًد في

الاجفترلضي،ا الًـالم افي اللجًس َة الحذَاخاتهم ص حاع ال  اخلال امن الًضـور اُذل امن ٌَخخَط

وللذياًحدأ اؿا ةاباًخحرشاباًفذَاتاؿبراص حىةالل هترهتاولًخـمقافياللحدًرامـِنافياحالةا
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لىالًِدفالل نبرا ص حاعالًرقحاتالًـاظفِةاوللجًس َةالاجس خجاتةالهم،اوذلكاٌَوظولال  وال  وُ

الل حِان اتـغ افئةا"في افي اجىثرة اثيدشر الل ًىتروني الًخحرش اػاُرة اأ ن ارصا  ؤند اوً .

امولكؽا اؿلى اباًخـامي او رلًة احرأ ة اأ نثر اوثـد اللحرمان امن اثـاني الًتي الًفئة ال نها لًض حاب،

ذلاٍرحؽالل هترهت،املارهةابال حِالالل نبر،انلٌاثيدشراتعفةاتينالًرخالاملا رهةاباًفذَات،اوُ

لىالًلِو اللمخخَفةاؿَيهاافيالًـالمالًولكـي،اولًتياثيـىسا لىاظحَـةالًفذاةاللخجولة،ابال ضافةال  ل 

ؿلىالًـالمالاجفترلضي
(13)

ا.ا

ا(الًخًض ئةاكر الًعحَحةاوهلطالًوؾي7)

اولًىدتا الًعحَحة اكر  اولًخًض ئة الًوؾي اهلط الل ًىتروني؛ الًخحرش اأ س حاب اأ جرز من

امنالاجحتماؾ اخاًَة اتُئة افي الًحًت اأ و الاججن اًًضب  احِر الل توًة"، ا"لًسَعة اولل سري ي،

ايجدا ال اتذلك، احِاصة اؿاظفة اتدلخله احكمن اللذي الًضاب اًععدم اوؾيدما اولًو ، لًخولظي

الًخولظي،ا امولكؽ احسابات اؿبر اثسِولة اممارس تها ايمىن الًتي اوللمضاًلات الًخحرصات سوى

ذٍالًوسائي،اوقَابالًركاتةالل سرًةخاظةامؽالهدضارالًعوراللمثر ةاؿبراُ
(14)

ا.ا

ا(الاجهفذاحالاجحتماؾيا)الًعدمةالًثلافِةا(8)

اخلالا امن الل خرٍن، الل صخاص اخعوظَات اؿلى اوللمفاحئ الًِائي الاجهفذاح اأ سِم ًلد

ص حكاتالًخولظيالاجحتماؾي،اولل جهزةالل ًىتروهَةالًتياًخولفرالديهاالثعالامس تمراثض حىةا

الًخولظيا اوسائي اخلال امن اومكان، ازمان اأ ي افي الل خرٍن لى ال  الًوظول اوسِولة لل هترهت،

اباً اًـرف اما احدوث افي اوؿدمالًفوري، الًض حكات، اُذٍ امس خخدمي الدى الًثلافِة عدمة

الًلدرةاؿلىال  لرةالًـلاكاتامؽالل خرٍنامناخلالاُذٍالًوسائيافياصكلاصحي.ا

ا(الٍتهَجاللمس تمراؿبراوسائيالل ؿلام9)

اللمحافؼةا اللمجتمـات افي اوخاظة الاجًىتروهَة الًخحرصات الهدضار اسخة اأ ن الًضِري ٍرى

ا اله اًخـرض اللذي اللمس تمر" ابالملٌرساتا"لٍتهَج اظاكاتهم اصرفت اولًتي اولل ظفال، لًض حاب

او"للمدتَجة"،ا الًـرتَة اللمسَسلات ا عم افي احكمن الل ؾؼم اللخعورة اأ ن امدَياً اللمشروؿة، كر 

اهؼرةا امن الًور ًة ابالحَاة اللجًسين اتين الًـلاكة ايخخصر اللذي اكلَة"، ا"لًفِدًو لى ال  ضافةً ل 
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الًعحا اباًوضؽ اللمرور ا ون اللملٌرسة، لى ال  اُروباولتدسامة افي اهحر  اثضكل اساهم امما َـي،

افيا اظدمة الًضحايا اًِؤلء اس حخت اولًتي الًسوًة، اوكر  اللمضعرتة الل وضاع اهدِجة لًفذَات

الًولكؽ،امؤندلًاؿلىاأ ناكلاُذٍاللملرياتاثؤثراؿلىالًىدارافىِفاباًض حاب؟.

اللمضاؾفاتالاجحتماؾَةاولًيفس َةاٌَخحرشالاجًىترونيا-1

مناللمجتمؽاثسخةاُذلالل مر.اوثـدا ًناؾنامحَعِناويهرجنلًىثر امناللمخحرشابهناًيـزا

اًس يولت،ا اتمخد اربما اًِا الًيفس َة الل ثار اأ ن الاجًىتروني الًخحرش اًؼاُرة الًىبرى للمضاؾفات

حِراثوضحا رلسةاوشرتافيا ورًةاجمـَةالًعةالل مر هَةاأ ناضحاياامثياُذٍاللملٌرساتا

ظاتةاباًلَقاولاجنا ناًلا  اباولًَِؽ.اًعححناأ نثراؾرضةامناكرُ  اخئاباولًرُ

اؿاما افي الل مرٍىِة اللمخحدة الًوليات افي ت اأ حرً ا رلسة ًََ ال  اثوظَت اما اذلك ًؤند

اوكدا2133 الل هترهت، اؿلى اللمرلُلين اتهد  الًتي الل ًىتروني الًخحرش امخاظر ا رلسة ابهدف ،

اهفس َةا اثب زر لت افيهم ترك اوً اللمرلُلين ايهد  الاجًىتروني الًخحرش اأ ن لى ال  اللدرلسة ثوظَت

ةاتمخداًفترةاظوًلة سَحَ
(15)

ا.ا

ا الًرقمي الل من اشرنة اأ حرتها الًتي اللدرلسة اثوظَت ا"نلٌ افيا"Nortonهورثون ،

ا الًػ اسن ا ون اوساء اؾشر اكل اتين امن اولحدة اوكوع لى ال  الاجتتزلزا11لسترلًَا، اضحَة ،

ناؿلىا فؽامداًفاماًَة حدارُ بالمـَوماتاللذيمةاول 
(16)

.اولاثـداُذٍاهيالل ثارالًوحِدةالًتيا

الًولكؽ،ا اؿالم افي اأ و الاجفترلضي الًـالم افي اذلك اكان اسولء اأ صكاله اجكل الًخحرش اؾن اثيجم ربما

لىا ال  امس خلدلًا الًضحَة اًخحول احِر اذلك امن اأ سوأ  اُو اما لى ال  اثعي اربما الل مور ال ن هؼرًل

اشخطاؿدلئياثلو ٍارقحةاهحر ةافيالاجهخلام.ا

ال اتـغ افي اًؤ ي افياوكد اللمرلُلات امن اؿد  امؽ احدث انلٌ الاجهخحار، لى ال  ل حِان

لىاأ ناولحدًلامناكلا حدىاللدرلساتال  لًولياتاللمخحدةاونيدلاوأ ًضًاافروسا،اوكداأ صارتال 

واسَوكا ظاتةاتيفسَ،اوُ لحاقاأ ذىاأ وال  لىالاجهخحاراأ وال  خمسةاأ صخاصاًعياتَالًخفىر ال 

اوللذلاثسخةالًرفغ. لئماللحدوثاتينالل صخاصاللذٍناٌضـرونابال ُاهةا

ا
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ااتيناللمولجهةاللذلثَةاولًـلاجاللمجتمـيالًخحرشالل ًىترونيا-4

ُسالس خحالةافيامولجهةاُذلالًيوّعاللجدًدامنا هؤندافيالًحدلًةاؿلىاوحو اظـوباتاوً

فّةاالًخحرّش،احتمثيّاُذٍالًعـوباتافياأ نّاؿد لًاهحر لًامناحساباتامذحرّشيالًفُس حوك مزً

الًخولظيا اص حكات اؿبر اوهمي احساب امن اأ نثر اللمخحرّش ايمخلك ذ ال  افترة، اتـد كفاًِا ال  اًتّم أ و

ايمارسامناخلاًِاالًخحرّشاللجًسّيالل ًىترونّي.ا

ا(اللمولجهةاللذلثَةاٌَخحرشاللجًسيالل ًىتروني3)

اؾنا الاجحتماؾي الًخولظي اص حكات اؿبر الاجًىتروني اللجًسي الًخحرش اضحايا ثخحدث

الًتيامحاولته اولًرسائي امـروفين، اكر  اأ صخاص امن الًعدلكة اظَحات اًخجاُي اللمخىررة ن

ا" اأ خرى ارسائي اكائمة لى ال  اثحدأ اOtherثعَِن اٌَخـارف، الئلة اكر  اظَحات امحخولُا اوفي ،"

اأ نا اورغم اخًس َة. اأ فـال الملٌرسة الًصريحة اباًـروض اوثًتهيي ا"كُدلة "، اًػ ة ارمزً اظورة من

ناثَليناللمخحرصين ا رسًااتًشراظورهماومحخوىارسائَِماؿلىاظفحاتهناتـغالًفذَاتاحاوً

لاأ نّاذلكاؾرضِنالمضكلاتاومذاؾةاخدًدة.ا اؿلىامولكؽالًخولظيالاجحتماؾي،ال 

اتـغالًفذَاتامناضحاياااومن أ جرزاأ ساًَةاللمولجهةاللذلثَةاٌَخحرشالل ًىترونيالجوء

اأ سلٌءا افيها اًًشرن الًخولظي امولكؽ اؿلى اخاظة اظفحات افذح لى ال  الل ًىتروني لًخحرش

اٌَخحرش،ا ا"ل اظفحات امثي اُؤلء، اٍرسَِا الًتي الًرسائي اومحخوى اوظورهم للمخحرّصين

ا.ا غ"،اوكرُ  اوصفتاتحرش،اولًـربياللمرً

ـيّافضحاُذٍاللملٌرساتايمىناأ ناٌسُِمافياللحدامناثـرضِناًِذٍالًرسائي.انلٌاأ نا وً

اؿلىا اأ و الًض حىة اؿلى اللخعوظَة امن امس خوى اأ ؿلى اتحلِق اثضمن ؿدل لت ال  لس خخدلم

اوذلكا الاجًىتروني، اٌَخحرش الًخـرض امن اللحد افي اهحر  احد لى ال  اٌسُِم الاجًىتروهَة لل جهزة

اأ يا اوشرالًعورالًضخعَةاأ واتـدماكدولاظَحاتالل ضافةامن شخطاكر امـروف،اوؿدم

أ ركامالًِولثفاأ واللمـَوماتالًضخعَةافياهعاقاأ وسؽامناهعاقالل ظدكاء،اسولءاكاناذلكا

دا اٌَبًر احِد ا"فَتر" اهؼام اووضؽ الًفوري، الًترلسي اوسائي اأ و الًخولظي، امولكؽ ؿلى
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امرقوتة اكر  اكللٌت اأ و اأ سلٌء اتحمي الًتي الًرسائي اتحول اًضمن اكائمةاالاجًىتروني لى ل 

"Spam"
(17)

ا.

الًخحرشا امولجهة اخلاًِا امن ايمىن الًتي اللخعولت اتـغ اللحاًَة الًوركة وثلترح

الل ًىتروني:

 ؿدل لتاثضمناتحلِقاأ ؿلىامس خوىامناللخعوظَةاؿلىالًض حىةا لس خخدلمال 

اٌَخحرّشا الًخـرّض امن اللحدّ افي اهحر  احدّ لى ال  اٌسِم اما الل ًىتروهَة، الل جهزة اؿلى أ و

اوذلك اوؿدماالل ًىتروني، امـروف، اكر  اشخط اأ ي امن الل ضافة اظَحات اكدول تـدم

اهعاقا افي اولل خدار الًضخعَة اللمـَومات اأ و الًِولثف اأ ركام اأ و الًضخعَة الًعور وشر

الًترلسيا اوسائي اأ و الًخولظي، امولكؽ اؿلى اذلك اكان اسولء الل ظدكاء، اهعاق امن أ وسؽ

الًفوري.

 ا اولًرسائي اولًخـََلات اللمضاًلات اثخضمن اتب  لة امناالاجحذفاظ للمرسلة 

زحاتاُذٍالًوكائؽ؛اثماؾرضِااؿلىامحامٍالًضخطاللمخحرش اخدر افي،ال نهااسدساؿدافيال 

ا.،اثمالتخاذالل حرلءلتالًلاهوهَةالًلازمةكولهيناللجرلئمالل ًىتروهَة

 لىااباًخحرشُوًةالًضخطاللذياًلومااةـرفمفياحالا فيمىنامحاولةالًخوظيال 

ًَا.ااحيّاو يّ،اوثوؾَخَاتـولكةامااًلوماتَ،  كاهوه

ا(اللمولجهةاللمجتمـَةاٌَخحرشاللجًسيالاجًىتروني2)

اسرًـة،ا اأ هَة حدلُلٌ ال  َخين،  ً اأ لى ال  اللجًسي اٌَخحرش اللمجتمـَة اللمولجهة َات  ً اأ ثيلسم

تمثياللحيالًسرًؽافياللمولجهةالًلاهوهَةالًعارمةاًكلاظورالًخحرشا ولل خرىاتـَداللمدى،اوٍ

َخين؛وجضدًدالًـلوتةاؿلىامرحىديها،اوفاا اًلًاؾرضاًكلااللً 

اللمولجهةالًلاهوهَةاٌَخحرشالل ًىترونيا-أ ا

اكاهونًاً امحرم اأ و امجرم اثصرف اأ و امسلك اللجًسي اأ واالًخحرش الًـمي اأ ماهن افي سولء

اتـضِاا امخخَفة اأ صكال خخذ اوً اصائؽ الًخحرش اأ ن انجد اُذل اومؽ اللمخخَفة، الًخـَيمَة للمؤسسات
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ا اخلال امن ًىتروهَة ال  اتحرصات اظورة افي اٍىون اًل صخاصاكد اويمىن اللحدًثة، لًخلٌَات

اتحرشا اؿلى اثيعوي ارسائي اتخَليّهم اذلك اكان اسولء اللجًسي اٌَخحرش اًخـرضون للذٍن

خًسي،اأ والس خخدلماللمخحرصِيناًعورهماأ وانخاتةاؾحارلتاكر امٌاس حةاؾنهم،افيامولكؽاؿلىا

الًشرا المرلنز ارسمَة اثضىوى الًخلدم الًفورًة، الًرسائي ق اظرً اؾن اأ و الاجهترهت، ظة،اص حىة

افيا اًوخد ال اأ هَ اورغم الاجًىتروهَة. ابالجرلئم اخاظة اأ مٌَة اأ جهزة الديها اللدول اكاًحَة اأ ن حِر

اللمحاشر،ا اللجًسي الًخحرش اؾن افضلًا الاجًىتروني، اباًخحرش اخاظة اكولهين اللدول جمَؽ

زؿاجا لاأ ناوحو اؾلوباتاؿلىاللجرلئمالاجًىتروهَةاول  ولخذلافالًلولهيناتينا ولةاوأ خرى،ال 

قالاجهترهتاولل جهزةالاجًىتروهَة،اٌسمحابملاحلةاأ صحاباُذٍاللحساباتالل خرٍنا ؾناظرً

ولل جهزة،اولًخـرفاؿلىاُوٍتهماللحلِلِة،اوباًخالياثـرضِماٌَملاحلةالًلاهوهَة
(18)

ا.

اللمولجهةاللمجتمـَةاتـَدةاللمدىا-ب

للمرأ ة،اأ مااللحياتـَداللمدىافِواوضؽاجرنًمجالحتماؾياصامياًخنمَةافىراوزلافةالحترلما

الًحـدا افي اللمرأ ة اتختزل الًتي اللجدًدة الاجحتماؾَة الًليم اومحاصرة ٍيها، ال  اللمجتمؽ اهؼرة وثلَر 

الًخًض ئةا افي الًريا ي الدورُا الل سرة ؿا ة اول  اوثـمَلَ، اللدًني اللخعاب اوثعوٍر للجسدي،

ااكائا ًَاالاجحتماؾَةاوثَلينالل حِالاللجدًدةاكلالًليمالل يجاتَةاللمخـَلةابالمرأ ةاباؾخحارُ ياًالحتماؾ

اللمِمومينا اولًرخال الًًسائَة اٌَلِا لت اأ ن اولصم الل مة. انهضة افي اتلوة اٌضارك ًَا وساه ول 

افيا اهحرً ل ا ورًل اللدًًِة اوللمؤسسات اللمدني اللمجتمؽ اومؤسسات الل ؿلام اووسائي اللمرأ ة تلضايا

نجاحَ ثفـَياذلكالًبرنًمجاوال 
(19)

ا.

ا

ا

ا

ا

ا
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