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 الممخص:

الحالية ضمف  يندرج موضوع الدراسة
داء الاشكاليات التي تركز وتيتـ بتحسيف وتفعيؿ الأ

التربوي لتحقيؽ مخرجات ذات فعالية ونجاعة، 
وتجسيدا لذلؾ كاف ىناؾ ضرورة تمزـ البحث في 
طبيعة العلاقة بيف متغيرات تتفاعؿ في ىذه البيئة 
التي تؤثر وتتأثر بيا، خاصة إذا ما تعمقت بالحياة 
المينية للأستاذ، ىذه المتغيرات  ىي ''الضغوط 

ؿ المؤثرة في نفسية المينية'' باعتبارىا أحد العوام
ودافعية الإنجاز لدى الأستاذ وبالتالي ذلؾ تأثير 

وعمى أىداؼ التعمـ، وعميو فالدراسة  هءجمي عمى أدا
تناولت بالبحث طبيعة العلاقة بيف متغيريف رئيسيف 

 نجاز.ىما: الضغط الميني ودافعية الإ

Résumé: 
 

Notre sujet de recherche s’inscrit 

dans le contexte des problématiques qui 

s’intéressent aux principes généraux de 

motivations chez le personnel enseignant 

dans le secondaire. Au travers cet article  

nous avons essayé de démontrer la 

relation qui existe entre deux variables 

principales: le stress professionnel et les 

aspects de motivation chez le personnel 

enseignant. 

 
 :مقدمة

 الراحػػةو التػػوازف النفسػػي  دواـ لتحقيػػؽالػػ عمػػى يسػػعى الإنسػػاف جعمػػت متطمبػػات الحيػػاة لقػػد
الظػػػػػروؼ  صػػػػػعوبة تشػػػػػكؿإذ ، صػػػػػورىا فػػػػػي شػػػػػتىالحياتيػػػػػة  كلاتعػػػػػف المشػػػػػ الجسػػػػػدية بعيػػػػػدا

 ابمػػ المجػػالات والقطاعػػات مختمػػؼ فػػيالاجتماعيػػة والاقتصػػادية أحػػد مصػػادر ىػػذه المشػػكلات 
 العلائقػػيسػػط الو البيئػػة البيداجوجيػػة و حيػػث  ،القطػػاع التربػػوي التعميمػػي بمختمػػؼ مسػػتوياتو فييػػا

بالضػػػغط  مػػػا يعػػػرؼ لػػػو وبالتػػػالي تػػػؤدي إلػػػى قػػػد تشػػػكؿ وسػػػطا مثيػػػرات الاجتماعيػػػةال ومختمػػػؼ
 نػي،عمػى أدائػو الميو ىذا الأخيػر الػذي يكػوف لػو التػأثير الواضػص عمػى صػحة الأسػتاذ  ،الميني

التػػػي تمػػػس جػػػوىر العمميػػػة التعمميػػػة ة الإنجػػػاز والأداء تراجػػػا دافعيػػػ ومػػػف أماراتػػػو الوشػػػيكة ىػػػي
  .عميميةالت
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 يتوقؼ نجاح المدرسة بوصفيا ىيكؿ تعميمي وتربوي ىػاـ ونظامػا متكػاملا، :لإشكاليةا-1
يسػػعى دائمػػا وباسػػتمرار بمجموعػػة أعضػػاءه تقػػديـ المخرجػػات المنتظػػرة التػػي تتوقػػؼ عمػػى مػػدى 
كفػػاءة وجػػودة  وفعاليػػة ىػػذه المخرجػػات، ولتحقيػػؽ ذلػػؾ كػػاف لزامػػا الاسػػتعانة بأسػػتاذة ذوي كفػػاءة 

 ة واتصالية وتعميمية، يتفاعؿ بيا ما باقي الأعضاء.معرفي
مف ىذا المنطمؽ، باتت مػف الضػرورة الاىتمػاـ بيػذه الحمقػة الاتصػالية الفعالػة التػي تعتبػر 
حجػػر الزاويػػة فػػي النظػػاـ التعميمػػي، فػػ ف تعرضػػيا لأي ظػػروؼ جيػػر ملائمػػة أو لأي اضػػطرا  

عمػػػػػى مسػػػػػتويات عػػػػػدة  سػػػػػوؼ يمثػػػػػؿ مصػػػػػدر ضػػػػػغط للأسػػػػػتاذ ويخمػػػػػؽ لػػػػػو تػػػػػوترا أو ضػػػػػغطا
تخصو)داخمية(، وبالتالي تؤثر عمى علاقتو ببقية أفراد فريؽ العمػؿ والتلاميػذ بصػورة مباشػرة أو 

 جير مباشرة، ولعؿ أوؿ تأثير يسجؿ، سيمس دافعيتو للانجاز.
ىذه الأخيرة تعد الطاقة المحركة في الفرد  ولديناميكيػة المؤسسػة التعميميػة، إذ أف إنتاجيػة 

عػلاء مسػتوى دافعيػة الإنجػاز، ممػا يحػث الفػرد  فريؽ العمؿ تتوقػؼ عمػى مػدى توجيػو الجيػود وام
  .1الجيدعمى بذؿ 

وحس  ماكميلاند ف ف دافعية الانجاز عامؿ ميـ في رفا مسػتوى أداء الفػرد فػي مختمػؼ  
إذ أنيػػػا تمثػػػؿ البعػػػد الانفعػػػالي الػػػذي ىػػػو مكمػػػؿ لمقػػػدرة، والتػػػي تمثػػػؿ البعػػػد  ةالمجػػػالات والأنشػػػط

تكويف فرضي يشير إلى عػدد  وفا مف أىـ الدوافا الإنسانية، فيي لمشخصية، كما ىو داالمعرف
مف المظاىر السموكية: السعي لبذؿ الجيد والتحصيؿ ومواجيػة الصػعا ، والسػعي نػص والتفػوؽ 
تقػػاف الأعمػػاؿ والميػػاـ فػػي  والمثػػابرة لموصػػوؿ إلػػى الأىػػداؼ، بالإضػػافة إلػػى التخطػػيط الػػدقيؽ، وام

 أفضؿ لموقت في ضوء معايير الجودة في الأداء.إطار استغلاؿ 
وكما اىػتـ البػاحثوف فػي عمػـ الػنفس المينػي والاجتمػاعي بػدوافا العمػؿ التػي يمكػف النظػر 
إلييا كأحد منجزات الفكر السيكولوجي المعاصر، فقد اىتمت كػذلؾ الدراسػات النفسػية والتربويػة 

سػػػمبية عمػػى سػػػموؾ الأفػػراد والجماعػػػات وأثبتػػت البحػػوث التجريبيػػػة أف لمضػػغط المينػػػي تػػأثيرات 
 .ومواقفيـ اتجاه مينيـ ومؤسساتيـ، كما ليا أف ترىؽ كاىؿ الاقتصاد الوطني لمدوؿ

2الطريرييرى عبد الرحماف و 
أساسػيا لننجػاز ذلػؾ  اوشػرط أف كمية الضغط مطمبا  1994 

ز نجػػػاتحريػػػؾ دافعيػػػة الإ وف حيػػػاة الفػػػرد بػػػدوف ضػػػغط تكػػػوف مممػػػة وراكػػػدة، فػػػدور الضػػػغط ىػػػأ
ره دؿ حيث يولد الطاقة عنػد الفػرد ويجػىذا إف كاف الضغط معت)التحفيز( لينجز ميمتو بنشاط، 

لننجػػػاز، أمػػػا المسػػػتوى العػػػالي مػػػف الضػػػغط فسػػػيؤدي إلػػػى الإخفػػػاؽ التػػػاـ  والفشػػػؿ فػػػي إنجػػػاز 
 الميمة. 
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ولمػػػا كانػػػت الضػػػغوط فػػػي المجػػػاؿ المينػػػي تسػػػتخدـ لمدلالػػػة عمػػػى حػػػالتيف مختمفتػػػيف، فقػػػد 
أف منيا الظروؼ البيئية المحيطػة بػالفرد فػي بيئػة عممػو مسػببة لػو الضػيؽ   Baron1986اوصفي

والتػػوتر، ويطمػػؽ عمػػى ىػػذا لمصػػادر الضػػغوطل، أمػػا الحالػػة الثانيػػة فيراىػػا أنيػػا تشػػير إلػػى ردود 
الفعؿ الداخمية التي تحدث بسب  ىذه المصػادر والمتمثمػة فػي الشػعور جيػر السػار الػذي ينتػا  

أثر مػف أف عمؿ الفرد يتػ ، أي3تثارثر دافعية إنجازه فيمكنيا أف تتثبط كما يمكنيا أف الفرد. فتتأ
نفسػو كحاجػات يرجػ  فػي تحقيقيػا، أو فػي عمػؿ يسػوده منػاخ  وخلاؿ عوامؿ داخمية تخصػو ىػ

 سيكولوجي ملائـ أو جير ملائـ.
كبيػػػر ممػػػا سػػػبؽ، يتضػػػص أف مػػػف المتغيػػػرات المػػػؤثرة فػػػي سػػػموؾ الأفػػػراد وبالتػػػالي ليػػػا دور 

ومػػؤثر فػػي العمميػػة التعميميػػة التربويػػة ىػػي الضػػغط المينػػي ودافعيػػة الإنجػػاز لػػذا حاولنػػا دراسػػة 
ىػػػذيف المتغيػػػريف والتعػػػرؼ عمػػػى طبيعػػػة العلاقػػػػة بينيمػػػا لػػػدى أسػػػاتذة التعمػػػيـ الثػػػانوي، فمثمػػػػت 

 المشكمة في طرح التساؤلات التالية:
 نوي؟ ما ىو مستوى الضغط الميني لدى أساتذة التعميـ الثا–1
 ما ىو مستوى دافعية الإنجاز لدى أساتذة التعميـ الثانوي؟-2
ىػػؿ توجػػد علاقػػة ذات دلالػػة إحصػػائية بػػيف درجػػات الضػػغط المينػػي ودافعيػػة الإنجػػاز  -3

 لدى أساتذة التعميـ الثانوي؟
 :الفرضيات الدراسة-2

  الفرضية العامة:
ة الإنجػاز لػدى أسػاتذة توجد علاقة دالة إحصائيا بيف درجات الضغط الميني  ودافعيػ -

 التعميـ الثانوي.
 الفرضيتان الجزئيتان:

 تتفاوت مستويات الضغط الميني لدى أساتذة التعميـ الثانوي. -
 .تتناس  مستوى دافعيػة الإنجػاز لػدى أسػاتذة التعمػيـ الثػانوي عكسػيا مػا درجػة الضػغط -
 الميني.

 تيدؼ الدراسة إلى معرفة ما يمي:  أهداف الدراسة:-3
  .ستوى الضغط الميني  لدى أساتذة التعميـ الثانوي_ م1
 ._ مستوى دافعية الإنجاز لدى أساتذة التعميـ الثانوي2
_ معرفة العلاقة  وطبيعتيػا بػيف درجػات الضػغط المينػي  ودافعيػة الإنجػاز لػدى أسػاتذة 3

 .التعميـ الثانوي
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 :أهمية الدراسة-4
عطػاء صػورة أكثػر واقعيػة عمػى الضػغوط التػي ام و تعود أىمية الدراسة إلى ضرورة إلقاء الضوء  

 يعاني منيا أساتذة التعميـ الثانوي.
كمػػا أف دراسػػة الضػػػغوط المينيػػة فػػي علاقتيػػػا بدافعيػػة الإنجػػاز يمكنيػػػا أف تسػػاعد فػػػي  -

وضا معايير عممية بيداجوجية سيكولوجية دقيقػة فػي اختيػار وتأىيػؿ أسػاتذة ىػذا الطػور)التعميـ 
 وجي(.الثانوي العاـ والتكنول

 
   :تحديد المفاهيم والمصطمحات-5

 الضغط المهني:
: الضػػػغوط المينيػػػة: مجموعػػػة المتغيػػػرات النفسػػػية والجسػػػمية الناتجػػػة عػػػف عػػػدـ اصططططلاحا

 . 4توازف بيف المطال  الموقؼ وقدرة استجابة الفرد لو 
زة تمؾ الحالة الانفعالية ذات الأعراض العضوية المفر  فالضغط الميني ىو وعميو إجرائيا:

 جراء مواقؼ ومشكلات بيئية ومختمؼ المثيرات الداخمية  والخارجية 
 دافعية الإنجاز:

 :  اصطلاحا
الطمػػوح العػػاـ، المثػػابرة عمػػى بػػذؿ الجيػػد،  والتحمػػؿ مػػف أجػػؿ الوصػػوؿ إلػػى اليػػدؼ،  ىػػو

وبالتالي ف ف تعريؼ دافعية الإنجاز مف وجية نظػر سػيكولوجية ىػي وصػؼ تكوينػات افتراضػية 
  .5اشرة بؿ ستدؿ عمييا مف أثارىا  ونتائجيا لا تدرؾ مب
ىػػي الدرجػػة التػػي يحصػػؿ عمييػػا الأسػػتاذ فػػي المقيػػاس الخػػاص بدافعيػػة الإنجػػاز  :إجرائيططا

المتكػػوف مػػف عبػػارات تعكػػس خصػػائص سػػموكية للأسػػتاذ أثنػػاء القيػػاـ بميامػػو  وىػػي: الطمػػوح، 
 المثابرة، مستوى الأداء، إدراؾ أىمية الزمف، التنافس.

 سات السابقة: الدرا-6
عمى الرجـ مف أف المتغيرات التي تناولناىا ىي ضغوط العمػؿ)الميني(  ودافعيػة الإنجػاز 
مف الجوان  الحيوية التي تبرز التفاعؿ بيف الفرد  وذاتػو  وبينػو  وبػيف العػالـ الخػارجي، إلا أف 

اذيف السػػالفتي الدراسػػات السػػابقة فػػي البيئػػة الجزائريػػة حػػوؿ دراسػػة العلاقػػة بػػيف متغيػػريف مثػػؿ ىػػ
 الذكر تعتبر نادرة.
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اسػػػات تجمػػػا بػػػيف متغيػػػر ضػػػغط العمػػػؿ )المينػػػي( ومتغيػػػر منػػػا لػػػـ نجػػػد در وفػػػي حػػػدود عم 
نمػػػا وجػػدت دراسػػات تناولػػػت تمػػؾ المتغيػػرات بمتغيػػػرات أخػػرى، لػػذا صػػػنفت داف عيػػة الإنجػػاز،  وام

 عمى النحو التالي:الدراسات 

   الدراسات التي تناولت الضغوط المهني:-6-1
 (:1997سة حمدي الفرمادي)درا - أ

ىػػدفت الدراسػػة إلػػى التعػػرؼ إلػػى دور الضػػغوط النفسػػية فػػي مجػػاؿ العمػػؿ بصػػفة عامػػة،  
وبػػػرامل التػػػدري  بصػػػفة خاصػػػة،  واسػػػتخدـ اسػػػتبانة ضػػػغوط العمػػػؿ مػػػف إعػػػداد عمػػػى عسػػػكر،  
وأحمػػػد عبػػػد اه طبقاىػػػا عمػػػى عينػػػة مػػػف المشػػػاركيف فػػػي الػػػدورات التدريبيػػػة التػػػي عقػػػدىا قطػػػاع 

ري  التطبيقػػي والتػػدري  فػػي الكويػػت  والتػػي بمغػػت مائػػة متػػدر   وقػػد أشػػارت النتػػائل إلػػى التػػد
  .6تعرض، أفػراد العينػة إلػى مصػادر الضػغوط النفسػية المتسػببة عػف ظػروؼ العمػؿ ومتطمباتػو 

 :2001دراسة المشعان -ب

اع ىدفت الدراسة إلى البحث في مصادر الضغوط بيف الكويتييف وجير الكويتييف في القط
عيػػػر كػػػويتييف والبػػػاقي كػػػويتييف. أمػػػا  46موظػػػؼ، مػػػنيـ  289الحكػػػومي، وتكونػػػت العينػػػة مػػػف 

،  وقػػد اسػػتخدـ 127أمػػا الإنػػاث فكػػاف عػػددىـ  162بالنسػػبة لمتغيػػر الجػػنس بمػػذ عػػدد الػػذكور 
الباحػػػث مقيػػػاس مصػػػادر الضػػػغوط المينيػػػة تكػػػوبر سػػػموف  وويميػػػامز،  وقػػػد أوضػػػحت الدراسػػػة 

 النتائل التالية:
فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف الموظفيف الكويتييف وجير الكويتييف في مصػادر توجد  -

 الضغوط.

المػػػػػوظفيف الكػػػػػويتييف أكثػػػػػر شػػػػػعور بضػػػػػغوط العمػػػػػؿ عػػػػػف بػػػػػاقي المػػػػػوظفيف ) الغيػػػػػر  -
 الكويتييف(، ما عدا متغير التطور الميني.

توجػػػد فػػػروؽ ذات دلالػػػة إحصػػػائية بػػػيف المػػػوظفيف الػػػذكور والموظفػػػات والإنػػػاث مػػػف  -
 در الضغوط، فالموظفات أكثر تعرض لضغوط العمؿ مف الموظفيف.مصا

التعميمػػي بػػيف الحاصػػميف عمػػى لا توجػػد فػػروؽ ذات دلالػػة إحصػػائية بالنسػػبة لممسػػتوى  -
  .7الثانوية  والحاصميف عمى الشيادة الجامعية في مصادر الضغوط 

 الدراسات التي تناولت دافعية الإنجاز:-6-2
 دراسة هيرسي بلانشارد: - أ

وعلاقتيػا بدافعيػة  ؼ ىذه الدراسة إلى التعرؼ عمى الأنماط القيادية فػي إدارة المػدارستيد
الإنجػػاز لػػدى المعممػػيف. وتمثمػػت عينػػة الدراسػػة فػػي كػػؿ مػػديري مػػدارس المرحمػػة الثانويػػة بجػػدة، 
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وكانػػػت عشػػػوائية مثمػػػت المجتمػػػا الإحصػػػائي لممعممػػػيف، أمػػػا الأداة الإحصػػػائية المسػػػتخدمة فػػػي 
لتحديػػػػد العلاقػػػػة بػػػػيف  ANOVAوكػػػػذا اختبػػػػار   2و )كػػػػا( -بيرسػػػػوف –ة ومعامػػػػؿالنسػػػػ  المئويػػػػ

 متغيرات الدراسة.
أما النتيجة العامة التي توصمت إلييا الدراسة ىػي أف دافعيػة الإنجػاز لممعممػيف أعمػى فػي 
المدارس التي يكوف نمطيا القيادي ىو نمط التفويض  وأقميا لػدى المعممػيف الػذيف يسػـ مػديرىـ 

 مر.بنمط الأ

 :1967دراسة جون أندروز -ب 
تيدؼ ىػذه الدراسػة إلػى تبيػاف العلاقػة بػيف دافعيػة الإنجػاز  والبيئػة الاجتماعيػة  والإداريػة 
فػػي المؤسسػػة  ولقػػد تكونػػت عينػػة الدراسػػة مػػف بعػػض الإداريػػيف العػػامميف بشػػركتيف بالمكسػػيؾ، 

دت تػػػدىورا مسػػػتمرا شػػػي الأولػػػى أمريكيػػػة حققػػػت أعمػػػى انتػػػاج فػػػي حػػػيف الثانيػػػة كانػػػت مكسػػػيكية
رئيسػيا يػػديرىا بطريقػػة ديكتاتوريػػة  وتتسػـ سياسػػتو بالتقمػػ  وقصػػر النظػر. وقػػد اسػػتعمؿ الباحػػث 

 ( كأداة لجما البيانات.TATفي ىذه الدراسة اختبار تفيـ الموضوع )
 أما النتائل التي توصؿ إلييا الباحث ىي كالتالي:

لثانية عمى نظائرىـ في الشركة الأولى مف حيث تفوؽ الإدارييف والرؤساء العامموف في الشركة ا -
 شدة الحاجة إلى القوة.

تفوؽ الإدارييف العامموف في الشركة الأولى عمى نظائرىـ في الشركة الثانية مف شدة الحاجة إلػى  -
 .8الإنجاز

 :طار النظري والتصوري لمدراسةالإ-أولا

 تػػي اىتمػػت عمومػػا بمجػػاؿ العمػػؿمػػف بػػيف النظريػػات ال: الضططغوط المهنيطططة تنظيططر حططو ال -أولا
 وبالضغوط المينية بصفة خاصة نجد:

، أقسػػػاـ 3: وضػػػا العػػػالـ مػػػاؾ لػػػيف نمػػػوذج يتكػػػوف مػػػف (1974نظريطططة التفاعططط  )مطططا  لطططين  - أ
يحتوي المؤثرات، الإنجػراح،  والمحػيط، فػي علاقػة تفاعميػة بػيف الأقسػاـ الثلاثػػة لينػتل عػف ذلػؾ أعػراض 

داف الاجتمػػاعي، المػادي، الاقتصػادي، السياسػي والخصػائص التػػي الضػغط المينػي. يعتبػر المحػيط الميػ
تميػػػزه حيػػػث تمحػػػؽ بعػػػض المحيطػػػات المينيػػػػة ضػػػغطا كبيػػػرا بػػػالفرد، أينمػػػا كػػػاف مكػػػاف عممػػػو، ممػػػا يولػػػد 

 . 9 ظروؼ عمؿ جير ملائمة لقدرات  الأفراد، وبالتالي ضعؼ الأداء الميني

عمػػى مػػؤثرات فقػػط  مططا  لططين ظريػػةن ركػػزت: MACK 1974نقططد نظريططة التفاعطط  لمططا  لططين  -
للاسػتجابة لممػؤثرات التػي تسػب   هىمػؿ اسػتعدادأ فػي حػيف ،الفػرد ىػا عمػىموجودة فػي محػيط العمػؿ وأثر 
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 وأىمػؿ مػؤثرات الضػغط المينػي، إلػى حسػ  مػاؾ لػيف وتؤدي فالضغط، بسب  ىذه المؤثرات التي تكو  
 كمػػا أىمػػؿ الأجػػور...(، حوافز مثػػؿكػػال، مػػؿمنيػػا الحػػوافز الماديػػة والمعنويػػة )إىمػػاؿ لطبيعػػػة الع ىامػػة

   .، والظروؼ العلائقية خارج محيط العمؿ(والاقتصادية الخارجية )الحياة الاجتماعية لمفرد مؤثراتال

 :  1982نظريطة توركوت  -ب
لتوركػػوتل فػػي إبػػراز الػػدور الػػديناميكي لممؤسسػػة، وأثػػره عمػػى المػػؤثرات التػػي  نظريػػةتكمػػف أىميػػة 
ىذا ما لـ تسعى إليو النمػاذج الأخػرى التػي كانػت دومػا تبحػث عػف العلاقػة السػببية  ينجـ عنيا الضغط،

 بيف كؿ مف المثير  والاستجابة.
: ىػػػػذه النظريػػػػة ركػػػزت عمػػػػى العناصػػػػر المتفاعمػػػة بػػػػيف مػػػػؤثرات 1982نقطططد نظريططططة توركططططوت  -

قػػػػدرات فػػػي اليػػػػة الضػػػغط، الاسػػػتجابة وتػػػأثير المتغيػػػػرات المعدلػػػة عمييػػػا، إلا أنيػػػا أىممػػػػت الفػػػروؽ الفرد
 .10الضغطالعوامؿ الاجتماعية والثقافيػة للأفراد، فيما يخص المواجية ومقاومة و 

 التنظير في "الدافعية للإنجاز":-ثانيا
 لنحاطة بدافعية الإنجاز وتفسيرىا سنتطرؽ لبعض النظريات التي عممت عمى ذلؾ:

 نظرية موراي Murray
اخؿ بواسػطة العمميػات حس  موراي فػ ف الحاجػة تسػتثار مػف الػد: 11

الحشوية أو مف الخارج بواسطة مايقا عمػى الفػرد مػف تػأثيرات موقفيػة مباشػرة وه ومػا يطمػؽ عميػو مػوراي 
 ل. pressمصطمص الضغوط ل

 :ـتمك ف موراي مف بنائو لأداة قياس الشخصية واختبار تفيـ الموضوع  نقد النظرية  ،  TATرج
از، إلا  أن و جازؼ بتفسػيرات كاذبػة قػد يقػا فييػا بعػض عممػاء وفتص أبوا  البحث في مجاؿ دافعية الإنج

 . 1959، 1953، 1951النفس، وىذا ما لزـ تعديؿ نظريتو عدة مرات في سنة 
  نظرية ماكميلاندMycclelland 12: 

صػػرح ماكميلانػػد أف الػػدافا لننجػػاز أمكػػف اكتسػػابو أو الػػتخمص منػػو تحػػت ظػػروؼ معينػػة، ويمكػػف 
 وفؽ الخطوات التالية:تنمية دوافا الإنجاز 

 الحصوؿ عمى التغذية العكسية مف أجؿ تعزيز نجاح الفرد ودفعو لنجاح أكبر.-
 التشبو بيـ. اختيار الفرد لأشخاص منجزيف ومحاولة-
تعديؿ الانطباع عف النفس مف خػلاؿ تصػور يضػا فيػو الفػرد نفسػو مكػاف شػخص ةخػر بحاجػة -
 لمنجاح.
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 محاولة التحكـ في أحلاـ اليقظة ومحاولة التحدث ما النفس بصورة إيجابية. -

 نقد النظرية:
رجػػـ مػػا قدمػػو ماكميلانػػد مػػف أسػػاس نظػػري لتفسػػير دافعيػػة الانجػػاز مػػف خػػلاؿ ىػػذا التصػػور أمكػػف 

بػار تفيػـ قياس دافعية الإنجاز والتنبؤ بػدرجتيا عنػد الأفػراد، إلان أفن اسػتعمالو للاختبػارات الاسػقاطية كاخت
لى الشػؾ، فبينمػا نجػد ليػذا النػوع مػف الاختبػارات عػدة  TATالموضوع  لتحديد الحاجات الأساسية يدع وام

مزايا في تفسير الملاحظة الذاتية، ف ننو في حػد ذاتػو إجػراء يتضػص مػف خلالػو انحيػاز الباحػث لا انحيػاز 
 المبحوث. 

 ثانيا: الدراسة الامبريقية: 
 راسة:/الإجراءات المنهجية لمد1

 يمي: وتتمثؿ فيماأهداف الدراسة الاستطلاعية:  -1
الفيػػـ الػػدقيؽ لمضػػغط المينػػي، ومعرفػػة مػػدى تواجػػد ىػػذه الظػػاىرة عنػػد الأسػػاتذة وتعيػػيف  -

درجاتيػػػا وةثارىػػػا عمػػػى الأسػػػتاذ نفسػػػو، وبالتػػػالي معرفػػػة تأثيراتػػػو الخارجيػػػة، كمػػػا ىػػػدفت الدراسػػػة 
 نجاز.الاستطلاعية إلى معرفة نوع الأثر عمى دافعية الإ

 قياس صدؽ وثبات أدوات القياس ومدى ملائمتيا وصلاحيتيا لإجراء ىذه الدراسة. -

 تتحدد الدراسة فيمايمي:حدود الدراسة:  -2
 حدود بشرية: وتمثمت في أساتذة التعميـ الثانوي. -
  -البرج -حدود مكانية: وتمثمت في مؤسسات التعميـ الثانوي لمدينة رأس الوادي -

 . 2111-2119موسـ الدراسي حدود زمانية: بداية ال -

 المنهج المستخدم في الدراسة:                                         -

التػػي وضػػعناىا عمػػدنا إلػػى اسػػتخداـ المػػنيل  ةلنشػػكالية المصػػاجة واسػػتنادا لمفرضػػيوفقػػا 
 .منيل الدراسة الإرتباطية بصورة أدؽ ىو الوصفي الإرتباطي أو

أسػػتاذا، وقػػد تػػـ اسػػتخداـ  41المػػواد المدرسػػة، وتتمثػػؿ فػػي  عينػػة ممثمػػة لكػػؿ لقػػد تػػـ أخػػذ
 الاستمارة كأداة لجما البيانات، وقد احتوت مجموعة مف الأسئمة وىي عمى الترتي :

ىػػػػػػػي أعػػػػػػػراض ىػػػػػػػذه  مػػػػػػػافإف كػػػػػػػاف الجػػػػػػػوا  بػػػػػػػنعـ، ؟ : ىؿ تتعرض لضغوط مينية1س
 الضغوط؟

 : ماىي أىـ عوامؿ ومصادر ىذه الضغوط ؟2س
 يني تأثير عمى دافعيتؾ لننجاز؟: ىؿ لمضغط الم3س
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أفادتنػا الدراسػة الاسػتطلاعية فػي تحديػد عينػة البحػث  تحمي  نتائج الدراسة الاسطتطلاعية:
الضػػغط المينػػي، وقػػد اتضػػص أنػػو سػػيتـ تطبيػػؽ  يعػػانوف مػػف الأفػػراد الػػذيفوالتػػي ستنحصػػر عمػػى 

 .اتذة، وستكوف دراسة مسحية أي عمى كؿ الأسأستاذا 41عمى الدراسة النيائية 
 الدراسة النهائية: 

تعتبػػر مرحمػػة جمػػا البيانػػات مػػف : أدوات جمططا البيانططات وقيططاس السططمات السططيكومترية -
أىػػـ مراحػػؿ الدراسػػة، والتػػي يػػتـ مػػف خلاليػػا تقيػػيـ البيانػػات، ويظيػػر ذلػػؾ انطلاقػػا مػػف اسػػتخداـ 

ىما مسػػتقؿ الأدوات المناسػػبة، ولكػػوف ىػػذا البحػػث ييػػدؼ إلػػى تبيػػاف العلاقػػة بػػيف متغيػػريف أحػػد
والآخػػر تػػابا، وىػػذيف المتغيػػريف يمكػػف قياسػػيما مػػف خػػلاؿ الػػدرجات، فقػػد ارتأينػػا اسػػتخداـ الأداة 

 التالية:
بالضػػغط المينػػي بقيػػاس درجػػات الأوؿ خػػاص  يف: لقػػد تػػـ اعتمػػاد تطبيػػؽ مقياسػػالمقيططاس

يػػػريف، ، وذلػػػؾ لكوننػػػا نقػػػوـ بدراسػػػة علاقػػػة ارتباطيػػػة بػػػيف ىػػػذيف المتغوالثػػػاني بدافعيػػػة الإنجػػػاز
 مستعمميف التقدير الكمي للاستجابات عمى بنود كؿ مقياس.

 مقياس الضغط المهني: -أ
صػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػيغة 

 البدائؿ
 معدومة منخضة متوسطة عالية

الصػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػيغة 
 الإيجابية

13 12 11 11 

الصػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػيغة 
 السمبية

11 11 12 13 

 :مقياس دافعية الانجاز -  
 لا تنطبؽ إلى حد ما تنطبؽ صيغة البدائؿ

الصػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػيغة 
 جابيةالإي

13 12 11 

 12 11 11 الصيغة السمبية
الػدكتورة نجػاح القػبلاف مقيػاس مسػتوحى مػف مقيػاس  : وىػومقياس الضغط المهنيوصف 
فػي  مقياس ييدؼ إلى قياس أىـ مصادر وأعراض الضغط الميني لػدى العػامميف القبلاف، وىو

ىػػػدى الػػػذي يقػػػيس  وكػػػذا مػػػف مقيػػػاس الأسػػػتاذة سػػػلاـ المكتبػػػات وتأثيرىػػػا عمػػػى الأداء الػػػوظيفي
وبالتػالي فػ ف بنػاء المقيػاس الػذي تػـ تطبيقػو فػي الدراسػة  الضغط الميني لدى الأسػتاذ الجػامعي
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س لمضػػػػغط المينػػػػي بمػػػػا يتوافػػػػؽ مػػػػا نتػػػػائل الدراسػػػػة اييمقػػػػثلاثػػػػة  مسػػػػتوحى مػػػػف النيائيػػػػة ىػػػػو
 بند مف خلاؿ تكييؼ شخصي لممقياس. 23ى الاستطلاعية، وقد اشتمؿ عم

إذ  ،13عبططد الرحمططان صططالق ا زر وضػػا مػػف قبػػؿ د/ لانجططاز: وصططف مقيططاس دافعيططة ا
مف المقيػػاس ضػػصػػممو فػػي إطػػار المواقػػؼ التعميميػػة التػػي يقػػوـ بيػػا المعمػػـ أ والمتوقعػػة منػػو، ويت

مؤشرات لدافعية إنجاز الأستاذ في المجاؿ التربػوي والمدرسػي والتػي  أبعاد أو 5عبارة تقيس 32
مسطتوى إدرا   ،مسطتوى ا داء، مسطتوى المثطابرة، وحمسطتوى الطمط التػالي: حددىا عمى النحػو

 .مستوى التنافس، الزمن

  السيكومترية: الخصائصقياس 
"الفطططا ثابػػػت، وذلػػػؾ بالاعتمػػػاد عمػػػى حسػػػا   وبالنسػػػبة لمقيػػػاس الضػػػغط المينػػػي فيػػػ الثبطططات: - أ

 ومنو ف ف المقياس ثابت         ά =97,0       كرونباخ

 حساب الصد  الذاتي:  -ب 
 ومنو المقياس صادؽ. V1779    =1788الثبات =  V الصدؽ=

 بالنسبة لمقياس دافعية الإنجاز:-2
[ 1681،  1665تراوحػػػػت درجػػػػات الصػػػػدؽ لعبػػػػارات مقيػػػػاس دافعيػػػػة الإنجػػػػاز مػػػػابيف   

 وبالتالي لـ يتـ حذؼ أي عبارة.
 حساب الثبات:  –أ 
ά=1686 ومنو نستنتل أف المقياس ثابت 

 ذاتي(:حساب الصد  الداخمي)ال –ب 
 ومنو المقياس صادؽ. V1786    =0992الثبات =  Vالصدؽ=  
مػا بطريقػة عشػوائية، ودافعيػة الإنجػاز  الضػغط المينػي مقياس توزيا حجم العينة: تم  -

عشػوائية أسػتاذ، وبالتػالي فػ ف طبيعػة العينػة ىػي:  43 أف الحجـ النيائي لعينة البحث ىػو العمـ
 بسيطة.
 : ستخدمة في تحمي  البياناتا دوات الإحصائية الم -
 معام  سبيرمان المعد  لمرتب -أ
نظػػػػرا لكػػػػوف أفػػػػراد العينػػػػة كبيػػػػر ولأف جػػػػدوؿ الدلالػػػػة الدرجططططة الثانيططططة التصططططحيحية:  -ب

رأينػػػػا اسػػػػتخداـ الدرجػػػػة  ( فػػػػرد، فقػػػػد31(  و)41الإحصػػػػائية لمعامػػػػؿ سػػػػبيرماف ينحصػػػػر بػػػػيف )
 .التصحيحية
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تستعمؿ ىذه الأداة لتقدير دلالة الفرؽ بػيف التكػرار لمدلالة عمى الفرو :   2اختبار كا -جط
والتكرار المتوقا، ويصاغ ىذا الفرؽ عمى شكؿ فرضية صفرية بحيث تكوف أقػؿ قيمػة  الملاحظ

 1=  2لػ كا 
 /عرض النتائج في ضوء الفرضيات:2

ىنػػػاؾ علاقػػػة ارتباطيػػػة بػػػيف الضػػػغط المينػػػي لػػػدى أسػػػتاذ التعمػػػيـ  الفرضطططية العامطططة: -1
 دافعيتو لننجاز.الثانوي و 

 يوضص عرض نتائل الفرضية العامة:: 1* جدو  رقم 
2ؼ  ؼ رص رس ص س الأفراد

 

11 62 34 11 3565 2565

- 
65162

5 
12 61 48 1465 12 265 6625 
13 52 32 2165 3965 18- 324 
14 48 62 31 13 27 729 
15 38 65 3865 11 3865 14826

25 
16 65 34 13 3565 3265

- 
11566

25 
17 63 42 1765 18 1165

- 
11172

5 
18 51 35 24 3165 1565

- 
31625 

19 62 39 11 2265 1165

- 
13262

5 
11 48 35 31 3165 165- 1625 
11 61 32 1465 3965 25- 625 
12 47 44 3465 1365 21 441 
13 66 34 1165 3565 34- 1156 
14 48 35 31 3165 165- 1625 
15 49 61 2565 1465 21 441 
16 66 44 1165 1365 12- 144 
17 48 63 31 12 28 784 
18 62 44 11 1365 1265

- 
16625 

19 61 35 1665 3165 14- 196 
21 63 35 1765 3165 23- 529 
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21 49 39 2565 2265 13 19 
22 64 42 1165 18 15- 225 
23 45 35 3765 3165 17 49 
24 38 51 3965 1165 29 841 
25 52 61 2165 1465 17 289 
26 38 52 3965 1765 32 1124 
27 64 44 1165 1365 1865

- 
72625 

28 54 42 1865 18 165 1625 
29 62 38 11 2565 1465

- 
21162

5 
31 48 52 31 1765 2265 51662

5 
31 45 52 3765 1765 21 411 
32 47 32 3465 3965 15- 25 
33 47 52 3465 1765 24 576 
34 62 41 11 2165 1865

- 
72625 

35 64 51 165 1165 1565

- 
31625 

36 52 34 2165 3565 14- 196 
37 49 38 2565 2565 11 11 
38 61 41 1665 2165 14- 16 
39 54 32 1865 3965 21- 441 
41 52 38 2165 2565 14- 16 
41 47 38 3465 2565 19 81 

 15521625=2مجموع ؼ 
 ياس الضغط المهني(:حساب تكرار الرتب )مق -

 حسا  مل ت س:   
 ي =    

   ت: عد الدرجات التي ليا نفس الرتبة:
 39مل ت س  = 

 حسا  تكرار الرت  بالنسبة لممحور الخاص بدافعية الإنجاز: -
 حسا  مل ت ص:

 4665مل ت ص =

 ت – 3)ت(
12 
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 حسا  ـ س  وـ ص:
 بما أف ـ س = ـ ص

  
 مل ت س -    ـ س =  ومنو

 
 مل ت ص   -   ـ ص =     

 
 حسا  ـ ح:

  [2مل ؼ –لدينا ـ ح =       )ـ س + ـ ص( 
 

 569365، ـ ص = 5711لدينا: ـ س = 
 15521625= 2مل ؼ   

   -1636ومنو ر =          وبالتعويض في ر نجد:
      2671:               ت   = وبالتعويض في ت نجد

 يوضص نتائل الفرضية العامة: 2* جدو  رقم 
  מּ

ά 

ت  ر
 المحسوبة

ت 
 المجدولة

درجػػػػػػػػػػػػػػػػة 
 الحرية

41 1715 1736 2671- 2712 39 

 القراءة الإحصائية: 
= 2 – 41تحػت درجػات حريػة  2712أكبػر مػف ت المجدولػة  2671بما أف ت المحسػوبة 

،بمعنى أف ىناؾ علاقة ارتباطية ذات دلالػة إحصػائية بػيف 1715، ومستوى دلالة إحصائية 39
 تاذ التعميـ الثانوي ودافعية الإنجاز.الضغط الميني لدى أس

 الخلاصة البيداغوجية: 
ىنػػػاؾ علاقػػػة ارتباطيػػػة سػػػمبية بػػػيف الضػػػغط المينػػػي لػػػدى أسػػػتاذ التعمػػػيـ الثػػػانوي ودافعيػػػة 

 الإنجاز. وبالتالي الفرضية العامة تحققت.
 
 
 

    מּ – 3(מּ)

12 

1 
2 

 מּ – 3(מּ)

12 
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 المقارنة الإحصائية:
-3ت حريػػػة )عنػػػد درجػػػا 31641 المجدولػػػة 2أقػػػؿ مػػػف كػػػا  7696 المحسػػػوبة  2لػػػدينا كػػػا

، وبالتػػػالي فػػػ ف الفػػػرؽ جيػػػر داؿ إحصػػػائيا، 1715ومسػػػتوى دلالػػػة إحصػػػائية  21( =11-1()1
 مقبوؿ. H0والفرض الصفري 

 الخلاصة البيداغوجية: 
مختمػؼ ليست ىناؾ فروؽ ذات دلالة إحصائية في مستويات الضغط الميني بػيف أسػاتذة 

 المواد.
 /مناقشة نتائج الفرضية العامة: 3

ارتباطيػػة بػػيف الضػػغط المينػػي ودافعيػػة الإنجػػاز لػػدى أسػػاتذة التعمػػيـ الثػػانوي.  ىنػػاؾ علاقػػة
فقد تبيف مف خلاؿ حسا  معامؿ ارتباط سبيرماف المعدؿ لمرت  أف ىناؾ علاقة ارتباطية دالة 

 إحصائيا بيف الضغط الميني ودافعية الإنجاز لدى أساتذة التعميـ الثانوي.
دلالػػة الإحصػػائية ليػػذا المعامػػؿ، وذلػػؾ بتحويمػػو وقػػد اتضػػص ذلػػؾ مػػف خػػلاؿ البحػػث عػػف ال

إلػػى قيمػػة تائيػػة )ت(، والتػػي وجػػدنا أنيػػا دالػػة إحصػػائيا فػػي الفرضػػية العامػػة لمدراسػػة، وبالتػػالي 
 وجود ارتباط سمبي بيف المتغيريف.

مف خلاؿ ىذه النتائل، ثبتت صحة الفرضية العامة، أي ىناؾ تأثيرا لمضغط الميني عمى 
أمكف القوؿ أننو عكسػي، ذلػؾ يرجػا إلػى مػا  سمبيا أو ستاذ التعميـ الثانوي وىودافعية الإنجاز لأ

ضػػغوط العمػػؿ  أفن  14 1996ذىبػػت إليػػو الدراسػػات السػػابقة ومػػا ذىػػ  إليػػو عبػػد الرحمػػاف الميػػر
 تؤدي إلى أثار سمبية في سموؾ الأفراد والجماعات ومواقفيـ اتجاه أعماليـ ومنشآتيـ. 

تاذ كينونػػة بشػػرية تتػػأثر بجممػػة مػػف الضػػغوطات والمعيقػػات ويمكػػف تفسػػير ذلػػؾ كػػوف الأسػػ
ميمػػػػا تعػػػػددت أسػػػػبابيا فيػػػػذا مػػػػف الطبيعػػػػي أف يكػػػػوف لػػػػو تػػػػأثير سػػػػمبي عمػػػػى صػػػػحتو النفسػػػػية  
وسموكاتو العلائقية،  وقد يظير ذلؾ عمى مستوى دافعيتو وحاجتو لننجاز وبالتػالي عمػى أدائػو 

مينػػي لػػدى الأسػػتاذ التعمػػيـ الثػػانوي إلػػى ونوعيػػة مخرجاتػػو، كمػػا يمكػػف إرجػػاع مشػػكؿ الضػػغط ال
إلػػػى تخفػػػيض مسػػػتوى الطمػػػوح سػػػية السػػػب  الػػػذي قػػػد يػػػؤدي بػػػو كثافػػػة البرنػػػامل والفصػػػوؿ الدرا

بػػذؿ الجيػػد الػػدؤو  لمتغمػػ  عمػػى العقبػػات والمصػػاع  التػػي تواجيػػو فػػي تحقيػػؽ  والمثػػابرة بعػػدـ
والانسػػحا ، وعػػدـ شػػعوره أىدافػػو دوف الشػػعور بالممػػؿ والإحسػػاس باليػػأس والتفكيػػر فػػي التراجػػا 

فػي تخطػيط وتنفيػذ أىدافػو، ويفقػد الرجبػة  وداء العمؿ والرجبة في الاستفادة منػبقيمة الوقت في أ
حساسػػو بعػػدـ القػػدرة ع فػػي التفػػوؽ عمػػى الآخػػريف مػػى مواجيػػة المواقػػؼ والظػػروؼ التػػي تتسػػـ وام
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ؿ ىػػذه الحالػػة قػػد الجيػػد المبػػذوؿ. وفػػي مثػػ وت العقبػػات ألتنػػافس والتحػػدي والصػػمود ميمػػا كانػػبا
 ستوى الحالة الطبيعية إلى الحالة المرضية.ميتطور الضغط الميني لديو مف 

المفترض لتفسير النتيجة التي توصمنا إلييا في دراستنا ىو: تأثير وجية  ؿكما أفن الاحتما
الضبط الخارجي أيف يدرؾ الفرد أف التدعيـ النذي يمي أفعالو وتصرفاتو الشخصية عمى اعتبار 

لمقػدر  لمصػدفة أو و أمرا مستقلا، وجبر متسػؽ دائمػا مػا تصػرفاتو ف نػو يدركػو نتيجػة لمحػظ أوأن
كنتيجػػػة لتػػػأثير الآخػػػريف ذوي النفػػػوذ، عكػػػس وجيػػػة الضػػػبط الػػػداخمي التػػػي يمكنيػػػا أف تعػػػزز  أو

إدراكات الفرد لمعنى الحدث فيكوف أكثر استقرارا وأكثر دافعية لأداء العمػؿ، كمػا أف الإحسػاس 
 ولية اتجاه التلاميذ يخفض مف حدة الضغط أ ويوجيو الاتجاه الإيجابي.بالمسؤ 

 خاتمة عامة: 
قػػػػد خمصػػػػت الدراسػػػػة إلػػػػى حصػػػػيمة مػػػػف التوصػػػػيات لىػػػػذا الجيػػػػد المتواضػػػػا، مػػػػف خػػػػلاؿ 

والاقتراحات التي نعتبرىا ممحقا لما جاء فػي ىػذه الدراسػة، ويمكػف أخػذىا بعػيف الاعتبػار كنقػاط 
 :بحثية جديدة تساعد في فتص ةفاؽ انطلاؽ

* الاىتمػػػػاـ بالصػػػػحة النفسػػػػية للأسػػػػتاذ، وذلػػػػؾ مػػػػف خػػػػلاؿ الكشػػػػؼ عػػػػف جممػػػػة المثيػػػػرات 
الفيزيولوجية والاجتماعية )التفاعمية( التػي ليػا علاقػة بالضػغط المينػي لديػو، مػف خػلاؿ إعطػاء 

 ثانويػػػةالفرصػػة للأسػػاتذة لعػػرض أىػػػـ مصػػادر الضػػغوط المينيػػة داخػػػؿ الوسػػط التعميمػػي فػػي ال
مكانية التخفيؼ منيا.بحرية ب  يدؼ ضبطيا وام

التعميـ الثػانوي * إمكانية الاستفادة مف العلاقة الإيجابية بيف الضغط الميني لدى الأستاذ 
وجيػة الضػبط فػي ، وذلؾ مػف خػلاؿ اعتبارىػا ةفػاؽ بحثيػة تمكػف مػف ربػط ودافعية الإنجاز لديو
 أ والإيجابي عميو. المتبادؿ وتأثيرىا السمبير يثتأذات ال تداخميا ما متغيرات 
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