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 لكتروني للإعلامدور التكنولوجيا الحديثة بالتعليم الإ

 استخدامات اللغة الاتصالية وتكنولوجيا الملتيميديا الإعلامية 

  علاء حسين جاسم، جامعة بغداد: الدكتور

 بغداد ،الجامعة المستنصرية، سهاد عادل القيسي :الدكتورة

 :الملخص

 

يديا اليوم عنصرا فاعلا في مجال التلقي والاستيعاب ميالملتالتكنولوجيا الحديثة وأبرزها  تشكل   
شتى في مفاصل الحياة، ولما لها من دور فاعلل في تولور الينيلة التعليميلة وبنيلة       وأمور، والإعلاموالتعلم 

لكثير من المحافل، وهي بالتي كانت  الأهدافوسائل الاتصال الجماهيرية، فقد شكلت بالتالي محور متعدد 
المجلالات اللتي قققلت مكاسلض وا ل ة       أهلم ، وملن بل    أيضالتووير لعدة اتجاهات مركز من مراكز ا

تكلون   أنيا في يلد ميقيلز هلام للملت   ىتينبدوره واقد،  آنوالتعليم في  الإعلاموصريحة في المجتمع، مجال 
مفهلوم جديلد    إيجلاد في  اليلاقث    ، للاا ركلز  والإعللام واقد بجلان  التعلليم    آنبم ورين متناظرين في 

التووير وفي الاستخدام وفي الابتكار، ولما كان الابتكار يقلنن ملع    ميديا كنوع وكوسيلة وكدور فيتيلملل
فلاعلا في دور التعلليم    إسلهاما واقد، يسلهم   آنمجال قديث ومتجدد في  عملوا على إيجادالتووير، فقد 

 .والإعلام

Abstract : 

 Constitute Multimedia today an actor in the field of reception and 

assimilation and learning. The media, and among other things in the joints of life. 

Moreover, because of their active role in the development of educational 

infrastructure and the structure and means of communication multimedia, has thus 

formed the focus of multi-target for many of the forums. The one that was the center 

of development centers for several Trends also. Among the most important areas 

that have gained a clear and explicit in the community, the field of media and 

education in that one researcher must get much of experiments and attempts 

Academy effective through the experience of teaching or learning in Iraqi 

universities, adopted into important multimedia in to be with double symmetrical in 

that. The one next to me, education and the media, so focused on finding a new 

concept of multimedia kind and as a means and as a role in development and in use 

in innovation, and what was the innovation coupled with development. 
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 :مقدّمة

شكل التعليم الالكنوني ظاهرة جديدة من ظواهر التعليم بحكلم انلق  لد        
اوجد نوعا جديدا من الاكتساب المعرفي عبر تقنياتق، التي تحقق مزيداً من المكاسلض  
بالجهد والو ت والكلفلة، إ  تلعلض وسلائلإ الإعللام المتعلددة اللتي يوللق عليهلا         

"Multimedia "وتحليلل المعلوملات والييانلات، لت قيلق الفهلم      دوراً كييراً في تفسير 
 الوسللائلإ والإدراك للمعلوملات، وكملا يلاكر أقلد اليلاقث  في رسلالتق توظيل        

 يشلير  كملا  المتعلددة  الوسلائلإ )العرا يلة   الصل فية  الالكنونيلة  الموا لع  في المتعددة
 والصلورة  اللن   ملن  أكثلر  أو عنصلرين  ملن  مزيج استخدام من تمكن المختصون
 تقلديم  عللى  يساعد بما الكومييوتر وبرمجيات المت ركة والرسوم والفيديو والصوت
 .(1)(للمتلقي فهمها وطريقة المعلومات شكل من ويحسن جيد بشكل الرسائل

ومع تقدم العصر وتقدم الوسائل الاتصلالية واعتملاد التقنيلات اللديجيتال     
افة والانننللت، طفللت علللى السللوا ظللاهرة الإعلللام الالكنونللي أو الصلل      

الالكنونية، الأمر الاي شكل منعوفاً جديداً لوا ع الإعلام والصل افة عللى  لو    
عام، لتأتي هاه الدراسة مكملة ومعززة للفهم والإدراك في مجال الي لو  العلميلة   
ومجللال التوظيلل  الإعلامللي الالكنونللي في التعللليم بشللكل عللام والتعللليم        

دراسلة، يرلير يويلة جتزجلة  بل       بشكل خاص، ليتينى الياقث  هنلا  *الالكنوني
 .الإعلام والي و  العلمية

و د أشارت الدكتورة فردوس عيد الحميد اليهنسلاوي في كتابهلا منموملة    
التعليم العالي بالولايات المت دة الأمريكية، ملن أن الكلثير ملن دفو لات الإعللام      

التعلليم  " Distance Learning"تحقق جملة من المصادر المعتمدة في تحقيق منمومة اللل  
في مو لع   "The internet"اللجوء إلى شيكة المعلوملات  )عن بعد في أمريكا، إ  تقول 

وسلائلإ أخلرم مألوفلة للتواصلل، مثلل تلداول الملادة        .... مع ، يحلدد للواللض   
في تسلجيلات مااعلة نكلن منا شلة مادتهلا ملع        "Audio Conference"المسموعة 

 Microwave instruction"لتلفزيون التعليمي المدرس أو التعليم من خلال شيكة ا
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television "  أو شللرائلإ الفيللديو المدمجللة"Compressed Video"،   وهللاه الوسللائل
 .Interactive Media)"(7)"الثلا  يولق عليها وسائل تواصل 

يجد الياقثلان ملا تعتملده الي لو  العلميلة يسلتند إلى الصل   وإلى ملا         
بغية اعتماد مشلكلة تسلت ق الدراسلة في بحلث     تستعر ق بعض وسائل الإعلام، و

هلل يشلكل   : علمي، ارتأم الياقثان صيايرة مشكلة بحثها على وفق التساؤل الآتي
لمنلاهج   استخدام التكنولوجيا الحديثة كالملتيميلديا ويريرهلا في التعلليم الالكنونلي    

 الاعلام  إسلوب قديث للتعليم بالجامعات ؟
 :أهداف البحث

كش  عن ملدم إفلادة الملتعلم ملن وسلائل الإعللام       يهدف الي ث إلى ال
الالكنونية عن طريق إ  ام التقنية الحديثة وأسللوب التعلليم الحلديث في تعليملق     
الالكنوني، وإيضاح قجم الإفادة ومعدل التدفق الإعلاملي اللاي يرفلد التعلليم     

لام الالكنوني بالييانات الهامة والمعلارف والإقصلاءات والوئلائق والصلور والأفل     
 .التي تدعم التعليم الالكنوني

 : فرضية البحث

 الإعلاموتفاعل طلية كلية  تقيلب   إقصائيةد فروق  ات دلالة ووج
  .وتقنيات اللغة الاتصالية والملتيميديا  الحديث عليمطييعة أسلوب التقول 

 : حدود البحث

يت دد الي ث في مجتمع ملن الوليلة في جامعلة بغلداد بالملدة ملن تشلرين        
، من مستخدمي وسائل الاتصال الالكنونيلة مثلل   7102لغاية أيار  7107الأول 

الانننت أو الص   الالكنونية والموا ع الالكنونية، أو المواد الفيلميلة أو الملواد   
 .المسموعة المسجلة
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 :منهج البحث

، وهلو الملنهج اللاي    "Survey Method"اعتمد الي ث الملنهج المسل ي   
الياقلث إلى مسلا الجمهلور المسلتهدف، لغلرص الوصلول إلى        قعادة ما يسعى فيل 

معينة ، أو الي ث عن  يم سلائدة أو رملوز دلاليلة أو     Correlations""ارتياطات 
 .(2)نكن التوصل إليها عن طريق توييق الإجراءات المنهجية الصارمة 

 :عينة البحث

ات العامة في عينة عمدية من طلاب المرقلة الثانية والثالثة في  سم العلا  - أ
، عددهم  7107-7100جامعة بغداد للعام الدراسي  –كلية الإعلام

 .طالض وطالية 711

طالض وطالية أعيد عليهم ( 72)عينة عشوائية من العينة العمدية عددهم - ب
 .الاستولاع بغية التأكيد من مصدا ية الإجابات

 :إجراءات البحث

ية، اعتمدت الياقثة بغية التوصل إلى نتائج مو وعية  ات  يمة أكادن
الدراسات الاستقصائية في الحصول على المعلومة من خلال الإستيانة، قيث 
 امت الياقثة بإعداد إستيانة بحثية توزع على العينة العمدية وفقا لآراء السادة 

 **.المحكم 

و ع أسلوب مقنح من  يَل الياقثان للتعليم الالكنوني، وتوييقق ستة 
عارص الييانات  "Data Show"سي باستخدام تقنية الانننيت أشهر للعام الدرا

، "Facebook"والملتيميديا، والنشر الالكنوني باستخدام مو ع التواصل الاجتماعي 
 "والاتصال الالكنوني عبر البريد الالكنوني لكل من محركات الي ث مثل 

Torch, Firefox, Explorer, Google" الإعلامي ، باستخدام طريقة التدريض
وتلافي طريقة التلق  التعليمي المعتادة وبعد  لك عمد الياقث  إلى استخلاص 

 .النتائج



 سهاد عادل القيسي/ ، دين جاسمعلاء حس /د....................مجلة علوم الإنسان والمجتمع

 

  
313 

 
  

 التكنولوجيا الحديثة والتعليم: الإطار النظري

التوورات الهائلة في تكنولوجيا الاتصال، ساعدت في إيجاد نوع ووسيلة 
 آلياتها، التي تمكن جديدة في المعرفة والتفكير، بل وأسهمت في تووير المعرفة عبر

الإنسان من استخدام التكنولوجيا للوصول إلى العديد من المعارف والمعلومات 
والحقائق والأقدا  أو الأخيار وما إلى  لك عبر التكنولوجيا الاتصالية، والتي 

 .تتوور يوماً بعد يوم، وتتقدم مع تقدم العصور وتوور ويو الإنسان

رة الفوتويررافية لأول مرة، في القرن فعلى سييل المثال ظهرت الصو 
الثامن عشر، و د اعتمدتها الص افة منا  لك الح  لتوصيل أفكارها، بينما 
اعتمدت الآن الصورة وتقنياتها وبرامجها الكرافيكية في تحقيق مزيد من المنجزات 
والمكاسض، لما تحقق من أنواع جديدة يرير الأنواع المعتمدة عليها في الصورة  يل 

ن مثلا، كالك هو الحال مع وا ع التعليم الاي شهد هو الآخر توورا ملموسا  ر
مع توورات وتقنيات التعليم والتدريض، قتى توسعت وتحسنت وتوورت 
عمليات التدريض والتووير والتعليم على  و عام، ائر الوسائل المستخدمة في 

ت أو وسائل التوصيل والتي اعتمدت بالأساس في المؤسسات الإعلامية كمعدا
 .اتصال جماهيرية

من هنا يجد الياقثان إن لوسائل الإعلام دوراً مهماً في استخداماتها  
بالتعليم والمعرفة، ومع توور هاه الوسائل توورت وسائل التعليم إئر تقدم 
تكنولوجيا الاتصال، لتعتمد الكثير من المؤسسات التعليمية على وسائل الاتصال 

لتيميديا دور قيوي فيها، وكان للتوظي  الإعلامي أهمية التي نكن أن يكون للم
والاي يعتمد " التعليم الالكنوني"في تيسير وتسهيل التعليم لاسيما التعليم الحديث 

التقنيات التواصلية الالكنونية، وهنا لابد من تو يا مفهوم التوظي  على 
 يءة ، واستوظ  الشالمؤازرة والملازم)أساس أنها مفردة جاءت في اللغة العربية 

، يؤكد  الياقثان أن التوظي  الاي تعنيق في هاا الي ث، هو (4)( استوعيق
الاستخدامات للتقنيات والمعدات الاتصالية، بمعنى القدرات التي نكن تحققها 

 , iPhone"المعدات والتقنيات الاتصالية كالانننت أو الهات  الخلوي مثل 



 7102مارس .............................................................................:22 العدد

 

  
314 

 
  

BlackBerry "أو معدات الل"Data show"   ويريرها من التقنيات، في تووير أو تمك
أو تحس  الأداء النبوي والتعليمي في المؤسسات الأكادنية النبوية والتعليمة، 
فلهاه التقنيات إمكانية في زج أو  خ كم كيير من المعلومات والييانات، التي كثيرا 

العلمية، وكانت نوال  ما يحتاجها المتعلم في تعليمق، أو يحتاجها الياقث في بحوئق
ألصفتي  د بينت في كتابها مفهوم الص افة الدولية من الإمكانيات التي تقدمها 

 .الص افة عبر تقنياتها المتاح استعمالها أو استخدامها أو تسخيرها للتعليم
الحصول على كم كيير من )قيث تقول عن الص افة و دراتها  

من الجهات والمنممات والدول   تننالمعلومات والييانات المتوافرة على الإن
، والإنسان وما نتلك من فضول في قض التعلم أو الاكتشاف، ييادر (5)( والأفراد

إلى المعرفة عبر كل الإمكانيات المتاقة لق، لاسيما الانننت، اليوابة العالمية 
كن للمعارف أو العلوم والتي أشيق ما تكون بالمجانية واليسيرة للمستخدم، التي ن

من خلالها تجميع اكبر  در من الييانات والمعارف والمعلومات للعديد من 
المو وعات والقضايا والأفكار التي يتعامل بها الناشوون في مجال التعليم أو 

 .المشتغلون عليق مع التعليم عبر ما يسمى بالتعليم الالكنوني
، بلل   درات الإعلام لم تكن  اصلرة عللى التعلليم أو المعلارف ف سلض      

كانت ومازالت في كل الميادين والأصعدة، و د عبر عن  لك يريرت لينيلاك رئلي    
إن أو لاع  )بقولق  7002تحرير روينز السابق في مؤتمر أ يم في شهر آ ار من العام 

الإعلام الحالية تسما لأي شخ  بأن يكون مراسلا  صل فيا أو معلقلا أو قتلى    
الإعلاميللة والسلليورة عليهللا  للد  تامخرجللا سللينمائيا وإن زمللن اقتكللار الممارسلل

 .(6)(انتهى
 :الإعلام العلمي

لا يخفى على الكثير من الص في  الأكلادني  أو المهنلي ، بلأن لمعللام     
أنواعاً كثيرة، وأن من ب  هاه الأنواع هو الإعلام المتخص  أو الإعللام العلملي،   

سلهيلها وتيسليرها علن    الاي كثيرا ما يسعى إلى تحقيق فهم المعلومات وإدراكهلا وت 
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طريق تيسيلإ الإعلام المو لوعات العلميلة المعقلدة وطرقهلا للمتلقلي في صلورة       
يسيرة يرير معقدة كي يستفيد منها بعد أن يتمكن ملن التعاملل معهلا أو الاسلتجابة     

 .لها

وهللو مللا اعتمدتللق الكللثير مللن وسللائل الإعلللام في عملللها الصلل في أو  
شلده في عمللها الإعلاملي، قيلث تسلعى      الإعلامي لت قيق الاسلتقواب اللاي تن  

الكللثير مللن المجلللات أو الصلل   أو الموا للع الالكنونيللة، إلى طللرح مزيللد مللن   
المعلوملات أو المو للوعات العلميلة بوسللائلها الاتصللالية، بغيلة التللأئير في المتلقللي    
وتشجيعق على متابعة المجلة أو الوسليلة الاتصلالية الخاصلة بهلا، مثلل بلرامج علالم        

و عالم الحيوان أو العالم ب  يديك أو العلم للجميع أو برامج  ناة ناشلونال  الي ار أ
جيوكرافيك الفضائية التي تستعرص كماً هائلًا ملن المو لوعات وبصلورة ميسلوة     
لتورح كماً هائلًا من الييانات والحقائق العلمية بصلورة ميسلوة وميسلورة الفهلم،     

 .صريا ليكون الإعلام العلمي رائجاً ومنتشراً بشكل

والإعلام العلمي قسض ما عرفق الدكتور هادي عيد الله في كتابق الإعلام  
نقل المعرفة إلى الجماهير عن طريق العمل الاتصلالي،  ) التلفزيوني المتخص ، هو 

عن طريق وسائل الإعلام الجماهيرية، على أن يكون المقصود بالمعرفة العلمية، كلل  
دق، وكلل ملا يلرتيلإ أو يتعللق بلالمجتمع      معرفة أساسلها الي لث والدراسلة والصل    

العلمي الإنساني في ما ليق وقا لره ومسلتقيلق، قيلث تنلدمج في تللك المعرفلة        
العلوم الوييعية والتكنولوجية والعللوم السياسلية والاجتماعيلة وفلسلفة الوييعلة،      

 .(7)"(الُم كَم"وهو ما يعبر عنق بالعلم 
 العلاقة بين الإعلام واللغة

ة بَيْنَ الإعلام واللغة لا تَسِير بالضرورة في خووط متوازية، طييعة العَلاَ 
 لك لأن الإعلام هو الورف المت كم أقياناً باللغة، لهاا ينعدم التكافؤ بينهما، 
ولمعلام مستويات لغوية لعلنا نلمسها يومياً في وسائل الاتصال المختلفة؛ المرئية، 

 .والمسموعة والمقروءة
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غة والإعلام علا ة متلازمة، فالإعلام دون لغة تيدو العلا ة ب  الل
واللغة دون إعلام متوور، لا نكنها أن تؤدي  ،رصينة، ميسوة، لا يستقيم أمره

رسالتها في الانتشار وتعميم الاوق الرا ي، والمساهمة في توفير شروط النهوص 
يليغ وكما أن اللغة هي واقدة، من الأدوات الرئيسة، لت. بالمجتمع،  و الأفضل

 ،للعملية النبوية أساسيةمكونات الحضارة، والاهتداء بسيل التقدم، وهي دعامة 
بالنسية   اتق والتعليمية إن هي خضعت لقوالض مرنة في التعلم والتلق  نجد الأمر

والقنوات النا لة للمعرفة، وللرسائل  ،لمعلام، باعتياره مجموعة من الآليات
ووظائفق، وتستوعض مكوناتق التقنية، فهو رسالة، الحضارية، شريوة أن يفهم دوره 

ونكن . وكلاهما يعتمدان على اللغة، وهاه الأخيرة تعتمد عليهما. ووسيلة
باللغة، ويساهم في  توويرها، ونكنق أيضاً أن يكون عنصر  لمعلام، أن يرتقي

ق ، في قالة يرياب الشروط الكفيلة بفهم واستيعاب الإعلام في مكوناتلَهَاتأخر 
 .وشروطق

يرير أن أمر هاه العلا ة لي  سهلًا يسيراً، فمن النادر أن نجد في مجتمع 
من المجتمعات وقدة لغوية يسهل معها التعامل مع الإعلام، ويسهل على هاا 
الأخير التعامل مع اللغة، فغاليية المجتمعات، تتكون من أعراق، ومجموعات بشرية، 

 . عددة د لا تستعمل لغة واقدة، بل لغات مت

التعددية ليست عائقاً في قد  اتق للرسالة الإعلامية، ما دامت  وَهَاِهِ
تعددية اللغة داخل المجتمع، تعك  مكوناتها عر ية مختلفة، جا يتولض معها، تعاملًا 

وتتجاوب مع مثل هاه ، إعلامياً، يرتكز على منهجية محددة، تراعي هاه الخاصية
لإشكال يبرز قينما تكون في مجتمع ما لغة واقدة إلا أن ا. ولا تنا ضها ،الحالات

تجسد تلا ياً قضارياً لهاا المجتمع أو  اك، لكن هاا التلا ي قول اللغة، لا يستدل 
باللغة إلى درجة التعامل مع المست دئات  للارتقاءعلى ركيزة معرفية  وية 
 . التكنولوجية في مجال الإعلام

لا ة ب  اللغة والإعلام، أو ب  وبهاا نكون أمام صورة بناء جدلي للع
الإعلام واللغة، وجدلية العلا ة تفرز دوراً خويراً متميزاً  للغة في تووير الفكر، 
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وهي ظاهرة اجتماعية كما  هض عدد . وليست مجرد مرآة تعك  الفكر ف سض
من الياقث ، من هنا فإن هاه العلا ة تحتم علينا أن ننمر للغة لا باعتيارها مجموعة 

ن الآليات التقنية المرتيوة بالمسلك الن وي و واعده، بل ننمر إليها كسلوك م
فردي واجتماعي نكن وسائل الإعلام من الاستفادة من اللغة الفص ى 

 .(8)المشنكة
وتؤدي اللغة عملياتها الوظيفية الاتصالية في الإعلام من خلال مستويات       
 .عدة 
 في عملية توصيل المعلومات وإبلاغ  تكمن هاه الوظيفة: وظيفة إعلامية

 .الحقائق

 و لك من قيث التعيير عن المشاعر، أو تحريكها، : الوظيفة التعييرية
 .والاتجاهات المستقيلية للرسالة الإعلامية

 لك يأتي من خلال استخدام اللغة في إ ناع الجماهير : الوظيفة الإ ناعية 
 .نمر معينةالمستقيلة للرسائل الإعلامية برأي، أو وجهة 

 هاه الوظيفة تنقل صورة الوا ع لتساعد على الاطلاع : الوظيفة الوا عية
على العالم الحقيقي المعاصر، من خلال البرامج الإعلامية، وبعض 

 .البرامج الثقافية والسياسية

 قيث تساعد على الهروب من الوَاِ ع، : الخيالية -الوظيفة يرير الوا عية
تماعية، ونسيان المتاعض، لكي يلا ي ومن الضغوط النفسية، والاج

الإنسان نفسق في عالم مغاير للاي يعيشق، و لك من خلال تقم  
الشخصيات عبر مشاهد في الإعلانات التجارية، والتمثيليات والأفلام 

 .الدرامية 
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 الُّلغَة ومكونات العَمَليات الاتصالية 

استجلاء وا ع  ويتولض فهم العلا ة الوظيفية ب  الُّلغَة، والإعلام
 -:مكونات العمليات الاتصالية في عالمنا العربي، والتي تت دد في الآتي

 .منتج المادة الاتصالية -1

 .مضمون المادة الاتصالية -7

  .لمن توجق هاه المادة
 ( التعليم الالكتروني)مفهوم 

شكل التعليم الالكنوني وسيلة فاعلة قديثة بإمكانها أن تعمل على 
عالي، جا يهيئق إلى التلاقم مع ملاما الثورة المعلوماتية الاتصالية،  تووير التعليم ال

يشتمل مفهوم التعليم الالكنوني على أياط متنوعة منها التعلم بالحاسوب 
ووسائل العرص الالكنوني والتعلم عن طريق شيكة الانننيت، والتعلم عن 

وتوظي  تقنية التعلم عن طريق شيكة  واعد الييانات، والتعلم في بيئة افنا ية، 
 .(9)بعد 

الاستفادة من /يتخا أولها : إلى شق ( التعليم)وتنقسم مخرجات مصولا 
 درة استخدام الأجهزة الالكنونية الحديثة على تسلم وبلث مضلمون المعلوملات    

باسلتقيال دروس  / أو الإ افة إليهلا واسلتيدالها، في قل  يقتصلر المخلرج الآخلر      
يميلة بشلكل مسلتمر في مواعيلد محلددة بعلد إجلراء بعلد         منهجية من مؤسسلة تعل 

 .التعديلات الأولية
: أنّ المخلرج الأول هلو  : نلرم  (01)وعن طريلق متابعلة التجربلة العرا يلة     

المست صل الاي تم توييقق على ارص الوا ع باليلد و لد خللق علن طريلق متابعلة      
ت التعليميلة اللتي  املت باسلتخدامق، وعللى      عدة دراسات تأئيرا وا  ا في المنشآ

اسلتخدام الوسلائلإ الالكنونيلة    :بأنّلق  ( التعلليم الالكنونلي  ) هاا الأساس يُعرف
، كما نكن تعريفق أيضلا  (00)والحاسوبية في عملية نقل وإيصال المعلومات للمتعلم 
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طريقلة لللتعلم باسلتخدام آليلات الاتصلال الحديثلة ملن قاسلض وشليكات          : "بأنّق
سائوق المتعددة من صوت وصورة ورسومات وآليات بحث ومكتيات الكنونيلة  وو

نلوع ملن أنلواع اللتعلم علن بُعلد يللتم       :، أو يُعلرف بأنّلق   (01)" وبوابلات الانننيلت  
 .(01)باستخدام الوسائل الالكنونية الحديثة والانننيت 

 فاعلية التعليم الالكتروني

: (04)ى علدة عواملل أهمهلا    تتو   مدم فاعلية التعليم الالكنونلي علل  
 .التكنولوجيا، الأستا ، الوالض

يعتمد التعليم الالكنوني اعتملادا كلييراً عللى التكنولوجيلا الحديثلة، وخاصلة           
وعلن طريقهلا يسلعى    . تكنولوجيا الكومييلوتر وتكنولوجيلا الاتصلال والانننيلت    

لأسلتا  أم بل    التعليم الالكنوني إلى تحقيق التفاعلل سلواء كلان بل  الواللض وا     
 .الوالض والولية الآخرين

 :(51) مزايا التعليم الالكتروني

ويقصلد بلق تحقيلق    : التعلليم الملرن  : للتعليم الالكنوني مزايا عدة، وهلي 
 .مرونة الحصول على المعلومة واختيار الو ت الملائم للوصول إليها

املل ملع الييئلة    ويقصد بق توفير وتنميم وفت الملتعلم والمعللم في التع  : قرق الزمن
 .الافنا ية

 .ويتم  لك عن طريق الييئة الافنا ية: الاتصال والتفاعل

قيث يوفر التعامل مع الشليكة بعلض الملال المصلروف عللى التنقلل       : ادخار المال 
 .والسفر، ويقلل من ازدقام الشوارع

ولا  لا يحلدها مكلان   ،نتعلم المفيد من موا ع بعيدة ويعني  التعليم الافنا ي أن   
إنّ التعلم الالكنونلي  : فقد أظهرت الدراسات . زمان بواسوة الإنننت والتقنيات

يساعد في زيادة ارتياط الوللاب بالدراسلة، والإ يلال عللى اللتعلم، وزيلادة نسلية        
قضور الولاب، وهي المتوليات الأساسية للتعلم، واللتعلم الالكنونلي نكنلق أن    
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ما ينملي مهلارات القلرن الواقلد والعشلرين      يحسن الأداء للمقررات الأساسية، ك
الأمريكيلة  " ماين"سواء كان في الدول المتقدمة أم النامية، ففي دراسة طيقت في ولاية 

طالض، وأكثلر   "77111"برنامج للتعلم الالكنوني في المدارس  وشملت أكثر من 
روا من القائم  على التعليم أ ل "  %01" إنّ أكثر من: مدرسة أو  ت "0111" من

بأن الولاب أصي وا أكثر التصا ا، وأكثلر تفلاعلا ملع العمليلة التعليميلة، وإنّهلم       
أصي وا ينتجون أعمالا أكثر جودة و د سلجل ملديرو الملدارس والقلائمون عللى      
التعليم رأيهم بلان التعلليم الالكنونلي  لد زاد ملن إ يلال الوللاب عللى اللتعلم          

ويتميز التعليم الالكنوني  ،(01)لاب والمشاركة في الفصول، وقَسَنَ من سلوك الو
 :(01)بأنق 

  أداة فعالة لنقل المعلومات والمعرفة الصريحة لل صول عليها، وركيزة ئالثة
 .من العملية التعليمية

  أداة للتخاطض ب  المتعلم  والمعلم ، وللتواصل ب  المؤسسات
 .التعليمية ومؤسسات المجتمع الأخرم

 واق الجغرافي للمؤسسة التعليمية، وكالك نواق أداة للتعلم تخرج عن الن
 .الو ت وأداة تعلم مستمر

تتمثل دوافع اختياره بملائمتق ومرونة جدوللة أو لات الدراسلة، جلا ننلع      
الغياب عن العمل، ونثل قلا لتعليم الأفلراد المتياعلدين جغرافيلا، ويتميلز بتنلوع      

المياشلر بل  الأسلتا  والواللض،     المواد التعليمية، وإمكانية التواصل المياشلر ويرلير   
 :    ويساعد في التفاعل ب  الثقافات، وجا يُعاب على التعليم الافنا ي

صللعوبة إيصللال الأقاسللي  عللبر الوسللائلإ النصللية الفوريللة، خاصللة     
، لكنها ليست مست يلة، فهم لا يركزون في ملا يكتيلون عللى اعتيلار إنّ     (الغضض)

ما يؤدي إلى سوء العلا ة ب  الولرف  لكلون   مكانتهم معروفة لدم الجميلع، وهو 
 .(01)المعرفة ليست ققيقية أو عميقة، فنراها تقوم على أس  ئنائية زائفة 
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 :أسلوب التعليم الالكتروني المقترح
يقوم الأسلوب المقنح على و ع اسناتيجيات اتصالية الكنونيلة فعاللة   

يد اللتعلم اللااتي ملن خللال     للتواصل الدؤوب بشأن مادة الدراسة لمرقلت  وتجس
طرح مفردات تنميلة  اتيلة عللى المو لع الدراسلي الالكنونلي اللاي انشلأ عللى          
الفيسيوك لغرص الانتقال من التواصل والتعلم الالكنونلي إلى التواصلل واللتعلم    
الاكي أي سهولة فتا هاا المو لع عللى أجهلزة هلواتفهم الاكيلة أو عللى أجهلزة        

 سم العلا ات العاملة بكليلة الإعللام ملن اجلل ملائملة        الايياد ويريرها و لك في 
المادة الدراسية مع آليات التعليم الالكنوني الحديثة، وجعل المحا لرات الكنونيلة   
تماما من قيث  خها وإيصالها للولية وعملية الإبللاغ علن مواعيلد الاختيلارات،     

ن أجلل تثقيل    فضلا عن إنشاء مو ع خاص بالمادة العلمية على شيكة الفيسيوك م
الولية أكثر بشأن التواصل الاجتماعي بيلنهم وبل  أسلتا ة الملادة بشلكل مسلتمر،       

 .بالاعتماد على الوسائل الاتصالية الالكنونية والأجهزة الاكية

 مجتمـع الدراسـة: الجانب التطبيقي 

من أجل الت قق من فر ية الدراسة، وتوييق أهدافها  تم إعلداد اسلتمارة   
 ات أهميلة،  : معمم المتغيرات والأسئلة اللتي تعتقلد الياقثلة بأنهلا     استيانق شملت

وتخدم أهداف الدراسة، و د أخضعت هاه الإستيانة إلى التقييم من  يَلل علدد ملن    
السادة المحكم ، وأخات الياقثلة بنملر الاعتيلار مل وظلات ومقنقلات السلادة       

 .المحكم ، ومن ئم أصي ت الإستيانة بشكلها النهائي

وزعت الإسلتيانة المقنقلة عللى مجتملع الدراسلة جلثلًا بوليلة  سلم         و د 
الثانيلة  : العلا ات العامة بكلية الإعللام في جامعلة بغلداد للملرقلت  الدراسليت      

والثالثة بغية اسلتولاع آرائهلم وإجابلاتهم قلول مو لوع الدراسلة، فيللغ مجتملع         
: رز والتلد يق، وتلي   طالض وطالية خضعت إجاباتهم إلى مرقلة الف" 710"الدراسة 

بأن هناك خم  استيانات يرير صالحة للوصول إلى مرقلة الت ليل الإقصائي، فلتم  
طالية وطالض أخُضلعت   "711"استيعادها لكي يكون قجم مجتمع الدراسة النهائي 

علن طريلق    SPSS" (01)"إجاباتهم إلى الت ليلل الإقصلائي علبر البرنلامج الجلاهز      
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والتكلرارات والت ليللل الإقصلائي باسللتخدام    اسلتخدام أسلللوب تحليلل النسللض  
 .أسلوب المتوسوات من أجل اتخا   رار بشأن فر ية الي ث

و د أظهلرت النتلائج   . قول فقرات الإستيانة" الصدق"و د تم إجراء اختيار 
معنوية  فقرات الإستيانة كافة، جا يؤهلها إلى الوصول لمرقللة الإسلتيانة وتوييقهلا    

 . ية الاستولاعية على الولية المستهدف عن طريق الدراسة المس
 :ستبانةاختبار الثبات للإ

وبعد إجراء المسا الميداني تم س ض عينة عشلوائية ملن المي لوئ ، واللتي     
طاليللا وطاليللة أُعيللد عللليهم الاسللتولاع بغيللة التأكللد مللن مصللدا ية  " 72" وامهللا 

" كرونيلا   -الفلا  "ت بأن  يمة معامل الثيا: الإجابات و د أظهر الت ليل الإقصائي
، وهي جتازة، وتدعو إلى  يلول النتلائج المنتيلة عللى الاسلتولاع،      "0880" د بلغت 

 .واعتمادها في الي و  والدراسات اللاققة
 :معيار الدراسة

الثلائي كمعيار ليناء إسلتيانة الدراسلة، و للك ملن     " ليكرت"اعتمد مقياس 
لوليلة، وكلل فقلرة ملن فقلرات      أجل تحديد مدم وقدة الإدراك، والتفاعلل بل  ا  

يي   (0)الدراسة، ومن ئم كل محور بصورة عامة من محاور الدراسة كافة، والجدول 
 :، وكما يلي"ليكرت" شكل ودرجات قدة مقياس 
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 يبين شكل ودرجات حدة مقياس ليكرت(: 1)جدول 

 التقدير النقطي المستوى ت

 إدراك وتفاعل ضعيف ) 06.2 (اقل من – 0 1

 إدراك وتفاعل متوسط )7622(اقل من  – 2..0 7

 إدراك وتفاعل قوي ) 2 –  (7622 3

     

أسلوب : اعتمد الياقثان أسلوبا يُعّد قديثاً على مجتمع الدراسة ألّا وهو
التعليم الالكنوني المتمازج مع الملتميديا واللغة، ومن أجل معرفة درجة إدراك 

الثانية والثالثة في  سم العلا ات العامة  : لت وتفاعل مجتمع الدراسة من طلية المرق
بكلية الإعلام في جامعة بغداد، تم اعتماد تحليل المتوسوات كونق اقد ابرز الورق 

 .اللامعلمية في الت ليل الإقصائي لمستيانات التي تأخا الوابع الوصفي
 :اختبار فرضية البحث

 الإعلامية كلية وتفاعل طل تقيلب   إقصائيةد فروق  ات دلالة ووج
  .وتقنيات اللغة الاتصالية والملتيميديا  الحديث عليمطييعة أسلوب التقول 

أن الوسلإ الحسابي العام لفقرات المحور كافة : أظهر الت ليل الإقصائي
، "1610"، وهي  يمة دالة معنويا، و ات دلالة معنوية عند مستوم معنوية "760"بلغ 

ه القيمة بدورها فا ت ولو بقليل  يمة الوسلإ ، وها"16102"وبمعامل ئقة بلغ 
على مساقة القياس، وهو ما يعك  إدراكا متوسوا في شدتق " 7"الفر ي اليالغة 

للولية تجاه اختلاف المادة التعليمية بشكلها الجديد، وطييعة إيصال المادة التعليمية 
 . إليهم على الريرم من بساطة ويسر أسلوب التعليم
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نالك إدراك كييرا و وي من  يَل مجتمع الدراسة وان أسلوب وهاا يدلل ان ه  
لهاا العام كان مختلفاً عن بقية المواد الدراسية الأخرم " العلا ات العامة"تعليم مادة 

الخاص بهاه الفقرة على  يمة الوسلإ " الوسلإ الحسابي"في العام  اتق نتيجة تفوق 
كل عائقا لإدراكهم وتقيلهم الفر ي وكان يسيراً ولم يخلق أية صعوبات ولم يش

للمادة التعليمية، بالاعتماد على اللغة الاتصالية الإعلامية وبياناتق الديجيتال، أو 
على المواد الفيلمية والسمعية والجرافيك المعتمدة مع الملتيميديا في تحليل وتفسير 

يرة  لهم مفهومة ويس. الكثير من المواد العلمية والمواهر في مناهج المادة الدراسية
 .على الريرم من تميزها وقدائتها

 التوزيع التكراري والوسط الحسابي والانحراف المعياري  :(7)جدول 

 :لطبيعة إسلوب التعليم الحديث

 الفقرات

 (ليكرت)مقياس الدراسة 

ي
ض

ر
ف

ط 
س

و
ي 

ب
ا
س

ح
ط 

س
و

ي 
ر

يا
ع

م
ف 

را
نح

ا
 

3 2 1 

 كلا

نوعا 

 ما

 نعم

هــــــل كــــــان  . 0

مختلف عـن بقيـة   

ــ  المواد ،لاحتوائــــ

ــديا،   ــم ملتيمي عل

ــم   ــاعد م فهــ تســ

 المادة

 164 64 8 التكرار

1.1 2.42 4.16 

% 6 23 33 

هل كان أسلوب . 7

التعلــــيم أســــلوبا 

ــع  ــا مـــــ مختلفـــــ

 الملتيميديا واللغة

 61 83 32 التكرار

1.1 1.83 4.31 

% 34 61.1 22.1 
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هل كان أسلوب . 2

التـدري  مختلفــا  

 عن بقية المعارف

 13 33 44 ارالتكر

1.1 1.24 4.38 

% 33 38.1 28.1 

هل كان اسلوب . 7

التعليم اهذا العام 

 يسيرا

 164 64 16 التكرار

1.1 2.43 4.41 

% 3 23 34 

هـــل واجهـــ   . 0

صـعوبات فنيــة م  

طريقـــة التعلـــيم 

ــات   ــاد تقني باعتم

ــال  ــائل الاتصـ وسـ

ــة  الالكترونيــــــــــ

والملتيميـــــــــــديا 

 بالاضافة الى اللغة 

 32 11 113 ارالتكر

1.1 1.18 4.38 

% 18.1 21.1 14 

هــــل وجــــدت  . .

ــد   ــعوبة عنـــ صـــ

ــادة  ــة المــــ دراســــ

 بشكلها الجديد

 33 41 144 التكرار

1.1 1.46 1.46 

% 13 34.1 14.1 

هــــل وجــــدت . 2

طريقـــة التعلـــيم  

واضــــــحة مــــــع  

ــات  تقنيــــــــــــــــ

الملتيميديا واللغـة  

 الاتصالية

 111 33 14 التكرار

1.1 2.48 4.42 

% 8 14.1 31.1 

هــل تف ــل أن . 0

ــ    ــون تدريسـ يكـ

ــدا  علـــــم   معتمـــ

ــات  تقنيــــــــــــــــ

الملتيميـــــــــــــديا 

ووســائل الاتصــال 

 111 11 36 التكرار

1.1 2.64 4.34 

% 13 21.1 13.1 
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 الالكترونية

هل كان  المادة . 2

التعليميــة صــعبة 

 الفهم لدي 

 36 41 141 التكرار

1.1 1.43 4.31 

% 14.1 32.1 13 

ظ بأن اهتمام واندماج وتفاعل الولية المي وئ  مع الت ديثات يلاق 
المقنقة من قيث الاستخدامات اللغوية الحديثة ومزج الملتميديا في التعليم مع 
التمارين اللغوية والألغاز المنوقية  والحالات الدراسية التي أكد الولية عن طريق 

الإفادة في قياتهم العامة كما  الإستيانة تفاعلهم معها، كونها مشو ة، و دمت لهم
أسهمت بتعديل بعض السلوكيات العامة لديهم، وا نبت من أخلا هم 
وأخلا يات العلا ات العامة إلى درجة ميزت مادة العلا ات العامة عن بقية المواد 

 .الدراسية لهاا العام، جا دفعهم إلى التفاعل والانسجام مع مفردات هاه المادة

الديجيتال المعتمدة في وسائل الاتصال الجماهيرية،  د  كما أن التقنيات
قققت توظيفاً صريا، و لك من خلال استخدام المي وئ  للتكنولوجيا المعتمدة 
في وسائل الاتصال، وان كماً كييراً من الولية  د اعتمد على مراجع ومصادر 

ميديا، في دراستق الكنونية من موا ع الكنونية، وان الكثير من الولية يعتمد الملتي
 .لمشاهدة وتحليل الكثير من الحالات أو المواهر العامة
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 :الخاتمة

بات الاعلام يشكل السلوة الاولى في المجتمع الحديث ويأتي استخدام 
اللغة والملتيميديا في تعليم الاعلام وسيلة جديدة لفهم الاقدا  والحصول على 

 .ورة المعارف الاعلامية بوريقة متجددة ومتو
وجائت النتائج بتقيل الولية لأسلوب التعليم الجديد والانسجام النفسي للولية  

مع الأسلوب المتيع في التعليم، فضلًا عن امتلاكهم مهارات جيدة إلى قدٍ ما 
تمكنهم من استخدام الوسائل التكنولوجية الحديثة كالانننت والحاسوب لمواكية 

 الأسلوب الحديث، 
 :التوصيات

مناهج تعليم الاعلام لتتلائم مع آليات التقدم العلمي  تووير
والتكنولوجي الحديثة، والاستفادة من تجارب الآخرين لتتوافق مع محددات المجتمع 

 .العرا ي
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 البحث هوامش: 

توظي  الوسائلإ المتعددة في الموا ع الالكنونية  -علاء صالح فياص العيودي (0)
 .0ص، 7100جامعة بغداد، –منشورة، كلية الإعلام  رسالة يرير ،الص فية العرا ية

بأنق  والض أعلامية جديدة وميتكرة نشأت نتيجة " الاعلام الالكنوني"نكن تعري  )*( 
 اعة عبر الص افة الالكنونية، الإ: للدمج ب  الاشكال التقليدية للاعلام ويشمل

لتفاعلية مثل المنتديات وساقات الانننيت، التلفزيون عبر الانننيت،المدونات، الموا ع ا
، والموا ع الالكنونية التي تضم (الفي  بوك: مثل)الحوار المكتوبة، والمجموعات البريدية 

بالا افة الى الاعلام من خلال ( اليوتيوب: مثل )عدد كييرمن عروص الفيديو صغيرة المدة 
 .الهوات  المحمولة

، م العالي بالولايات المت دة الأمريكيةمنمومة التعلي -الحميد اليهنساوي فردوس عيد (7)
 .777ص  ،.711 ،عالم الكتض، القاهرة

، مناهج وأساليض كتابة الي ث العلمي في الدراسات الإنسانيةكامل قسون القيم، .د (2)
 .007ص"  0707مركز حمورابي للي و  والدراسات الإسناتيجية " بغداد، 

 مركز الدراسات والي و  وزارة الثقافة ،اكرم فرج الربيعي.د. 0: السادة المحكم )**( 
. د.م.أ. 2جامعة بغداد،–خليل اسماعيل ابراهيم كلية العلوم السياسية .د.م.أ. 7بغداد، –

هاشم جعفر عيد الحسن  كلية . د.م. 7 نييل جاسم محمد  كلية الآداب جامعة الانيار،
 .عة كنداجام–جان سيريل فضل الله كلية الهجرة .د.0جامعة بغداد، -الآداب 

، 0122، القاهرة ، المويعة الملصرية، 0، جالقاموس المحيلإمجد الدين الفيروز آبادي،  (7)
 .710ص

، بحث منشور في المجلة مفهوم الص افة الدولية وبنيتها على الإنننتنوال ألصفتي،  (0)
 .71، ص0110، أيلول 1المصرية لي و  الإعلام، العدد 

، بتاريخ 7270، السعودية، العددظص افة الناس، ص يفة عكابدر بن سعود،   (.)
71/01/7112. 
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، شركة الإن  للوياعة الإعلام التلفزيوني المتخص  -هادي عيدالله العيثاوي  (2)
 .00ص 7107والنشر، بغداد

، مجلة اتحاد الإ اعات العربية،  لغة الإعلام العربي ب  الفص ى والعاميةمهنا، فريال،  (0)
 .71، ص7111، 7عدد

. التعليم الالكنوني وسيلة فاعلة لتجويد التعليم العالي. ي حمد محمود عيد اللوأ (1)
 .07،ص  http://www.uobabylon.edu.iq جامعة بابل ،

       التقنيات الالكنونية التفاعلية وتوصي  اقتياجات جامعة كاظم موسى عمران، . د (01)
 .7107، ور ة عمل مقدمة إلى ملتقى جامعة بغداد للتعليم الالكنوني بغداد

 .02مادة منهجية في جامعة الز ازيق، ص. ، التعليم الالكنونيي حمدي قامدم (00)
      ، مركز التوئيق التعلم عن بعد وتحدياتق للتعليم الالكنوني وأمنقإيهاب مختار محمد،  (07)

 .0المعلومات  بوزارة الخارجية، ص و
 الشيكة ئر التدري  باستخدام الفصول الدراسية عبرأحمد بن عيد العزيز الميارك، أ (02)

 ، على تحصيل طلاب كلية النبية في تقنيات التعليم والاتصال" الانننيت " العالمية 
 .رسالة ماجستير يرير منشورة، بجامعة الملك سعود

، ور ة بحث للمؤتمر الدافعية إلى التعلم لدم طلية التعليم الالكنونيمحمد مقداد، . د (07)
 .2، ص 7101عة الي رينالدولي الثالث قول التعليم الالكنوني، جام

، الو ع الراهن وآفاق المستقيَل، ، التعلم الالكنونيعيد المجيد عثمان. د (00)
www.abegs.org. 

 ، مجلة التعليم المردود الايجابي للتعلم الالكنونيفاطمة الزهراء، محمد رشاد،  (.0)
 .7، ص 0الالكنوني، جامعة المنصورة، ع 

في ظل ئورة تكنولوجيا المعلومات الإعلام النبوي رمزي احمد عيد الحي،  (02)
 .700، ص 7107الوراق للنشر والتوزيع، : ، عمان والاتصالات
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التعليم الالكنوني مفهومق خصائصق فوائده عيد الله بن عيد العزيز الموسى، . د (00)
 .01، ص0772، ور ة عمل مقدمة لندوة المستقيَل، جامعة الملك سعود عوائقق

، جمهورية العراق، المعهد SPSSلبرنامج الإقصائي دليلك إلى ابشير، سعد زيرلول،  (01)
 .7117العربي للتدريض والي و  الإقصائية، 


