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هشبٌهج إدهبر التؼد الإسخهبػْ لمخىهٓج الهشخداهج فْ خطَٓر إدارث الهَارد التشرٓج فْ 
حبلج الهؤششج الاكخضبدٓج الؼهَهٓج لمخَظٓة َفىَو  –الهؤششبح الاكخضبدٓج السزائرٓج 

 –ترر تَ ػرٓرٓز  –الطتبػج 

 الؼبٓة ػتد الرحهبو.أ                     
 ا٘سؽائؼ -ِسبًٛج ؿن٧                   

  :الهمخص 
إ٘ٛب٘ج غؼاؿج يلأج ا٘ٛؿئ٧٘٢ج الاسخٛبي٧ج ٘ٙفؼٗبح تبغاؼث ا٢ٛ٘اؼغ  ٠ػٞ خخٝب٢ل

ضب٘ج ا٘ٛئؿؿج الأخكبغ٧ج ا٘تفؼ٧ج غاعل ٛٝهٛبح الأيٛبل ٛى ا٘خؼ٧ٗؽ ي٤ٙ غؼاؿج ي٤ٙ 
٦ّ٢ . ٗٛذبل ٧ًٗؾ ا٢٘أى ا٘سؽائؼ٥ تؼر ت٢ يؼ٧ؼ٧ز –٢ّٝ٢ٜ ا٘نتبيج  ٘ٙخ٢ه٧ِا٧ٛ٢ًٛ٘ج 

 . ا٘خض٦ٙ٧ٙ ٢ٛؿخ٧ٝ٧ًٜ ت١ٝٛز غؼاؿج ا٘ضب٘ج ا٢٘ك٦ْ ا١ٝٛ٘ز خٝب ٢ٛٙ٘م٢و ايخٛغٝبغؼاؿ
مًِ ا٘ٛٛبؼؿبح ػاح اً٘لأج لإغاؼث ؤٜ ا٘ٛئؿؿج ا٘ٛغؼ٢ؿج ٢ٔغ خت٧ٜ ٜٛ ا٘غؼاؿج 

ج الاسخٛبي٧ج ٘ٙفؼٗبح، ٧٘٢نٙتبح خض٧ٕٓ ا٘ٛؿئخا٢ٛ٘اؼغ ا٘تفؼ٧ج ٢ا٘خ٦ خكة مٜٛ ٛ
ي٤ٙ اضخؼاٚ ٢ٔا٧ٜٝ ٢خفؼ٧ًبح اً٘ٛل ا٢ًٛٛ٘ل ت١ب ٢ا٘ؿتة ٦ّ ػٖ٘ ٢ً٧غ ا٤٘ ا٘خؼ٧ٗؽ ّٕن 

غ٢ٜ ا٘ٙس٢ء ا٤٘ خنت٧ٓ ٛتبغؼاح اتغاي٧ج ٜٛ فإ١ٝب ؤٜ خسًل ٜٛ ا٘ٛئؿؿج ؤٗذؼ  ٦ّ ا٘سؽائؼ
    .ا٠خٛبٛب تغ٢ؼ٥ الاسخٛبي٦ ٢ا٘ٛسخ٦ًٛ

 ا٘خ٧ٛٝج ا٘ٛؿخغاٛج، ا٘ٛؿئ٧٘٢ج الاسخٛبي٧ج ٘ٙفرؼٗبح،  ٛٝهٛبح الأيٛبل، : اْ٘ٛخبش ا٘ٗٙٛبح
 ٘تفؼ٧ج ا٢ٛ٘اؼغ ا

 
Résumé :  

Le présent articile traite de la relation entre la respnsabilité sociale des 

entreprises et la gestion des ressources humaines dans un contexte algérien à travers 

l’étude et l’’analyse des pratiques de gestion des ressources humaines au sein de 

l’entreprise publique économique EMBAG. 

Les résultats de l’étude montrent que les pratiques utilisées par ce groupe en 
matière de gestion de ressources humaines sont largement en deçà des exigences qui 

peuvent justifier des comportements socialement responsables et qui démontre le rôle 

social de l’entreprise. Le groupe industriel se contente du minimum prévu par les 

prescriptions légales imposées par la législation de travail en Algérie. 

Mots clès : entreprises économiques – développement durable – responsabilité sociale 

des entreprises – gestion des ressources humaines   
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 :الهلدهـج 
٧ًخٕغ تًل ٛغؼاء ٛٝهٛبح الأيٛبل ؤٜ ا٘خض٦ٙ تب٘ٛؿئ٧٘٢ج الاسخٛبي٧ج ٘ٙفؼٗبح ٛب ٢٠ 
الا ٛكغؼا ٜٛ ا٘ٛكبغؼ ا٘خ٦ خئغ٥ ت١ٚ ا٤٘ خضٛل ك٢ًتبح ٢ًٛ٢ٔبح يٛل سغ٧غث خْؼم١ب 

٢ٔغ خ٢ٕغ ٠ػٞ ا٘ك٢ًتبح ٦ّ تًل الأض٧بٜ . ا٘ٛخؽا٧غث لأكضبة ا٘ٛكب٘ص ي١٧ٙٚ ا٘ٛخنٙتبح
ا٤٘ خضٛل خٗب٧ِ٘ ٛب٧٘ج ٗبٝح ا٘ٛٝهٛج ٦ّ ٤َٝ ي١ٝب، ٦ّ٢ ؤض٧بٜ ؤعؼ٣ ي٤ٙ فٗل 
ا٘خؽاٛبح ٔب٧ٝ٢ٝج خْؼم١ب ا٘غ٢٘ج ؤ٢ ا٘خؽاٛبح خًبٔغ٧ج خْؼم١ب تًل الأكضبة ا٘ٛكب٘ص 

٢ي٤ٙ . ٤ٙ تب٘خكؼّبح ا٘ٛؿئ٢٘ج اسخٛبي٧با٘خ٦ لا خضتػ ا٘خًبٛل الا ٛى ا٘س١بح ا٘خ٦ خخض
ا٘ؼَٚ ٜٛ ٠ػا الايخٕبغ ا٘ؿبئغ، الا ؤٜ ٛٝهٛبح الأيٛبل ا٘خ٦ ؿبؼح ٦ّ ؼٗة ا٘ٛؿئ٧٘٢ج 
الاسخٛبي٧ج ٘ٙفؼٗبح ٢سغح ؤٜ ٠ػٞ الأع٧ؼث خ٢ًغ تبْ٘بئغث ي١٧ٙب ٢ي٤ٙ ٗل ؤكضبة 

٘ٛٝهٛج ٦ّ ضب٘ج ٗٛب ؤ١ٝب خضٛل ّؼكب ٗذ٧ؼث خؽ٧غ ٜٛ ٢ٔث ا. ا٘ٛكب٘ص ا٘ػ٧ٜ ٧خًب٢ٜٙٛ ١ًٛب
٦٠٢ ؤ٧مب ٛكغؼ ٜٛ ٛكبغؼ الإتغاو غاعل ا٘ٛٝهٛج ؿ٢اء ٦ّ . ٛب اػا خٚ اؿخُلا١٘ب س٧غا

 . ٛسبل ا٘ٛٛبؼؿج الإغاؼ٧ج ؤ٢ ٦ّ ٛسبل الإٝخبر ؤ٢ خٕغ٧ٚ ا٘عغٛج
اٜ ا٘ٛلاضه ٧ّٛب ٧خًٙٓ تٛٛبؼؿج ا٘ٛؿئ٧٘٢ج الاسخٛبي٧ج ؤٜ ٛٝهٛبح الأيٛبل خؼٗؽ 

٧٢ت٤ٕ ا٘تًغ الاسخٛبي٦ ٢ا٘ٛخٛذل ٦ّ الا٠خٛبٚ تبً٘ٝكؼ تغؼسج ٗت٧ؼث ي٤ٙ ا٘تًغ ا٘ت٧ئ٦ 
ٕ٘غ ت٧ٝح غؼاؿبح يغ٧غث . ا٘تفؼ٥ ٧ٙٔل، تل ٔغ ٢ٗ٧ٜ ًٛٝغٛب خٛبٛب ٦ّ ٛٝهٛبح ؤيٛبل ٗذ٧ؼث

٢ٗػٖ٘ ت٧ٝح ا٘خسؼتج ؤ٧مب ؤٜ اً٘ٝكؼ ا٘تفؼ٥ ٧ٛذل نؼّب ١ٛٛب ٧سة الا٠خٛبٚ تٟ ٢تبفتبو 
٧ًبح اً٘ٛل ٗسؽء ٜٛ ٛخنٙتبح ا٘خض٦ٙ ؼَتبخٟ ت٧ًغا يٜ الاٗخْبء تخنت٧ٓ ٢ٔا٧ٜٝ ٢خفؼ

. تب٘ٛؿئ٧٘٢ج الاسخٛبي٧ج ٜٛ نؼِ ٛٝهٛبح الأيٛبل ا٘خ٦ خؿ٤ً ا٤٘ ا٘ٝسبش ٢خض٧ٕٓ ا٘خ٧ٛؽ
اٜ ا٘ٛؿئ٧٘٢ج الاسخٛبي٧ج خٛذل ٝفبنب ٛؼختنب تتًغ٧ٜ ؤؿبؿ٧٧ٜ ؤضغ٠ٛب عبؼس٦ ٢ا٘ذب٦ٝ 

ب٦ٝ ١ٝٛب ا٘ٛسخٛى، ؤٛب غاع٦ٙ، ّبلأ٢ل ٧خٛذل ٦ّ ا٘خغعل ً٘ٛب٘سج الإفٗبلاح ٢ا٘ٛفبٗل ا٘خ٦ ٧ً
ا٘ذب٦ٝ ٧ّخٛذل ٦ّ اؿ١بٚ ا٘ٛٝهٛج الأيٛبل ٦ّ خن٧٢ؼ اً٘ب٧ٜٙٛ ٢خضؿ٧ٜ ض٧بخ١ٚ ٧٢ًٝٗؾ ٦ّ 

اٜ خض٧ٕٓ ا٘تًغ ا٘ذب٦ٝ ٧ٕى ي٤ٙ يبخٓ اغاؼث ا٢ٛ٘اؼغ ا٘تفؼ٧ج ا٘خ٦ . ٛتبغؼاح ٛٝهٛج الأيٛبل
٦ّ ؼٗة  ٧ؿخ٢سة ي٤ٙ إ٘بئ٧ٜٛ ي٤ٙ اغاؼخ١ب خ٢ه١ْ٧ب ؤضؿٜ ا٘خ٢ه٧ِ ٜٛ ؤسل الاٝغٛبر

ا٘ٛؿئ٧٘٢ج الاسخٛبي٧ج ٘ٙفؼٗبح ٜٛ ؤسل خ٢ؿ٧ى ٝنبٓ خغعل ٠ػٞ ا٢٘ه٧ْج ٢ا٘خًٛٓ ؤٗذؼ ٦ّ 
اٜ ا٘خض٦ٙ تب٘ٛؿئ٧٘٢ج الاسخٛبي٧ج ٘ٙفؼٗبح ٧٘ؿح . ا٘خض٦ٙ تب٘ٛؿئ٧٘٢ج الاسخٛبي٧ج ٘ٙفؼٗبح
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ٛؿئ٧٘٢ج الإغاؼث ا٧ًٙ٘ب ٢٘ضغ٠ب ّٕن ؤ٢ اغاؼث ٢اضغث غ٢ٜ ٧َؼ٠ب ٜٛ الإغاؼاح، تل ٦٠ 
 .  ٗل الأنؼاِ اْ٘بيٙج تٛب ١٧ّب اغاؼث ا٢ٛ٘اؼغ ا٘تفؼ٧ج ٛؿئ٧٘٢ج

I.  الاطبر الؼبن لمدراشج : 
ت٧ٝٛب  ا٘تضد ٛفٗٙج الأ٢ل ا٘سؽء ٧ًؼل ،ّؼي٧ج ؤسؽاء جخؿ ا٤٘ إ٘ؿٚ ٠ػا ٧ٕٝؿٚ

 ٧٢خٝب٢ل ا٘سؽء ا٘تضد ؤ٧ٛ٠ج ا٘ذب٘د ا٘سؽء ٧خٝب٢ل ٧ّٛب ا٘تضد ؤ٠غاِ ا٘ذب٦ٝ ا٘سؽء ٧خٝب٢ل
 .ا٘تضد خٝه٧ٚ ا٘عبٛؾ ا٘سؽء ٧ًؼل ٧ؼا٢ؤع ا٘تضد ّؼم٧بح ا٘ؼاتى

 :إشكبلٓج التحد  .1
تبٔخضبٚ ٢١ْٛٚ ا٘خ٧ٛٝج ا٘ٛؿخغاٛج يب٘ٚ ٛٝهٛبح الأيٛبل، ؤكتضح ٠ػٞ الأع٧ؼث ٛنب٘تج   

تب٘خض٦ٙ تب٘ٛؿئ٧٘٢ج الاسخٛبي٧ج ٘ٙفؼٗبح ٢ػٖ٘ تب٘ؿ٦ً ٝض٢ ا٘خ٧ّ٢ٓ ت٧ٜ الأ٠غاِ الأخكبغ٧ج 
اٜ غؼسج الا٠خٛبٚ تب٘خ٧ٛٝج ا٘ٛؿخغاٛج ٛرٜ نرؼِ   . ٘ٙٛٝهٛج ٢ا٘ٛخنٙتبح ا٘ت٧ئ٧ج ٢الاسخٛبي٧ج

ا٘ٛٝهٛج ٧ًٗؾ ٛؿخ٣٢ ا٢٘ي٦ ا٘ػ٥ خخض٤ٙ تٟ ٛٝهٛبح الأيٛبل عغٛج ُ٘ب٧بح ٢ؤ٠غاِ ٗرل  
ٜٛ ٢ّٗ٧ٜ ا٘ت٧ئج اً٘بٛج ا٘ٛض٧نج ت١ب، ض٧د ؤٜ ٠ػٞ الأع٧ؼث خٗر٢ٜ ٛؿرخٕؼث ٢ٛؽغ٠رؼث اػا    

. ئج ٢ضٕٕح ١٘ٚ ا٘ؼمرب اؿخنبيح ا٘ٛٝهٛج ؤٜ خفتى ؼَتبح ٗل ا٘س١بح ا٘خ٦ خ٢ٜٗ ٠ػٞ ا٘ت٧
٢اً٘ٗؾ ؤ٧مب كض٧ص، ض٧د ؤٜ ّٕرغاٜ  . ٠ػٞ ا٘س١بح ٧نٙٓ ي١٧ٙب خؿ٧ٛج ؤكضبة ا٘ٛكب٘ص

٧٢ًخترؼ اً٘ٝكرؼ   . ذٕج ٠ئلاء الأنؼاِ ٧ٝسٚ يٟٝ ضغ٢د خػتػة ٦ّ ا٘ٛسخٛرى ٢اٝٗؿربؼٞ  
ا٘تفؼ٥ ؤضغ الأنؼاِ ا١ٛ٘ٛج ٜٛ مٜٛ ٛس٢ٛو ؤكضبة ا٘ٛكب٘ص ا٘خر٦ ٧خ٢سرة يٙر٤    

بٚ ت١ب ٢ا٘ؿ١ؼ ي٤ٙ افتبو ؼَتبخ١ب، ٠٢ػا الا٠خٛبٚ ؿًٝٗؾ ا٧سبترب  ٛٝهٛبح الأيٛبل الا٠خٛ
 . ي٤ٙ خ٧ٛٝج ٢خن٧٢ؼ ٠ػٞ ا٢ٛ٘اؼغ ا٘تفؼ٧ج

اٜ ٠ػا ا٘نؼش ٢٠ س٠٢ؼ الإفٗب٧٘ج ا٘خ٦ خضب٢ل ا٘غؼاؿج ا٘خنؼٓ ا١٧٘ب تب٘تضد ٢ا٘خر٦    
ارث هب هدُ اىشسبن الههبرشبح ذاح الؼلاكج تئد: ٧ٜٛٗ ك٧بَخ١ب ٦ّ ا٘ؿئال ا٘ؼئ٧ؿ٦ ا٘خب٦٘ 

 الهَارد التشرٓج تهخطمتبح الهشؤَلٓج الاسخهبػٓج لمشركبح فْ الَللغ السزائرّ؟
 : ا٘ؿئال ا٘ؼئ٧ؿ٦ خٝتذٓ سٛٙج ٜٛ الأؿئٙج اْ٘ؼي٧ج ٦٠٢ ٢ٜٛ ٠ػا   
 ٘ٛٝهٛبح الأيٛبل؟ٛبػا خٛذل ا٘ٛؿئ٧٘٢ج الاسخٛبي٧ج ٘ٙفؼٗبح تب٘ٝؿتج  (1
 ؟ا٘تفؼ٧ج ي٤ٙ ٢سٟ ا٘عك٢قؼغ ٢ٛٙا٘ ٛبػا خٛذل ا٘ٛؿئ٧٘٢ج الاسخٛبي٧ج ٘ٙفؼٗبح تب٘ٝؿتج (2
 ؤ٧ٜ خٕى اغاؼث ا٢ٛ٘اؼغ ا٘تفؼ٧ج مٜٛ ٛخنٙتبح ا٘خض٦ٙ تب٘ٛؿئ٧٘٢ج الاسخٛبي٧ج ٘ٙفؼٗبح؟ (3
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٢ا٘خ٦ خؿب٠ٚ ٦ّ ا٘خض٦ٙ ػاح اً٘لأج تب٢ٛ٘اؼغ ا٘تفؼ٧ج الإغاؼ٧ج ٛٛبؼؿبح ؤ٠ٚ ا٘ٛب ٦٠  (4
 ؟ تب٘ٛؿئ٧٘٢ج الاسخٛبي٧ج ٘ٙفؼٗبح

ؿؿج الأخكبغ٧ج ا٧ٛ٢ًٛ٘ج ٘ٙخ٢ه٧ة ٢ّٝ٢ٜ ٢أى ا٘ضبل ي٤ٙ ٛؿخ٣٢ ضب٘ج ا٘ٛئ٧ِٗ ٢٠  (5
 ٧ًٗٝج خٛذل ا٢٘أى ا٘سؽائؼ٥ ٦ّ ٠ػا ا٘ٛسبل؟ تؼر ت٢ يؼ٧ؼ٧ز –ا٘نتبيج 

 : أٌهٓج التحد  .2
اٜ الإغاؼث ا٘س٧غث ٢ٛٙ٘اؼغ ا٘تفؼ٧ج غاعل ؤ٥ ٛٝهٛج ؤيٛبل خؼ٣ ْٝؿ١ب ٛؿئ٢٘ج 

ً٘ٛل، ػٖ٘ ؤٜ اسخٛبي٧ب ٛنب٘تج لا٧خٚ ّٕن تخنت٧ٓ ٛب خْؼم١ب ي١٧ٙب ٢ٔا٧ٜٝ ٢خفؼ٧ًبح ا
الا٘خؽاٚ تخنت٧ٓ ٢اضخؼاٚ ا٘ضغ٢غ ا٘غ٧ٝب ا٘خ٦ خْؼم١ب ٢ٔ٢ا٧ٜٝ ٢خفؼ٧ًبح اً٘ٛل لا ٢ٕ٧غ ا٤٘ 

٘خض٧ٕٓ ٠ػا الأٛؼ ٧خإخ٤ تخنت٧ٓ ٛب خٕخم٧ٟ الإغاؼث . خن٧٢ؼ ٢خ٧ٛٝج ا٢ٛ٘اؼغ ا٘تفؼ٧ج
ح الاؿخؼاخ٧س٧ج ٢ٛٙ٘اؼغ ا٘تفؼ٧ج ا٘ضغ٧ذج ٢ا٘خ٦ خمى اً٘ٝكؼ ا٘تفؼ٥ مٜٛ ؤ٧٢٘٢بح ا٠خٛبٛب

ّتٕغؼ الا٠خٛبٚ ا٘ػ٥ خ٧٘٢ٟ ٛٝهٛبح الأيٛبل ٢ٛ٘اؼغ٠ب ا٘تفؼ٧ج تٕغؼ ٛب . الإغاؼث ا٘ٝبسضج
٢ٗ٧ٜ اْ٘ؼغ غاعل ا٘ٛٝهٛج يٝكؼا ا٘ٛؿئ٢لا ٧ؿب٠ٚ تفٗل ٛتبفؼ ٦ّ سًل ا٘ٛٝهٛج ا٘خ٦ 
٧ٝخ٦ٛ ا١٧٘ب خخت٤ٝ ٢خنتٓ خنت٧ٕب ؿ٧ٙٛب ٘ٙٛٛبؼؿبح ا٘خ٦ خسًل ١ٝٛب ؤٗذؼ ٛؿئ٧٘٢ج ٦ّ 

. ٧ّٟ، ٛٛب ٧ًٝٗؾ ػٖ٘ ي٤ٙ ا٘ؼّى ٜٛ ؤغائ١ب ٢ا٘خضؿ٧ٜ ٜٛ خٝبّؿ٧خ١ب ا٘ٛسخٛى ا٘ػ٥ خٝفن
٢ٜٛ ٠ٝب ختؼؽ ؤ٧ٛ٠ج ا٘تضد ا٘ػ٥ ٧ت٧ٜ ٛب ٦٠ ٠ػٞ ا٘ٛٛبؼؿبح ا٘ضؿٝج ٢ٛب ٦٠ اًٝٗبؿخ١ب 

 .        الإ٧سبت٧ج ي٤ٙ خ٧ًْل ا٘تًغ الإسخٛبي٦ ٘ٙٛئؿؿج الأخكبغ٧ج
 :ٌدف التحد .3

 : ؤ١ٛ٠ب ١٧غِ ا٘تضد ا٤٘ خض٧ٕٓ ٛس٢ٛيج ٜٛ الأ٠غاِ 
ا٘خًؼِ ي٤ٙ ؤضؿٜ ا٘ٛٛبؼؿبح الإغاؼ٧ج ػاح اً٘لأج تب٢ٛ٘اؼغ ا٘تفؼ٧ج ا٘خ٦ ختؼ٠ٜ ي٤ٙ  (1

 .ا٘خض٦ٙ تب٘ٛؿئ٧٘٢ج الاسخٛبي٧ج ٘ٙفؼٗبح
ا٘خًؼِ ي٤ٙ ٛؿخ٧٢بح ا٘خض٦ٙ تب٘ٛؿ٧٘٢ج الاسخٛبي٧ج ٦ّ ٛسبل ا٢ٛ٘اؼغ ا٘تفؼ٧ج ٜٛ  (2

 .   خكبغ٧ج ؼائغثنؼِ ٛٝهٛبح الأيٛبل ا٘سؽائؼ٧ج ٜٛ علال غؼاؿج ٢أى ٛئؿؿج أ
 : فرضٓبح الدراشج  .4

ضخ٤ ٧ٜٛٗ الإسبتج ي٤ٙ الإفٗب٧٘ج ا٘ؼئ٧ؿ٧ج ٢الأؿئٙج اْ٘ؼي٧ج ا٘ٛٝتذٕج ي١ٝب، ّبٜ 
 : ا٘تضد ٢ٕ٧ٚ ي٤ٙ اْ٘ؼم٧بح ا٘ذلاذج ا٘خب٧٘ج 
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٦ّ ٛٛبؼؿخ١ب ٘ٙٛؿئ٧٘٢ج الإسخٛبي٧ج ٘ٙفؼٗبح، خضخؼٚ ا٘ٛٝهٛج ٗل ا٢ٕ٘ا٧ٜٝ ٢ا٘خفؼ٧ًبح  (1
 .ا٘تفؼ٥ ض٢ٕٟٔ الأؿبؿ٧جا٘خ٦ خض٦ٛ ٢خضْه ً٘ٙٝكؼ 

ا٘تفؼ٥  اً٘ٝكؼايختبؼ اٜ ا٘ؿ٦ً ٝض٢ ا٘خض٦ٙ تب٘ٛؿئ٧٘٢ج الإسخٛبي٧ج ٧ٙؽٚ ي٤ٙ ا٘ٛٝهٛج  (2
 .غاعل ا٘ٛٝهٛج ٢ؽٜ اؿخؼاخ٧س٦ ٠بٚ ٢ػ

٦ٗ ختؼ٠ٜ يٜ ٛغ٣ ا٘س١غ ا٘ػ٥ ختػٟ٘ ا٘ٛٝهٛج اخسبٞ اً٘ٝكؼ ا٘تفؼ٥، خًخٛغ ا٘ٛٝهٛج  (3
لاسخٛبي٦ ٜٛ علال ٧ٔبؾ ٛؿخ٣٢ افتبو ي٤ٙ الأغ٢اح ا٘ٛٝبؿتج ٧ٕ٘بؾ ٢خ٧٧ٕٚ ؤغاء٠ب ا

 .ؼَتبح ٢ؼمب اً٘ٛبل
 : خطج التحد  .5

 : خٚ خٕؿ٧ٚ ا٘تضد ا٤٘ ؤؼتًج ؤسؽاء ؼئ٧ؿ٧ج ٢ ٦٠ ٗب٘خب٦٘ 
 . الانبؼ اً٘بٚ ٘ٙغؼاؿج (1
 .ا٘غؼاؿبح ا٘ؿبتٕج (2
الانبؼ ا٘ٝهؼ٥ ٘ٙغؼاؿج ٧٢فٛل ٢١ْٛٚ ا٘ٛؿئ٧٘٢ج الاسخٛبي٧ج ٘ٙفؼٗبح ٢ؤ٠ٚ ا٘ٛٛبؼؿبح  (3

٢ٛ٘اؼغ ا٘تفؼ٧ج ػاح اً٘لأج تب٘ٛؿئ٧٘٢ج الاسخٛبي٧ج ٘ٙفؼٗبح ٢ؤذؼ ا٘ٛؼختنج تخ٧ٛٝج ا
 .ا٘خض٦ٙ ت١ػٞ ا٘ٛؿئ٧٘٢ج ي٤ٙ خ٧ٛٝج ا٢ٛ٘اؼغ ا٘تفؼ٧ج

 .ٛٝبٔفج ا٘ضب٘ج ا٧ًٙٛ٘ج (4
  .ا٘علاكج ٢ا٘ٝخبئز ٢الأخؼاضبح (5
 : هىٍسٓج التحد  .6

٦ّ غؼاؿج ٠ػا ا٢ٛ٘م٢و خٚ ايخٛبغ ا١ٝٛ٘ز ا٢٘ك٦ْ ا٘خض٦ٙ٧ٙ، ض٧د ٧ٕٝؿٚ ا٘تضد ا٤٘ 
تبسؼاء غؼاؿج ٝهؼ٧ج ٢ك٦ْ ٢ػٖ٘ ٦ّ ا٘ٛض٢ؼ الأ٢ل اؿخعغٛٝب ا١ٝٛ٘ز ا٘. ٛض٢ؼ٧ٜ ؤؿبؿ٧٧ٜ

ؤٛب ا٘ٛض٢ؼ ا٘ذب٦ٝ ٢١ّ . ٢ٛٙ٘م٢و ٛفخٛٙج ٛؼاسًج لأ٠ٚ ا٘ٛئْ٘بح ا٧ًٛٙ٘ج ػاح ا٘كٙج
خنت٦ٕ٧ ٢اؿخعغٛٝب ٧ّٟ ا١ٝٛ٘ز ا٘خض٦ٙ٧ٙ ٢ػٖ٘ تخض٧ٙل ٢ًٙٛٛبح ٢ت٧بٝبح ا٘غؼاؿج ا٧ٛ٘غا٧ٝج 

 :  ١٧ٙب ٜٛ علال ا٧ٕ٘بٚ تٛب ٢٦ٙ٧ا٘خ٦ خٚ ا٘ضك٢ل ي
 . الايخٛبغ تغؼسج ٗت٧ؼث ي٤ٙ خض٧ٙل اؿخٛبؼث ٢س١ح ٘ٙٛغ٧ؼ اً٘بٚ ٘ٙٛئؿؿج ٛضل ا٘غؼاؿج (1
 . خؼخ٧ة ٕ٘بءاح تًل ٛؿئ٦٘٢ ا٘ٛئؿؿج (2
 . ٛعخْٙج ٢ؤ١ٛ٠ب ا٢٘ذبئٓ ا٘غاع٧ٙج ٢ا٢ٛ٘ٔى الا٘ٗخؼ٦ٝ٢ ٘ٙٛئؿؿج سٛى ا٘ت٧بٝبح ٜٛ ٛكبغؼ (3
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II. الدراشبح الشبتلج 
ؤٛب . ث غؼاؿبح ػاح ا٘كٙج تب٢ٛ٘م٢و ٢عبكج ٦ّ ا٘غ٢ل ا٘ٛخٕغٛجٕ٘غ ؤسؼ٧ح يغ

غؼاؿبح ؤسٝت٧ج ٢غؼاؿج ٢اضغث  خؿًج٧ّ٢ٛب ٦ٙ٧  .ا٘غؼاؿبح ٦ّ ا٘غ٢ل اً٘ؼت٧ج ٦١ّ ٧ٙٔٙج
ؤٛب ٧ّٛب ٧عق ا٘سؽائؼ، ّبلأتضبد ا٘خ٦ خٚ اسؼائ٠ب ٘ٚ . يؼت٧ج ٦٠٢ خ٢ٝؿ٧ج الأكل

١٘ػٞ ا٘غؼاؿبح ٢ا٘خ٦ خٚ خؼخ٧ت١ب  ٧ّ٢ٛب ٦ٙ٧ يؼل. خؿبيغ ي٤ٙ ا٘خًؼِ ي٤ٙ ٢اضغث ١ٝٛب
  .  خغؼ٧س٧ب
 :الدراشبح الأسىتٓج .1

 Ilona Bucˇiu¯niene˙ and Ru¯taا٢٘ٝب ت٧ف٢٧ ٧ٝبٜ ٢ؼ٥ خب ٗبؽ٢٘ؿٗب٧ح  غؼاؿج (1
Kazlauskaite˙m (2111)  ٜٛ ٜا٘ٛؿئ٧٘٢ج اً٘لأج ت٧ٜ "٧٘خ٢ا٧ٝب ٢ا٘خ٦ سبءح خضح ي٢ٝا

 ".اغاؼث ا٢ٛ٘اؼغ ا٘تفؼ٧ج٢ الاسخٛبي٧ج ٘ٙفؼٗبح
٠ل ً٘ٙلأج ا٢ٛ٘س٢غث ت٧ٜ : ٕ٘غ ضب٢٘ح ا٘غؼاؿج الإسبتج ي٤ٙ ا٘ؿئال الإفٗب٧٘ج ا٘خب٧٘ج 

 ؤذؼ ي٤ٙ الأغاء؟ ا٘ٛؿئ٧٘٢ج الاسخٛبي٧ج ٘ٙفؼٗبح٢اغاؼث ا٢ٛ٘اؼغ ا٘تفؼ٧ج 
اغاؼث ٢ ا٘ٛؿئ٧٘٢ج الاسخٛبي٧ج ٘ٙفؼٗبحٕ٘غ خ٢كٙح ا٘غؼاؿج ا٤٘ ٢س٢غ يلأج ت٧ٜ 

٦ ا٘ٛئؿؿبح ػاح الأغاء اً٘ب٦٘ ٢ا٘ٛؼخْى خ٢سغ ٢الأغاء، ض٧د ؤٟٝ ّ ا٢ٛ٘اؼغ ا٘تفؼ٧ج
١٧ّٚ اغاؼث ٢ٛٙ٘اؼغ ا٘تفؼ٧ج ٛخن٢ؼث ٢ؤٜ ٠ػٞ الإغاؼث خًٙة غ٢ؼا اؿخؼاخ٧س٧ب ٦ّ خضؿ٧ٜ 
ؤغاء ا٘ٛئؿؿج ؿ٢اء خًٙٓ الأٛؼ تبلأغاء ا٘ٛب٦٘ ؤ٢ الأغاء ا٘خٝه٦ٛ٧ ٢ً٧٢غ ػٖ٘ ا٤٘ 

 .خن٧٢ؼ٠ب ٘ؿ٧بؿبح ٘ٙٛؿئ٧٘٢ج الاسخٛبي٧ج ٘ٙفؼٗبح
ٜٛ ا٢٘لا٧بح ٢et autres  Benjamin J. Inyang (2111 )آعؼ٢ٜ ٧ٜٛ ر ا٧ٝ٧بٝٓتٝسب غؼاؿج (2

اغاؼث ٢ ا٘ٛؿئ٧٘٢ج الاسخٛبي٧ج ٘ٙفؼٗبحاً٘لأج ت٧ٜ : "ا٘ٛخضغث الأٛؼ٧ٗ٧ج خضح ي٢ٝاٜ 
 ."٢غ٢ؼ ٛغؼاء ا٢ٛ٘اؼغ ا٘تفؼ٧ج ١٧ّب ا٢ٛ٘اؼغ ا٘تفؼ٧ج

ؼاء ا٢ٛ٘اؼغ ا٘تفؼ٧ج ٦ّ ٛب ٢٠ غ٢ؼ ٛغ: ضب٢ل ٛس٢ٛو ا٘تبضذ٧ٜ غؼاؿج الإفٗب٧٘ج ا٘خب٧٘ج 
 اغٛبر ا٘ٛؿئ٧٘٢ج الاسخٛبي٧ج ٘ٙفؼٗبح؟

اغاؼث ٢ ا٘ٛؿئ٧٘٢ج الاسخٛبي٧ج ٘ٙفؼٗبح٢خ٢كٙح ا٘غؼاؿج ا٤٘ ٢س٢غ يلأج ت٧ٜ ٗل ٜٛ 
ٗٛب خ٢كٙح ا٤٘ ؤٜ ٛغؼاء ا٢ٛ٘اؼغ ا٘تفؼ٧ج ٧ًٙت٢ٜ غ٢ؼا تبٍ٘ الأ٧ٛ٠ج . ا٢ٛ٘اؼغ ا٘تفؼ٧ج

ٜ ا٘ٛٛبؼؿبح ا٘ٛؿئ٢٘ج اسخٛبي٧ب ٢ػٖ٘ ٦ّ خضؿ٧ؾ اً٘ٛبل ٢خذ١٧ٕٚ ٢خغؼ٧ت١ٚ ي٤ٙ ؤضؿ
 .ٜٛ علال ٢مى عنن ٘ٙٛؿئ٧٘٢ج الاسخٛبي٧ج ٢خ٧ْٝػ٠ب ٢ٛؼأتج خ٧ْٝػ٠ب
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٢ا٘خ٦ سبءح خضح ٜٛ ّؼٝؿب Benjamin DUBRION (2111 )غؼاؿج تٜ س٧ٜٛ غ٧تؼ٢٧ٜ  (3
خ٢م٧ص ا٘خن٢ؼاح : اغاؼث ا٢ٛ٘اؼغ ا٘تفؼ٧ج ٢ ا٘ٛؿئ٧٘٢ج الاسخٛبي٧ج ٘ٙفؼٗبح " ي٢ٝاٜ 

 ".هل الافٗب٧٘بح إ٘غ٧ٛج ا٘ضغ٧ذج ٦ّ
٧ِٗ ٧ٜٛٗ ٛٛبؼؿج اغاؼث تفؼ٧ج "ٕ٘غ ضب٢٘ح ٠ػٞ ا٘غؼاؿج الإسبتج ي٤ٙ الإفٗب٧٘ج ا٘خب٧٘ج 

 "ٛؿئ٢٘ج ٦ّ هل ا٘كؼاو ا٘غائٚ ٢ا٘ٛؿخٛؼ ا٢ٛ٘س٢غ ت٧ٜ ؼؤؾ ا٘ٛبل ٢اً٘ٛل؟
ا٘ٛٛبؼؿبح ػاح اً٘لأج تب٘ٛؿئ٧٘٢ج الاسخٛبي٧ج ٘ٙفؼٗبح ٦٠ ٢ٔغ عٙكح ا٘غؼاؿج ؤٜ 

تبٝخ١بس١ب ٘ٙٛؿئ٧٘٢ج الاسخٛبي٧ج ٘ٙفؼٗبح اخسبٞ . ؿخؼاخ٧س٧ج ا٘ٛئؿؿبحسؽء ٜٛ ا
 .ا٢ٛ٘ؼغ ا٘تفؼ٥ ّبٜ ا٘ٛؿخ٧ْغ ٠ٚ اً٘ٛبل ٢ٗػٖ٘ ا٘ٛئؿؿج

ٜٛ  FANG LEE Cooke & QIALING He (2111) ّبٝٓ ٦٘ ٢ٖٗ ٧ٗ٢ب٧٘٢ٝٓ ٦٠  غؼاؿج (4
٢اؼغ اغاؼث ا٘ٛ ٢ ا٘ٛؿئ٧٘٢ج الاسخٛبي٧ج ٘ٙفؼٗبح "ا٘ك٧ٜ ٢ا٘خ٦ سبءح خضح ي٢ٝاٜ 

 ".ضب٘ج ٔنبو ا٘ٝؿ٧ز: ٦ّ ا٘ك٧ٜ  ا٘تفؼ٧ج
٧ِٗ ٧خًبٛل ٛغؼاء ٛكبٝى : ٕ٘غ ضب٢٘ح ا٘غؼاؿج الإسبتج ي٤ٙ ا٘ؿئال الإفٗب٧٘ج ا٘خب٧٘ج 

ا٘ٝؿ٧ز ٛى ا٘ٛؿبئل ػاح اً٘لأج تب٘ٛؿئ٧٘٢ج الاسخٛبي٧ج ٘ٙفؼٗبح ٦ّ هل ا٘م٢ُنبح 
 ٧ٜ؟ا٘ت٧ئ٧ج ٢الاسخٛبي٧ج اْ٘ٛؼ٢مج ٜٛ نؼِ ا٘ٛسخٛى ا٘غ٦٘٢ ي٤ٙ ا٘ك

٢ٔغ عٙكح ا٘غؼاؿج ؤٜ الا٠خٛبٚ تبً٘ٝكؼ ا٘تفؼ٥ لا ٧خٚ تب٘فٗل ا٘ػ٥ خٕخم٧ج ٛخنٙتبح 
ا٘ٛؿئ٧٘٢ج الاسخٛبي٧ج ٘ٙفؼٗبح، ٧٢هل الا٠خٛبٚ غائٛب ٛؼٗؽا ي٤ٙ ا٘تًغ الأخكبغ٥ 

 .ا٘ٛخٛذل ٦ّ خٙت٧ج ٛخنٙتبح ا٘ؿ٢ٓ ي٤ٙ ضؿبة اً٘ٝكؼ ا٘تفؼ٥
 Amaury GRIMAND  &Isabelleبؽ غؼاؿج آ٢ٛؼ٥ ٔؼ٢ٛ٧ٜ ٢ا٧ؽات٧ل ّبٝغاٝس٢ٜ غ٢ؼ٧ٛ (5

VANDANGEON- DERUMEZ (2111)  ٜؤغ٢اح "ٜٛ ّؼٝؿب ٢ا٘خ٦ سبءح خضح ي٢ٝا
 ".  خت٦ٝ ا٘ٛؿئ٧٘٢ج الاسخٛبي٧ج ٘ٙفؼٗبح ٢اًٝٗبؿبخ١ب ي٤ٙ ٢ه٧ْج ا٢ٛ٘اؼغ ا٘تفؼ٧ج

٧ِٗ خًٝٗؾ آذبؼ ا٘ٛٛبؼؿبح ا٘ٝبسٛج : " ضب٢٘ح ا٘غؼاؿج الاسبتج ي٤ٙ الافٗب٧٘ج ا٘خب٧٘ج
 "ا٘ٛؿئ٧٘٢ج الاسخٛبي٧ج ٘ٙفؼٗبح ي٤ٙ ٢ه٧ْج ا٢ٛ٘اؼغ ا٘تفؼ٧ج؟ يٜ خت٦ٝ

. ٢ٔغ خ٢كٙح ا٘غؼاؿج ا٤٘ ؤٟٝ لا خ٢سغ ؤغ٢اح ٢امضج خخ٧ص خت٦ٝ ا٘ٛؿئ٧٘٢ج الاسخٛبي٧ج
ّتبلإمبّج ا٤٘ تًل ا٘ٛتبغؼاح ٢ا٘ٛٛبؼؿبح الإتغاي٧ج ا٘ٛٝخ١سج ٜٛ نؼِ ا٘ٛؿ٧ؼ٧ٜ، 

ؼؿ٧ٛج ٢ا٧١٘ئبح الأذؼ ا٘تبٍ٘ ي٤ٙ خت٤ٕ ٘لأغ٢اح الإ٘ؽا٧ٛج ا٘كبغؼث ٜٛ ا٘ٛئؿؿبح ا٘
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٢ي٤ٙ ا٘ؼَٚ ٜٛ ػٖ٘، ّبٜ ٠ػٞ ا٘ٛٛبؼؿبح ٦٠ ٛٗٛٙج ٘تًم١ب . اغاؼث ا٢ٛ٘اؼغ ا٘تفؼ٧ج
 .ا٘تًل

 Johanna MAKSIMAINEN & Perttiس٠٢بٝب ٛبٗؿ٧ٛبٜٝ ٢تبؼخ٦ كبؼ٢٧٘ٛب  غؼاؿج (6
SAARILUOMA  (2111)  ٜ٧ِٗ خئذؼ اغاؼث ا٢ٛ٘اؼغ ا٘تفؼ٧ج ٦ّ"ٜٛ ّٝٙٝغا خضح ي٢ٝا 

 ."ا٘ٛؿئ٧٘٢ج الاسخٛبي٧ج ٘ٙفؼٗبح
٧ِٗ خؿبيغ اغاؼث ا٢ٛ٘اؼغ ا٘تفؼ٧ج : " ضب٢٘ح ا٘غؼاؿج الإسبتج ي٤ٙ الإفٗب٧٘ج ا٘خب٧٘ج 

 ا٘ٛئؿؿج ٦ّ خن٧٢ؼ ٛٛبؼؿبح ٛؿئ٢٘ج اسخٛبي٧ب خ٢ٕغ ا٤٘ خضؿ٧ٜ ك٢ؼث ا٘ٛئؿؿج؟
خ٢كٙح ا٘غؼاؿج ا٤٘ ٢س٢غ خؼاتن فغ٧غ ا٘كٙج ت٧ٜ ٗل ٜٛ ا٘ٛؿئ٧٘٢ج الاسخٛبي٧ج 

ؼٗبح ٢اغاؼث ا٢ٛ٘اؼغ ا٘تفؼ٧ج، ٢ؤٜ ٠ػٞ ا٘ٛؿئ٧٘٢ج خًختؼ يبٛلا ١ٛٛب ٘غ٣ الأّؼاغ ٘ٙف
ٗٛب خ٢كٙح ا٤٘ ٢س٢غ ٛسبلاح ٔك٢ؼ ٗت٧ؼث ٘غ٣ ا٘ٛئؿؿبح . ١ٛٛب ٗبٝح ٛؿخ٧٢بخ١ٚ

 .      ٦ّ ا٘خًؼ٧ِ تب٘ٛؿئ٧٘٢ج الاسخٛبي٧ج ٢الاتلاٌ ٢الاّكبش ي١ٝب ْ٘بئغث الأّؼاغ
٢ا٘خ٦ سبءح خضح ي٢ٝاٜ  ٜٛ ّؼٝؿب Robert COULON  (2006)غؼاؿج ؼ٢ت٧ؼ ٢٘٢ٜٗ (7

 ". ا٘ٛؿئ٧٘٢ج الاسخٛبي٧ج ٘ٙفؼٗبح ٢ٛٛبؼؿبح اغاؼث ا٢ٛ٘اؼغ ا٘تفؼ٧ج "
ا٤٘ ؤ٥ ٛغ٣ خ٢ٕٚ ا٘فؼٗبح اْ٘ؼٝؿ٧ج "سبءح ٠ػٞ ا٘غؼاؿج ٘لإسبتج ي٤ٙ الافٗب٧٘ج ا٘خب٧٘ج 

 خنتٓ ا٘ٛؿئ٧٘٢ج الاسخٛبي٧ج ٦ّ ٛٛبؼؿخ١ب لإغاؼث ا٢ٛ٘اؼغ ا٘تفؼ٧ج؟    
٢١ْٛٚ ا٘ٛؿئ٧٘٢ج  جم٧ًْ ٛؿخ٧٢بحؤٜ ا٘فؼٗبح خغٛز ت جغؼاؿاٜ٘ ت٧ٜ ٝخبئز ٢ٗبٜ ٛ

الاسخٛبي٧ج ٘ٙفؼٗبح ٦ّ ا٘ٛٛبؼؿبح ػاح اً٘لأج تبغاؼث ا٢ٛ٘اؼغ ا٘تفؼ٧ج ٢ؤٜ ٗل 
اْ٘ٛؼ٢مج  ٛكغؼ٠ب ا٘م٢اتن إ٘ب٧ٝ٢ٝج ٢ا٘خفؼ٧ً٧جا٘ٛؿئ٢٘ج اسخٛبي٧ب ا٘ٛٛبؼؿبح 

 .  ي٤ٙ ا٘فؼٗبح
 Anne-Sophie FRAISSE & Sanaل بؼّبا ٔغٝآٜ ك٦ّ٢ ّؼاؾ ٢ؿبٝب ٠  غؼاؿج (8

GUERFEL-HENDA(2115)  ٜا٘ٛؿئ٧٘٢ج  "ٜٛ ّؼٝؿب ٢ا٘خ٦ سبءح خضح ي٢ٝا
 ." غاؼث ا٢ٛ٘اؼغ ا٘تفؼ٧جؤغاث لإ الاسخٛبي٧ج ٘ٙفؼٗبح

تٛٛبؼؿج ا٘ٛؿئ٧٘٢ج الاسخٛبي٧ج : "ضب٢٘ح ا٘غؼاؿج الإسبتج ي٤ٙ الافٗب٧٘ج ا٘خب٧٘ج
غ ا٘تفؼ٧ج ؤٜ خ٢ٜٗ ؤٗذؼ اكُبءا ٘ٙٛسخٛى ا٘ٛغ٦ٝ ٘ٙفؼٗبح، ٧ِٗ ٧ٜٛٗ لإغاؼث ا٢ٛ٘اؼ

 "٢خٕغ٧ٚ ض٢ٙل ٛتغيج ْ٘بئغث الانؼاِ ا٘خ٦ خؼتن١ب ت١ب يلأج؟
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خ٢كٙح ا٘غؼاؿج ؤٟٝ تب٘ؼَٚ ٜٛ ؤٜ ٢١ْٛٚ ا٘ٛؿئ٧٘٢ج الاسخٛبي٧ج ٘ٙفؼٗبح ٧٘ؾ ضغ٧ذب 
٤٘ ٗٛب ؤح ا٘ػ٥ ٧غّى تب٘ٛئؿؿبح ا. تب٘ٝؿتج ٘ٙٛؿ٧ؼ٧ٜ، الا ؤٟٝ لا ٧ضه٤ تبلإسٛبو ٘غ١٧ٚ

اٝخ١بر خكؼّبح ػاح يلأج تب٘ٛؿئ٧٘٢ج الاسخٛبي٧ج ٘ٙفؼٗبح ٜٛ نؼِ اغاؼث ا٢ٛ٘اؼغ 
ا٘تفؼ٧ج لا ٧إخ٦ ن٢اي٧ج تل خضح ا٘م٢ُنبح ا٘خ٦ ٧ْؼم١ب ا٘ٛسخٛى ٜٛ ٝبض٧ج، ٢ٜٛ 

 .ٝبس٧ج ؤعؼ٣ الإسؼاءاح إ٘ب٧ٝ٢ٝج ا٘ؼاغيج
٢ا٘خ٦  ٜٛ ّؼٝؿب ٜٛ ّؼٝؿب Jean-Yves SAULQUIN (2004)غؼاؿج س٢ٜ ا٧ِ ؿ٢٘ٗبٜ  (9

: اغاؼث ا٢ٛ٘اؼغ ا٘تفؼ٧ج ٢ ا٘ٛؿئ٧٘٢ج الاسخٛبي٧ج ٘ٙفؼٗبح " سبءح خضح ي٢ٝاٜ 
  ."ض٢كٙج ٘ٙٛٛبؼؿبح ٦ّ ا٘ٛئؿؿبح اْ٘ؼٝؿ٧ج

خضب٢ل ٠ػٞ ا٘غؼاؿج ا٢ٔ٢ِ٘ ي٤ٙ ا٘تًغ الاسخٛبي٦ ٘ٙٛؿئ٧٘٢ج الاسخٛبي٧ج ٘ٙفؼٗبح ٦ّ 
ٛبػا ٧فٛل ا٘تًغ : "ا٘ٛئؿؿبح اْ٘ؼٝؿ٧ج ٢ػٖ٘ ٜٛ علال الاسبتج ي٤ٙ الافٗب٧٘ج ا٘خب٧٘ج 

 الاسخٛبي٦ ٘ٙٛؿئ٧٘٢ج الاسخٛبي٧ج ٘ٙفؼٗبح تب٘ٝؿتج ً٘ٙٛبل؟
٢ٔغ خ٢كٙح ا٘غؼاؿج ؤٟٝ ؼَٚ ا٘م٢ُنبح اْ٘ٛؼ٢مج ٜٛ نؼِ إ٘ٝبتبح ٢ٔ٢ا٧ٜٝ 
اً٘ٛل الا ؤٜ ا٘ٛٛبؼؿبح خت٤ٕ ٛضخفٛج عبكج ٧ّٛب ٧خًٙٓ تب٘خ٧٧ٛؽ يٝغ ا٘خ٢ه٧ِ 

ٛسبلاح إ٘ك٢ؼ ٠ػٞ، ّب٘تبضد ٧عٙق  تب٘ؼَٚ ٜٛ. ٢ا٘ٛؿب٢اث ٦ّ خن٢ؼ ا٘ٛؿبؼ ا٦ٝ١ٛ٘
 .ا٤٘ ٛٛبؼؿج ا٘ٛؿئ٧٘٢ج الاسخٛبي٧ج ٢ٕ٧غ اغاؼث ا٢ٛ٘اؼغ ا٘تفؼ٧ج ا٤٘ الإتغاو

 :الدراشبح الؼرتٓج  .2
٢ا٦ٝ٘ سبءح خضح  ٜٛ خ٢ٝؾ Anissa Ben Hassine (2119)غؼاؿج ؤ٧ٝؿج تٜ ضؿ٧ٜ  (1

ٚ يٜ ٠ل ٧ٜٛٗ ا٘خٗٙٚ يٜ ا٘ٛؿئ٧٘٢ج الاسخٛبي٧ج ٘ٙفؼٗبح غ٢ٜ ا٘خٗٙ"ي٢ٝاٜ 
 ". الإغاؼث الاؿخؼاخ٧س٧ج ٢ٛٙ٘اؼغ ا٘تفؼ٧ج؟

ٕ٘غ ضب٢٘ح ا٘تبضذج غؼاؿج ا٘ٛٛبؼؿبح ا٢ًٛٛ٘ل ت١ب ٦ّ ا٘ٛئؿؿبح الأخكبغ٧ج ا٘خ٢ٝؿ٧ج 
 .تُؼل ا٘خإٗغ ٜٛ ٛغ٣ خسبٝؿ١ب ٛى ٛب خٕخم٧ٟ الإغاؼث الاؿخؼاخ٧س٧ج ٢ٛٙ٘اؼغ ا٘تفؼ٧ج

ؿبح ا٘ٛغؼ٢ؿج ػاح تًغ ٕ٘غ خ٢كٙح ا٘غؼاؿج ؤٜ ٗل ا٘ٛٛبؼؿبح ا٢ًٛٛ٘ل ت١ب ٦ّ ا٘ٛئؿ
ي٧ٙٛبخ٦ ؤ٥ ٔك٧ؼث ا٘ٛغ٣، ٠٢ػا ٦ًٝ٧ ؤٜ ٠ػا ا٢٘مى ٧ًختؼ يبئٕب ؤٛبٚ ٔغؼخ١ب ي٤ٙ 

 .خت٦ٝ ا٘ٛٛبؼؿبح ػاح اً٘لأج تب٘ٛؿئ٧٘٢ج الاسخٛبي٧ج ٘ٙفؼٗبح
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٦ّ ذلاذج يٝبكؼ  ١٧ّب ٢ؼغ ٛب خٙع٧ق ٧ٜٛٗ ا٘ؿبتٕج ا٘غؼاؿبح اؿخًؼال تًغ
 :ؤؿبؿ٧ج ٦٠٢ 

سخٛبي٧ج ٘ٙفؼٗبح ٧ّٛب ٧خًٙٓ تبغاؼث ا٢ٛ٘اؼغ ٦ّ ّؼٝؿب ا٘ٛؿئ٧٘٢ج ا جٛٛبؼؿاٜ  (1
. اْ٘ٛؼ٢مج ي٤ٙ ا٘ٛئؿؿبح ا٘م٢اتن إ٘ب٧ٝ٢ٝج ٢ا٘خفؼ٧ً٧ج٧ن٤ُ ي١٧ٙب ٧٠ٛٝج 

٧٢ٜٛٗ اؼسبو ػٖ٘ ا٤٘ ؤٜ الأخكبغ اْ٘ؼٝؿ٦ ؼَٚ ؤٟٝ ؼؤؿٛب٦٘ الا ؤٟٝ 
 . أخكبغ ٢ٛسٟ

٢ل ا٘خ٦ لا ٘ٚ خكل ا٘ٛٛبؼؿبح ػاح اً٘لأج تبغاؼث ا٢ٛ٘اؼغ ا٘تفؼ٧ج ٦ّ ا٘غ (2
خٝخ٦ٛ ا٤٘ اً٘ٛؿٗؼ اُ٘ؼت٦ ا٤٘ ا٘ٛؿخ٣٢ ا٘ػ٥ ٧ئٗغ ؤٜ ا٘ٛئؿؿبح ٦ّ ٠ػٞ 

 .ا٘غ٢ل ٦٠ ٛؿئ٢٘ج اسخٛبي٧ب، ٠٢ػا ٢٠ ضبل ا٘ك٧ٜ ٢خ٢ٝؾ
اٜ ٛٛبؼؿج لأغاؼث ا٢ٛ٘اؼغ ا٘تفؼ٧ج يلأج ٢ذ٧ٕج تب٘ٛؿئ٧٘٢ج الاسخٛبي٧ج  (3

ٗٛب ؤٜ . ٟ٘ٙفؼٗبح ٦ّ ا٘غ٢ل اُ٘ؼت٧ج ا٧ٙ٘تؼا٧٘ج ؤ٥ ػاح الأخكبغ ٧َؼ ا٢ٛ٘س
١٘ػٞ ا٘ٛٛبؼؿبح تًغ اؿخؼاس٦، ض٧د ؤٟٝ ٦ّ اٝخ١بر ا٘ٛؿئ٧٘٢ج الاسخٛبي٧ج ٧خٚ 

 . الايخٛبغ ي٤ٙ ؿ٧بؿبح ٢عنن ؼؿ٧ٛج
III.  الإطبر الىظرّ لمدراشج : 

 : خؼرٓف الهشؤَلٓج الاسخهبػٓج لمشركبح  .1
٧كبغِ ٗل ٜٛ ٧تضد ٦ّ ٛسبل ا٘ٛؿئ٧٘٢ج الاسخٛبي٧ج ٘ٙفؼٗبح اً٘فؼاح ٜٛ 

ّب٘خ٢سٟ الأ٢ل . ٜٛ خ٢س٧١ٜ ٦ّ خًؼ٧ِ ا٘ٛؿئ٧٘٢ج الاسخٛبي٧ج ٘ٙفؼٗبح ا٘خًبؼ٧ِ كبغؼث
ؤٛب ا٘خ٢سٟ ا٘ذب٦ٝ ٢٠٢ ٛب اسخًٛح ض٢ٟ٘ ا٘خًبؼ٧ِ . ٢٠٢ ٛب خخْٓ ض٢ٟ٘ ا٘خًبؼِ الأٗبغ٧ٛ٧ج

ا٘ٛٝهٛبح ٢ا٧١٘ئبح ا٘ٛض٧ٙج ٢ا٘غ٧٘٢ج، ٢تنت٧ًج ا٘ضبل اٜ ًٛه١ٛب ٛعخِٙ  ٜا٘كبغؼث ٛ
 . بٜٛ ٔبٚ تخٕغ١ٛ٧ ٝهؼ ٢س١بح تبعخلاِ

تب٘ٝؿتج ٘ٙخًبؼ٧ِ ا٘خ٦ أخؼض١ب الأٗبغ٢٧ٛ٧ٜ ا٘ٛٛذ٢ٜٙ ٦ّ يٙٛبء الأخكبغ ٢الإغاؼث، 
٧ئٗغ ٧ّٟ ؤٟٝ ٘ضغ  2111ّٕغ كغؼ ٘ٙٛٝهؼ الأ٢ل ٘ٙٛؿئ٧٘٢ج الاسخٛبي٧ج ٘ٙفؼٗبح تضذب ؿٝج 

" 1.خًؼ٧ِ ؤٗبغ٦ٛ٧ ٔغٚ ٘ٙٛؿئ٧٘٢ج الاسخٛبي٧ج ٘ٙفؼٗبح 37خٚ اضكبء ؤٗذؼ ٜٛ "٠ػٞ ا٘ؿٝج 
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٘خًبؼ٧ِ الأٗبغ٧ٛ٧ج ذٚ ٝٝخٕل تًغ٠ب تخٕغ٧ٚ ا٘خًبؼ٧ِ ا٘كبغؼث يٜ ا٘ٛٝهٛبح ٝتغؤ تًؼل ا
 .٢ا٧١٘ئبح ػاح ا٘فإٜ

تب٘ٝؿتج ٘ٙخًبؼ٧ِ الأٗبغ٧ٛ٧ج، ّٕغ ٗبٜ ؤ٢ل ٜٛ يؼِ ا٘ٛؿئ٧٘٢ج الاسخٛبي٧ج 
ا٘خؽاٚ ٛٝهٛج "ا٘ػ٥ ايختؼ٠ب تإ١ٝب  Peter DRUCKERغؼ٢ٗؼ٘ٙفؼٗبح ٢٠ ا٘تبضد ت٧خؼ 

٢ٔغ يؼ١ّب تفٗل ٧َؼ ٛتبفؼ الأخكبغ٥ ا٧ٙ٘تؼا٦٘ " 2.٘ػ٥ خًٛل ٧ّٟالأيٛبل خسبٞ ا٘ٛسخٛى ا
٦ّ ٕٛبل كغؼ تسؼ٧غث ٢٧٢٧ٝؼٖ خب٧ٛؽ ي٤ٙ  1971ؿٝج  ٧ٛMilton FRIEDMANٙخ٢ٜ ّؼ٧غٛبٜ 

اؿخًٛبل ا٘ٛئؿؿج ٢ٛ٘اؼغ٠ب ٢ا٧ٕ٘بٚ تإٝفنج ٢ٛس١ج ٘خًه٧ٚ ؤؼتبض١ب فؼ٧نج ؤٜ خضخؼٚ "ؤ١ٝب 
ؾ ا٘ضؼ ٦ّ ا٘ؿ٢ٓ غ٢ٜ ا٘ٙس٢ء ا٤٘ ا٘نؼٓ اُ٘ٛف٢فج ٢ٔايغ اً٘ٙتج ؤ٥ تبلايخٛبغ ي٤ٙ ا٘خٝبّ

 ؼسل ٢ٛئ٧غ١٧ب ؤٝكبؼ٠ب اتؼؽ ٜٛ ٧ًغ ٢ا٘خ٦ ؤعؼ٣ ٢س١ج ٝهؼ ٢ٜٛ" ٢.3ا٤٘ ا٘خضب٧ل
 ٢١ْٛٚ ا٘ٛؿئ٧٘٢ج ؤٜ" ٧ؼ٣ ا٘ػ٥ Paul SAMUELSONاً٘ٛؼ٢ِ ت٢ل ؿب٢٧ٛ٘ؿٜ  الأخكبغ

ا٘ٛئؿؿبح  ؤٜ ا٤٘ ٧ف٧ؼ ٗٛب. ًٛب ٢الاسخٛبي٦ الأخكبغ٥ ا٘تًغ٧ٜ ٧ٛذل الاسخٛبي٧ج
 ؤٜ ٧سة تل ا٘ٛؿئ٧٘٢ج الاسخٛبي٧ج،  تبلاؼختبن خٗخ٦ْ ؤلا ا٢٧٘ٚ ٧سة يب٘ٚ ٦ّ الأخكبغ٧ج

 ٜٛ ا٘ٛسبل ٠ػا ٦ّ اتغاي١ب اػ ؤٜ .خت١٧ٝب ٦ّ ٝض٢ الإتغاو خؿ٤ً ٢ؤٜ ؤيٛب١ٔب، ٦ّ خ٢ُق
 ؤكضبة ا٘ٛكب٘ص، ٘غ٣ ٧٢ًؽؽ ٛؼٗؽ٠ب ا٘ن٧٢ل، ا٘ٛغ٣ ي٤ٙ ؤؼتبضب ٘ٙٛٝهٛج ٧ضٕٓ ؤٜ فإٟٝ
 ٧٢Keith Davisؼ٣ ٧ٗد غا٧ّؾ " 4.ٗت٧ؼ تفٗل ا٘ض٧ٛ٢ٗج ا٘م٢ُن خسٝة ي٤ٙ ٧ؿبيغ٠ب ٗٛب

خخٛذل ٦ّ خض٧ٕٓ ا٘خ٢اؽٜ ت٧ٜ الأ٠غاِ الاسخٛبي٧ج ٢الأ٠غاِ "ا٘ٛؿئ٧٘٢ج الاسخٛبي٧ج ؤ١ٝب 
ؤٛب ٢ٔغ ؤين٤ ا٘تبضد " 5.الأخكبغ٧ج ٢ػٖ٘ ٜٛ علال ٢ٛاس١ج ا٘خضغ٧بح الاسخٛبي٧ج ا٘ٛعخْٙج

ٛب ٧خ٢ًٟٔ ا٘ٛسخٛى "ؼ٧ْب ٘ٙٛؿئ٧٘٢ج الاسخٛبي٧ج ٘ٙفؼٗبح ًٛختؼا ا٧ب٠ب خً  Carroll ٗبؼ٢ل 
٢ؤع٧ؼا يؼ١ّب " 6.ٜٛ ا٘ٛٝهٛبح ٦ّ ا٢ٝ٘اض٦ الأخكبغ٧ج، ا٘خفؼ٧ً٧ج، الأعلا٧ٔج ٢ا٘خٕغ٧ؼ٧ج

الأٗبغ٦ٛ٧ اْ٘ؼٝؿ٦ ا٘ٛعخق ٦ّ ٛسبلاح يلأج ا٘ٛئؿؿج الأخكبغ٧ج تب٘خ٧ٛٝج ا٘ٛؿخغاٛج 
الأعػ ت٧ًٜ الايختبؼ تكْج ن٢ي٧ج "ي٤ٙ ؤ١ٝب  Christian BRODHAGٗؼ٧ؿخ٧بح تؼ٢غ٠بٓ 

٘لا٠خٛبٛبح الاسخٛبي٧ج ٢ا٘ت٧ئ٧ج ٜٛ نؼِ ا٘ٛئؿؿبح ؤذٝبء ؤغائ١ٚ لأٝفنخ١ٚ ا٘خسبؼ٧ج ٢ٗػٖ٘ 
ّب٘ٛؿئ٧٘٢ج الاسخٛبي٧ج لا خ٦ًٝ ّٕن ا٘ٛنبتٕج ٘ٗل ٛب ٢٠ . ٦ّ يلأبخ١ٚ ٛى ؤكضبة ا٘ٛكب٘ص

ا٘ػ٠بة ا٤٘ ٛب ٢٠ ؤتًغ ٜٛ ػٖ٘ ٢ٗ٧٢ٜ ا٘خؽاٛبح ٔب٧ٝ٢ٝج ؿبؼ٧ج ا٢ًْٛ٘ل ٢ٜ٘ٗ ؤ٧مب 
 "7.تبلاؿخذٛبؼ ٦ّ ا٘ؼؤؿٛبل ا٘تفؼ٥ ٦ّ٢ ا٘ت٧ئج ٦ّ٢ اً٘لأبح ت٧ٜ ؤكضبة ا٘ٛكب٘ص
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ؤٛب ا٘خًبؼ٧ِ إ٘ٛغٛج ٜٛ نؼِ ا٘ٛٝهٛبح ٢ا٧١٘ئبح ا٘غ٧٘٢ج، ٧ّٜٛٗ خٕغ٧ٚ سٛٙج 
 : ١ٝٛب ٦٠٢ ٗٛب ٦ٙ٧

ٕج ا٘خ٦ ٧سة ؤٜ خًٛل ا٘نؼ٧"٦٠ :  commission européenne خًؼ٧ِ الاخضبغ الأ٢ؼت٦ (1
ت١ب ا٘فؼٗبح ٢ا٘ٛئؿؿبح ٘غٛز الا٠خٛبٛبح ٢إ٘مب٧ب الاسخٛبي٧ج ٢ا٘ت٧ئ٧ج ٢الأخكبغ٧ج 
٦ّ كٝى إ٘ؼاؼ ٢اؿخؼاخ٧س٧بح ٢ؿ٧بؿبح ٧ٔ٢ٚ ٢ذٕبّج ا٘فؼٗج ٢ا٧ًٙٛ٘بح ٢الأٝفنج 

٢خًٛل ي٤ٙ خنت٧ٓ . غاعل ا٘فؼٗج ٢تفْب٧ّج ٢ٛضبؿتج ٧٘خٚ خنت٧ٓ ؤضؿٜ ا٘ٛٛبؼؿبح
خ٧ًٙٛبح ا٘خ٦ ١٘ب يلأج تٛٗبّضج اْ٘ؿبغ ٢ا٘ؼف٢ث، ٢خٙخؽٚ تب٘ضْبه ي٤ٙ ا٢ٕ٘ا٧ٜٝ ٢ا٘

ٗٛب ٔغٚ خًؼ٧ْب آعؼ ْٛبغٞ  "8.ا٘كضج ٢ا٘ؿلاٛج ٢ضٛب٧ج ا٘ت٧ئج ٢ض٢ٕٓ الإٝؿبٜ ٢اً٘ٛبل
إٜ تٛكنٙص ا٘ٛؿئ٧٘٢ج الاسخٛبي٧ج ٘ٙفؼٗبح ٦ًٝ٧ ؤٜ خٕؼؼ ٠ػٞ ا٘فؼٗبح ن٢اي٧ج "ؤٜ 

خؿب٠ٚ ٦ّ ضٛب٧ج ٢ا٘ضْبه ي٤ٙ ا٘ت٧ئج ا٘نت٧ً٧ج تإٜ ٢ػٖ٘ خ٢ٜٗ نؼّب ّبيلا ٦ّ ا٘ٛسخٛى 
١٧ّب ٢تإٜ خخضٛل ٛؿئ٧٘٢بخ١ب اخسبٞ يٛب١٘ب ٢تكْج يبٛج اخسبٞ ٗل ؤكضبة ا٘خ٦ خٝفن 

ا٘ٛكب٘ص ا٘ٛؼختن٧ٜ تب٘ٛٝهٛج ٢ا٘ػ٧ٜ ٔغ ٧ئذؼ٢ٜ ٦ّ خ٧ّ٢ؼ ا٘ٛخنٙتبح ا٘خ٦ خؿب٠ٚ ٦ّ 
 "9 .ٝسبض١ب

خس٧ٝغ ٗل "٦٠ :   ORSEخًؼ٧ِ ا٘ٛؼكغ اْ٘ؼٝؿ٦ ٘ٙٛؿئ٧٘٢ج الاسخٛبي٧ج ٘ٙفؼٗبح (2
نبٔبح ا٘ٛئؿؿج ٦ٗ خؿب٠ٚ تفٗل ا٧سبت٦ ا٤٘ سبٝة ٗل اْ٘بي٧ٜٙ ا٧٧ٛ٢ًٜٛ٘ ٦ّ ا٘خ٧ٛٝج 
ا٘ٛؿخغاٛج ٢ٗ٧٢ٜ ػٖ٘ تبغٛبر الأتًبغ الأخكبغ٧ج ٢الاسخٛبي٧ج ٢ا٘ت٧ئ٧ج ٦ّ ؤٝفنخ١ٚ ٠٢ػا 

 " 10.ضخ٤ خكتص ٛخ٢ائٛج ٛى ؤ٠غاِ ا٘خ٧ٛٝج ا٘ٛؿخغاٛج
 الا٘خؽاٚ"٦٠ : الاسخٛبي٧ج ا٘ٛؿئ٧٘٢ج ا٘ٛؿخغاٛج ٘ٙخ٧ٛٝجاً٘ب٦ٛ٘  الأيٛبل خًؼ٧ِ ٛسٙؾ (3

 ا٘خ٧ٛٝج خض٧ٕٓ ٦ّ ؤعلا٧ٔبً ٢ا٘ٛؿب٠ٛج تب٘خكؼِ الأيٛبل فؼٗبح ٔتل ٜٛ ا٘ٛؿخٛؼ
 ٢يبئلاخ١ٚ، اً٘بٛٙج  ٣٢ٕٙ٘ ا٧ًٛ٘ف٧ج ا٘هؼ٢ِ ٢ٝي٧ج خضؿ٧ٜ ي٤ٙ ٢اً٘ٛل الأخكبغ٧ج
 "11.ٗٗل ٢ا٘ٛسخٛى ا٘ٛض٦ٙ ٢ا٘ٛسخٛى

بغ٧ٛ٧ج ٘ٙٛؿئ٧٘٢ج الاسخٛبي٧ج ٘ٙفؼٗبح ٧لاضه ؤٜ ا٘ػ٥ ٜٛ غؼاؿج ا٘خًبؼ٧ِ الأٗ
٧ٛ٧ؽ٠ب ٢٠ ؤٟٝ ضب٢٘ح ١ٙٗب اينبء انبؼ يبٚ ٧ٜٛٗ ٘ٙٛئؿؿبح الأخكبغ٧ج اٜ خؿخٝتن ٟٛٝ 
خ٢س١١ب ٢خضغغ ي٤ٙ اؿبؿ١ب ؤ٠غا١ّب الاؿخؼاخ٧س٧ج ا٘خ٦ خؿٛص ١٘ب تخت٦ٝ ا٘ٛؿئ٧٘٢ج الاسخٛبي٧ج 

 .٤ ٗل ا٘خًبؼ٧ِ ٔغ١ٛ٧ب ٢ضغ٧ذ١باٜ ٠ػٞ ا٘ٛلاضهج ؿبؼ٧ج ا٢ًْٛ٘ل يٙ. ٘ٙفؼٗبح
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ؤٛب تب٘ٝؿتج ٘ٙخًبؼ٧ِ إ٘ٛغٛج ٜٛ نؼِ ا٘ٛٝهٛبح ٢ا٧١٘ئبح، ٧ّلاضه ١٧ّب ذلاذج 
 : ؤ٢ٛؼ ٦٠٢

ؤٟٝ لا ٢٧سغ ٕٝبن خ٢آّ ت١ٝ٧ب، ؤ٥ ؤٜ ٗل ٢اضغ ١ٝٛب ٧ؼٗؽ ي٤ٙ ٢ٛم٢و ٘ٚ ٧خٝب٢ٟ٘  (1
 خًؼ٧ِ آعؼ 

ٛٛب خٕؼمٟ ا٢ٕ٘ا٧ٜٝ  ؤٜ ًٛه١ٛب ٧ؼٗؽ ي٤ٙ ٛؿإ٘ج ا٘ضغ الأغ٤ٝ ٢٠٢ ا٘ػ٠بة ا٤٘ ؤتًغ (2
 ٢ا٘خفؼ٧ًبح 

ؤٜ ًٛهٚ ا٘ٛٝهٛبح ٢ا٧١٘ئبح خًؼِ ا٘ٛؿئ٧٘٢ج الاسخٛبي٧ج ٘ٙفؼٗبح ٢ّٓ ٛب ٧ٙت٦ ؼَتج  (3
ؤكضبة ا٘ٛكب٘ص اْ٘بي٧ٜٙ، ٠٢ٝب ٝسغ ؤٜ ٗل ا٘خًبؼ٧ِ إ٘ٛغٛج ؤيلاٞ ػٗؼح ّئج ٧ًٛٝج 

 .ا٘ٛؿب٧ٛ٠ٜ ٢ا٘ت٧ئج ٢ ٢ا٘ٛسخٛى ٜٛ ؤكضبة ا٘ٛكب٘ص ٠٢ٚ ا٢ٛ٘ه٧ْٜ
 : بغث ا٤٘ ٕٝبن ا٘خ٢آّ ت١ٝ٧ب ي٤ٙ ا٘ٝض٢ ا٘خب٦٘ ٧ٜٛٗ الاف٢

 ٢١ْٛٚ ا٘ٛؿئ٧٘٢ج الاسخٛبي٧ج ٘ٙفؼٗبح ؤٜ ٦٠ ا٘خًبؼ٧ِ ؤٗذؼ٧ج ت٧ٜ ا٘ٛفخؼٖ اٜ إ٘بؿٚ (1
 ؤذؼ٠ب خضؿ٧ٜ ٔكغ ؤٝفنخ١ب ٦ّ ٢ا٘ت٧ئ٧ج الاسخٛبي٧ج ا٘ٛؿبئل ا٘ٛئؿؿبح ت٢ٛستٟ خغؼر

 . ا٘ٛسخٛى ٦ّ
ٙفؼٗبح ٦٠ ٛؼايبث الا٠خٛبٛبح الاسخٛبي٧ج ٧خْٓ ا٘س٧ٛى ي٤ٙ ؤٜ ا٘ٛؿئ٧٘٢ج الاسخٛبي٧ج ٘ (2

٢ا٘ت٧ئ٧ج ٦ّ خؿ٧٧ؼ٠ب ٦ّ٢ اغاؼث يلأبخ١ب ٛى ؤكضبة ا٘ٛكب٘ص ٢اُ٘ب٧ج ٜٛ ػٖ٘ ٢٠ 
افتبو ؼَتبخ١ٚ ٢تب٘خب٦٘ ٧ٜٛٗ ا٢ٕ٘ل ؤٜ ا٘ٛؿئ٧٘٢ج الاسخٛبي٧ج ٘ٙفؼٗبح لا خعخِٙ يٜ 

 .الأ٠غاِ الأؿبؿ٧ج ٘ٙخ٧ٛٝج ا٘ٛؿخغاٛج
 ٢٢استبخ١ب تٛؿئ٧٘٢بخ١ب ٘ٙفؼٗبح خػ٧ٗؼ تٛذبتج بح ٦٠اٜ ا٘ٛؿئ٧٘٢ج الاسخٛبي٧ج ٘ٙفؼٗ (3

  .ا٧ٟ٘ خٝخؿة ا٘ػ٥ ٛسخ١ًٛب اؽاء
ا٘ٛؿئ٧٘٢ج الاسخٛبي٧ج ٘ٙفؼٗبح ٢١ْٛٚ ٧فخٛل ي٤ٙ عٛؿج س٢اٝة ؼئ٧ؿ٧ج، الأ٢ل  ٧خٛذل  (4

تب٘ٛؿئ٧٘٢ج الأخكبغ٧ج ٢ا٘ذب٦ٝ تب٘ٛؿئ٧٘٢ج إ٘ب٧ٝ٢ٝج ٢ا٘ذب٘د تب٘ٛؿئ٧٘٢ج ا٘ع٧ؼث ٢ا٘ؼاتى 
 .علا٧ٔج ٢ا٘عبٛؾ تب٘ٛؿئ٧٘٢ج ا٘ت٧ئ٧جتب٘ٛؿئ٧٘٢ج الأ

ا٘ٛؿئ٧٘٢ج الاسخٛبي٧ج ٘ٙفؼٗبح ٦٠ ا٘خؽاٚ تبلإؿ١بٚ ٦ّ ا٘خ٧ٛٝج ا٘ٛؿخغاٛج ت١غِ عغٛج  (5
الأخكبغ ٢عغٛج ا٘خ٧ٛٝج ٦ّ آٜ ٢اضغ يٜ نؼ٧ٓ الا٠خٛبٚ ؤ٧مب تب٘ت٧ئج ٢تب٘ٛسخٛى سٝتب 

 .ا٤٘ سٝة ا٠خٛب١ٛب تخض٧ٕٓ ؤ٠غا١ّب الأخكبغ٧ج
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ج ٘ٙفؼٗبح ٦٠ ؤٜ خخضٛل ا٘ٛئؿؿبح الأخكبغ٧ج ا٘ٛؿئ٧٘٢ج يٜ ا٘ٛؿئ٧٘٢ج الاسخٛبي٧ (6
 .الأذؼ ا٘ت٧ئ٦ ٢الاسخٛبي٦ ٧ًٙٛ٘بخ١ب ٢ؤٝفنخ١ب

. ا٘ٛؿئ٧٘٢ج الاسخٛبي٧ج ٘ٙفؼٗبح ٦٠ سؽء لا ٧خسؽؤ ٜٛ ٝفبنبح ا٘ٛئؿؿبح الأخكبغ٧ج (7
٦١ّ خخسب٢ؽ ٛسؼغ الاٛخذبل ٘فؼن ؤ٢ ٛخنٙة ٔب٦ٝ٢ٝ تض٧د ٧خ٧ًٜ ٧٢خضخٚ ي١٧ٙب ؤٜ 

 .غا ٜٛ ا٘عن٢اح ٘خضؿ٧ٜ يلأبخ١ب ٛى ؤكضبة ا٘ٛكب٘صخإعػ ٛؽ٧
٦ّ خنت٧ٓ ا٘ٛؿئ٧٘٢ج الاسخٛبي٧ج لا ٝٗخ٦ْ تٛب ٧ٝق ي٧ٟٙ إ٘ب٢ٜٝ تل لاتغ ٜٛ اٝخ١بر  (8

٦ّْ ض٧ٕٕج الأٛؼ ا٘خ٢ِٔ يٝغ خنت٧ٓ ا٘ٝك٢ق إ٘ب٧ٝ٢ٝج ٧ًختؼ . ٛتبغؼاح ن٢ي٧ج ؤعؼ٣
ج ؤٛبٚ ٛؿبء٘ج ٔب٧ٝ٢ٝج، ٛؿئ٧٘٢ج اسخٛبي٧ج ٦ّ ضغ٢غ٠ب ا٘غ٧ٝب لأٜ عؼ١ٔب ٧مى ا٘ٛئؿؿ

 .٢ٗٙٛب ؤؼاغح ؤٜ خ٢ٜٗ ػاح خ٢سٟ اسخٛبي٦ ٗٙٛب ؽاغح ٛتبغؼخ١ب ا٘ن٢ي٧ج
ؤٛب ٜٛ س١خٝب، ّبٝٝب ٝخت٤ٝ س٧ٛى الأّٗبؼ ا٘خ٦ خٝب٢٘خ١ب ّئخ٦ ا٘خًؼ٧ْ٧ٜ ا٘ٛػ٢ٗؼ٧ٜ 
ؤيلاٞ ٢ًٝختؼ ؤٜ اٜ ا٘ٛؿئ٧٘٢ج الاسخٛبي٧ج خٛذل ٝفبنب ٛؼختنب تتًغ٧ٜ ؤؿبؿ٧٧ٜ ؤضغ٠ٛب 

ذل ٦ّ اؿ١بٚ الإغاؼث ٦ّ خن٧٢ؼ ٢خضؿ٧ٜ هؼ٢ِ اً٘ٛل ٜٛ علال الا٠خٛبٚ تٗل ٧٢خٛ غاع٦ٙ
ا٘ٛضبلاح ا٘خ٦ خئغ٥ ا٤٘ افتبو ؼَتبح ا٢ٛ٘اؼغ ا٘تفؼ٧ج ٘ٙٛئؿؿج ٜٛ كضج ٢ؿلاٛج ٧ٝ١ٛج 

ؤٛب ا٘تًغ ا٘ذب٦ٝ ٢١ّ عبؼس٦ ٧٢ًٝٗؾ ٦ّ ٛتبغؼاح . ٢خٗؽ٧ٜ ٢خغؼ٧ة ٢ض٢اّؽ ٛبغ٧ج ٧٢ًٝٛ٢ج
ج ٢س٧ٛى ٢ٗٛٝبخ١ب ٢ػٖ٘ تب٘ٛؿب٠ٛج ٦ّ افتبو ؼَتبح ؤكضبة ا٘ٛئؿؿج اخسبٞ ا٘ت٧ئج ا٘عبؼس٧

 ا٘ٛكب٘ص ا٘عبؼس٧٧ٜ ٢ي٤ٙ ؼؤؿ١ب ا٘ؿ٦ً ٝض٢ خضؿ٧ٜ ض٧بث ا٘ٛسخٛى ٜٛ علال خٝب٢ل
 .ا٘ٛفٗلاح ا٘ت٧ئ٧ج ٢الاسخٛبي٧ج ٢الأعلا٧ٔج ٢ا٧سبغ ض٢ٙل ي٧ٙٛج ١٘ب

 : هفٍَن َأٌهٓج َدَر إدارث الهَارد التشرٓج  .2
 : ٓج خؼرٓف إدارث الهَارد التشر (1

ٛس٢ٛو الأّؼاغ ا٘ٛئ٧ٙ٠ٜ ػ٥٢ ا١ٛ٘بؼاح "٧ٜٛٗ خًؼ٧ِ ا٢ٛ٘ؼغ ا٘تفؼ٥ ي٤ٙ ؤٟٝ 
٢إ٘غؼاح ا٘ٛٝبؿتج لأ٢ٝاو ٧ًٛٝج ٜٛ الأيٛبل ٢ا٘ؼاَت٧ٜ ٦ّ ؤغاء خٖٙ الايٛبل تضٛبؾ 

ٛس٢ٛيبح ٜٛ الاؿخؼاخ٧س٧بح "ؤٛب اغاؼث ا٢ٛ٘اؼغ ا٘تفؼ٧ج ّٕغ يؼّح ي٤ٙ ؤ١ٝب " ٢.12أخٝبو
خ٦ ٧خٚ خك١ٛ٧ٛب ٘غيٚ الأ٠غاِ ا٘ٛفخؼٗج يٜ نؼ٧ٓ ا٧سبغ ٢ٝو ٜٛ ٢ا٧ًٙٛ٘بح ٢الأٝفنج ا٘

ػٖ٘ ا٘سؽء ٜٛ الإغاؼث "٢ؤ١ٝب " 13.ا٘خٗبٛل ت٧ٜ اضخ٧بسبح ا٘ٛٝهٛج ٢الأّؼاغ ا٘ػ٧ٜ ٢ًٙٛ٧ٜ ت١ب
ا٘ٛخًٙٓ تبً٘ب٧ٜٙٛ ٢تًلأبخ١ٚ ٦ّ ا٘ٛٝهٛج، ا٘ػ٥ ١٧غِ ا٦٘ ؼّى ٛؿخ٥٢ ْٗبءث اً٘ب٧ٜٙٛ 

٢اسة ؤؿبؿ٦ ٜٛ ٢استبح ا٘ٛغ٧ؼ "ِ ؤ٧مب تإ١ٝب خًؼ٢"٢.14خض٧ٕٓ اً٘غا٘ج ٧ّٛب ت١ٝ٧ٚ
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اً٘كؼ٥، ؤ٥ ؤٜ خضؿ٧ٜ ؤغاء الأّؼاغ ١٘ب ٧سة ؤٜ لا ٧خؼٖ لايختبؼاح ا٘كغّج ؤ٢ ا٧٢ًْ٘ج، 
٢اٝٛب ٢٠ يٛل ٧سة ؤٜ ٧عنن ٧٢ٝهٚ ٢٧٢سٟ ٧٢ؼأة تغٔج ٢ٛ٢م٢ي٧ج ٧٘خضٕٓ ٜٛ ٢ؼائٟ 

ئ٧ؿ٧ج خعكك٧ج ٦ّ ٝفبن ؤ٢ ٢ه٧ْج ؼ"٧ٜٛٗ خًؼ١ْ٧ب ي٦ٙ ؤ١ٝب ٢" 15.الأ٠غاِ ا٘ٛٝخهؼث
ا٘ٛٝهٛج ٛض٢ؼ ي١ٙٛب اً٘ٝكؼ ا٘تفؼ٥، ٢ٗل ٛب ٧خًٙٓ تٟ ٜٛ ؤ٢ٛؼ ٢ه٧ْ٧ج ٛٝػ ؿبيج خ٧٧ًٟٝ 
٦ّ ا٘ٛٝهٛج، ٢ضخ٤ ؿبيج خؼٗج ١٘ب، ٦١ّ خؿ٦ً ا٦٘ ا٘ضك٢ل ي٦ٙ ؤّؼاغ ا٣٢ٕ٘ اً٘بٛٙج 

 "16.ا٘لاؽ٧ٜٛ ٘ٙٛٝفبث ٜٛ ض٧د اً٘غغ ا٘خ٦ خعغٚ اَؼام١ب
ق ؤٜ اغاؼث ا٢ٛ٘اؼغ ا٘تفؼ٧ج خٛذل اضغ٣ ٧ؿخعٜٙٛ ٛس٢ٛو ا٘خًبؼ٧ِ ا٘ؿبتٕج، 

ا٢٘هبئِ ا١٘بٛج ٦ّ ا٘ٛٝهٛبح ا٘ضغ٧ذج ا٘خ٦ خعخق تبؿخعغاٚ اً٘ٝكؼ ا٘تفؼ٥ تْٗبءث ٦ّ ٠ػٞ 
ا٘ؿ٧بؿبح ا٘ٛن٢ٙتج ٘خ٧ْٝػ ٛعخِٙ الأٝفنج ا٘ٛخًٕٙج ٜٛ علال ا٘ٛٛبؼؿبح ٢ ا٘ٛٝهٛبح

 .تب٢ٝ٘اض٦ ا٘تفؼ٧ج
 :دارث الهَارد التشرٓجإأٌهٓج  (2

٢ؤكتضح ٢اضغث ٜٛ  ٤٘ اغاؼث ا٢ٛ٘اؼغ ا٘تفؼ٧ج ٦ّ ا٢٘ٔح ا٘ضب٦٘خ٧ُؼح ا٘ٝهؼث ا
ؤ٠ٚ ا٢٘هبئِ الإغاؼ٧ج ٦ّ ا٘ٛٝهٛبح ا٘ضغ٧ذج، ٠٢ٝبٖ ؤؿتبة ٗذ٧ؼث خْؿؼ ا٘خن٢ؼ ا٘ػ٥ ضغد 
٦ّ ٝهؼث الإغاؼث ا٘ٛؿئ٢٘ج تب٘ٛٝهٛبح اً٘ٛبكؼث ا٤٘ اغاؼث ا٢ٛ٘اؼغ ا٘تفؼ٧ج ٢ا٠خٛب١ٛب 

ب ْٗؼو ٜٛ ّؼ٢و يٙٚ الإغاؼث، ٢ ٜٛ ؤ٠ٚ ٠ػٞ ا٘ٛخؽا٧غ ت١ب ٢ٗه٧ْج اغاؼ٧ج ٛخعككج ٢ؤ٧م
 :17الأؿتبة ٛب ٦ٙ٧

ا٘خ٢ؿى ٢ ا٘خن٢ؼ ا٘كٝبي٦ ا٘ػ٥ خٚ ٦ّ اً٘كؼ ا٘ضغ٧د، ٢ تب٘خب٦٘ ٗتؼ ضسٚ اً٘ٛب٘ج  -
ا٘كٝبي٧ج تٛب ٧فخؼن ١٧ّب ٜٛ ٢ٛاكْبح ٢ٛب خضخبسٟ ٜٛ خغؼ٧ة ٢ ايغاغ ٧سًل ٜٛ 

ؼ٧ت١ب ٢ مؼ٢ؼث ا٘ٛضبّهج ي١٧ٙب اً٘ؿ٧ؼ ا٘خْؼ٧ن تب٣٢ٕ٘ اً٘بٛٙج ا٘خ٦ خٚ اؿخٕغا١ٛب ٢ خغ
 . ٜٛ علال ٝهٚ ٢ اسؼاءاح ٛؿخٕؼث خ٢ٕٚ ي٤ٙ خ٧ْٝػ٠ب اغاؼث ٛخعككج ٢ ٛؿئ٢٘ج

اؼخْبو ٛؿخ٧٢بح ا٘خ٧ًٙٚ ٢ ؽ٧بغث ّؼق ا٘ذٕبّج اً٘بٛج ؤٛبٚ اً٘ب٧ٜٙٛ، ؤغ٣ ػٖ٘ ا٤٘ خ٧ُؼ  -
عكبئق ا٣٢ٕ٘ اً٘بٛٙج، ٢ خنٙة ٠ػا ا٢٘مى ا٘سغ٧غ ٢س٢غ عتؼاء ٢ ٛخعكك٧ٜ ٦ّ 

ا٣٢ٕ٘ اً٘بٛٙج، ٢ ٢ؿبئل ضغ٧ذج ؤٗذؼ ٛٝبؿتج ٘ٙخًبٛل ٛى ٠ػٞ ا٢ٝ٘ي٧بح ا٘ضغ٧ذج ٜٛ اغاؼث 
 .اً٘ب٧ٜٙٛ

اؼخْبو خْٗٙج اً٘ٛل الإٝؿب٦ٝ، ض٧د خٛذل الأس٢ؼ ٝؿتج يب٧٘ج ٢ ٛخؽا٧غث ٜٛ خٗب٧ِ٘ الإٝخبر  -
ا٘ػ٥ ضخٚ الا٠خٛبٚ تمُن خْٗٙج اً٘ٛل ٢ ؽ٧بغث اٝخبس٧ج  ٦ّ س٧ٛى ا٘ٛٝهٛبح،الأٛؼ
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علال ا٘تضد ٢ ا٘غؼاؿج ٢ الإغاؼث ا٘س٧غث ا٘خ٦ ٢ٕ٧ٚ ت١ب س١بؽ ٛخعكق اً٘ب٧ٜٙٛ ٜٛ 
 .٦ّ فئ٢ٜ اً٘ب٧ٜٙٛ

تب٘خب٦٘ ٧ٕى ي٤ٙ ٢٘ٙٛئؿؿج،  ْ٘ٗبءث الإٝخبس٧ج٘خضؿ٧ٜ ا بؤؿبؿ٧ اا٘تفؼ٥ ٛضغغ اً٘ٝكؼ ٧ًختؼ -
خ٢س٧ٟ الأغاء ا٘تفؼ٥ ٢ ا٘خإذ٧ؼ ي٧ٟٙ تٛب ٧ضٕٓ ٛؿئ٧٘٢ج اغاؼث ا٢ٛ٘اؼغ ا٘تفؼ٧ج يبخٓ 

 .ْٗبءث الإٝخبس٧جا٘ٛؽ٧غ ٜٛ ا٘
 : أٌداف إدارث الهَارد التشرٓج (3

خ٧٢ٜٗ ٛس٢ٛيج ٜٛ ا٣٢ٕ٘  ٦ّلإغاؼث ا٢ٛ٘اؼغ ا٘تفؼ٧ج  فبٛلا١٘غِ ا٧٘خٛذل 
٧٢ؼ٣ ؤضغ . ٢ٔث غّى ؤؿبؿ٧ج ٘ٙٛٝهٛج خ٢ٜٗإ٘غؼث ي٤ٙ اً٘ٛل ٢خخ٢ّؼ ١٧ّب ا٘تفؼ٧ج 

 : 18ٛذل ٦ّ ٛب ٦ٙ٧اغاؼث ا٢ٛ٘اؼغ ا٘تفؼ٧ج خخؤ٠غاِ ا٘ٛعخك٧ٜ ٦ّ اغاؼث ا٢ٛ٘اؼغ ا٘تفؼ٧ج ؤٜ 
 خ٧٢ٜٗ ٢ٔث يٛل ٛؿخٕؼث ٢ ٛٝخسج. 
 خ٧ٛٝج ا٢ٛ٘اؼغ ا٘تفؼ٧ج ٢ خن٧٢ؼ ؤغائ١ب. 
 خ٧٢ًل ؤّؼاغ ا٢ٛ٘اؼغ ا٘تفؼ٧ج يٜ س٢١غ٠ٚ ٛبغ٧ب ٢ ٧٢ًٝٛب. 
 ك٧بٝج ا٢ٛ٘اؼغ ا٘تفؼ٧ج ٢ ا٘ٛضبّهج ي٤ٙ ؿلاٛخ١ب ٢ ٛؿخ٣٢ ١ٛبؼخ١ب ٦ّ الأغاء. 
 ٧ٜٛ ٛؿب٠ٛخ١ب ا٘ٛؿخٛؼث ٦ّ ٝسبش ا٘ٛضبّهج ي٤ٙ ا٢ٛ٘اؼغ ا٘تفؼ٧ج ػاح اْ٘ٗبءث ٢ خإ

 .ؤ٠غاِ ا٘ٛٝهٛج
 : الؼلاكج تٓو الهشؤَلٓج الاسخهبػٓج لمشركبح َإدارث الهَارد التشرٓج  .3

٧ًختؼ ا٘تًغ الاسخٛبي٦ ٘ٙخ٧ٛٝج ا٘ٛؿخغاٛج ٦ّ ا٢٘ٔح ا٘ؼا٠ٜ ا٘ٛض٢ؼ ا٘ؼئ٧ؿ٦ ١٘ػا 
ا٘تفؼ٧ج، ؤ٥  ٦ّ٢ خنت٧ٕٟ ي٤ٙ ؤؼل ا٢٘أى ٢١ّ سؽء لا ٧خسؽؤ ٜٛ اغاؼث ا٢ٛ٘اؼغ. ا٢١ْٛ٘ٚ

ؤٟٝ ٦ّ خض٧ٕٓ ا٘تًغ الاسخٛبي٦ خخضٛل اغاؼث ا٢ٛ٘اؼغ ا٘تفؼ٧ج ٗل الأيتبء ا٘خ٦ خٕى ي٤ٙ يبخٓ 
 .ا٘ٛٝهٛج اخسبٞ ا٘ٛسخٛى

 :دَر الهَارد التشرٓج فْ خحلٓق الهشؤَلٓج الاسخهبػٓج لمشركبح (1
غاٛج ٧خْٓ ؤكضبة ا٘غؼاؿبح ا٘ٛخ٢ّؼث ض٢ل يلأج اغاؼث ا٢ٛ٘اؼغ ا٘تفؼ٧ج تب٘خ٧ٛٝج ا٘ٛؿخ

ؤٜ ٘ؿ٧بؿبح ٢ٛٛبؼؿبح ٠ػٞ الإغاؼث ا٘غ٢ؼ ا٘تبؼؽ ٦ّ ضد ٛٝهٛبح الأيٛبل ي٤ٙ الاٝعؼان 
٧٢خْٓ ؤكضبت١ب ؤٟٝ لا ٢٧سغ ٝٛن ؤ٢ ٢ٛٝػر . ٦ّ ٛؿبؼ ا٘ٛؿئ٧٘٢ج الاسخٛبي٧ج ٘ٙفؼٗبح

ّإؿؼغ . ٢ٛضغ ٧ؿٛص تخضغ٧غ ٛسبلاح خغعل اغاؼث ا٢ٛ٘اؼغ ا٘تفؼ٧ج ٦ّ خض٧ٕٓ ٠ػٞ ا٘ٛؿئ٧٘٢ج
١ّٝٛٚ ٜٛ . ٢ٛم٢و تغؼاؿج ٢س١بح ٝهؼ ٛعخْٙج ٧ٜٛٗ ا٘خنؼٓ ا٤٘ ؤ١ٛ٠بٗل ٜٛ خٝب٢ل ا٘
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تبغاؼث ا٢ٛ٘اؼغ ا٘تفؼ٧ج "ؤنٙٓ ي٤ٙ اغاؼث ا٢ٛ٘اؼغ ا٘تفؼ٧ج ا٘خ٦ خخض٤ٙ تب٘ٛؿئ٧٘٢ج الاسخٛبي٧ج 
خٙت٧ج ا٘خنًٙبح ا٘فؼي٧ج ٘لأّؼاغ ٦ّ "٧٢ؼ٣ ٧ّٟ كبضت١ب ؤٜ غ٢ؼ٠ب ٧خٛذل ٦ّ " 19ا٘ٛؿخغاٛج

٧ؽ٠ٚ ٢اغٛبس١ٚ ٦ّ فئ٢ٜ ا٘ٛٝهٛج ٢خغؼ٧ت١ٚ ي٤ٙ آذبؼ٠ب ي٤ٙ ٛسبلاح اغاؼث ا٘خ٧٧ُؼ ٢خضْ
ا٘ٛسخٛى تكْج يبٛج ٢٢مى عنن ٢٘ٔب٧ج ٢ضٛب٧ج ا٘ٛٝفأح تُؼل ا٘خ٧ٕٙق ٜٛ ا٘ٛعبنؼ 

٢ٛاؼغ ا٘تفؼ٧ج ٧خٛذل ٦ّ خن٧٢ؼ ٛٛبؼؿبح خؿٛص ٧ؼ٣ آعؼ ؤٜ غ٢ؼ اغاؼث ا٘" 20.ا٘ت٧ئ٧ج
الأ٤٘٢ خعق "٘ٙٛٝهٛج تب٘خض٦ٙ تب٘ٛؿئ٧٘٢ج الاسخٛبي٧ج ٢ٔغ ضكؼ٠ب ٦ّ ؤؼتًج ّئبح، 

الإسؼاءاح ا٘خ٦ خؿٛص تبضخؼاٚ ض٢ٕٓ الإٝؿبٜ ٦ّ اً٘ٛل، ٢ا٘ذب٧ٝج خعق الإسؼاءاح ا٘خ٦ 
ؿبح ا٘ضؿٝج اخسبٞ خؿٛص تخضؿ٧ٜ هؼ٢ِ ٢ٝ٢ي٧ج ا٘ض٧بث ٦ّ اً٘ٛل، ٢ا٘ذب٘ذج خعق ا٘ٛٛبؼ

٠٢ٝبٖ  "21.الأّؼاغ ٢ؤٛب ا٘ؼاتًج ّخعق ا٘خ٧ٕٙق ٜٛ آذبؼ ي٧ٙٛبح ايبغث ا٧١٘ٗٙج ي٤ٙ اً٘ٛبل
ٛسبلاح ا٘خغعل خٝضكؼ ٦ّ ٛسبلاح ٛضغغث ٦٠٢ ا٘كضج ٢ا٘ؿلاٛج ا٧ٝ١ٛ٘ج "ٜٛ ٧ؼ٣ ؤٜ 

خؿخ٧ًٜ "٧٢ؼ٣ آعؼ٢ٜ ؤٟٝ ٜٛ ؤسل خض٧ٕٓ ػٖ٘ " ٢.22ٛٗبّضج ٗل ؤفٗبل ا٘خ٧٧ٛؽ ٦ّ اً٘ٛل
ٗٛب ٢ؤٟٝ ." 23ٛبح تٛس٢ٛيج ٜٛ الأغ٢اح ؤ١ٛ٠ب تؼاٛز خ٧٢ٜٗ ٢خغؼ٧ة ضؼ٧ٗج الأّؼاغا٘ٛٝه

اغاؼث ا٢ٛ٘اؼغ "تب٘ٝؿتج ٨عؼ٧ٜ ّبٟٝ ٦ّ هل ا٘خض٦ٙ تب٘ٛؿئ٧٘٢ج الاسخٛبي٧ج ٘ٙفؼٗبح، ّبٜ 
ا٘تفؼ٧ج ٛنب٘تج تتػل ؤٗتؼ ٔغؼ ٜٛٛٗ ٜٛ ا٘ٛس٢١غاح ضخ٤ خسًل ٜٛ ا٘ٛٝهٛج خخكؼِ 

٢ٜ ػٖ٘ تإٜ خغعل مٜٛ ا٠خٛبٛبخ١ب ٛٛبؼؿبح سغ٧غث ؤ١ٛ٠ب خكؼّبح ٛؿئ٢٘ج اسخٛبي٧ب ٧٢ٗ
ا٘خ٧٢ٜٗ ٢ا٘خغؼ٧ة ي٤ٙ ا٘ٛغ٣ ا٘ن٧٢ل ٢الا٠خٛبٚ تب٘كضج ٢ا٘ؿلاٛج ا٧ٝ١ٛ٘ج ٢خض٧ٕٓ ا٘خ٢اؽٜ 
ت٧ٜ ا٘خؽاٛبح اً٘بٛل ا٧ٝ١ٛ٘ج ٢اً٘بئ٧ٙج ٢خنت٧ٓ ٛتغؤ اً٘غا٘ج ٦ّ الأس٢ؼ ٢ا٘ٛٗبّأح ٢خ٢م٧ص 

ٛفبؼٗج اً٘ٛبل ٦ّ الأؼتبش تٛعخِٙ ا٘نؼٓ ا٘ٛٛٗٝج  ا٨ّبٓ ا٧ٝ١ٛ٘ج ً٘ٙب٧ٜٙٛ ٢الأ٠ٚ ٜٛ ػٖ٘
٢ٔغ ػ٠ة آعؼ٢ٜ ا٤٘ ختؼ٧ؼ ا٘غ٢ؼ ا٘ػ٥ ٧سة ؤٜ خًٙتٟ اغاؼث ا٢ٛ٘اؼغ ا٘تفؼ٧ج " ٢.24ا٘ٛخبضج

ا٢ٛٝ٘ػر الإغاؼ٥ ا٘ػ٥ ٧خؼخة ي٧ٟٙ ٛٛبؼؿج "٧ّٛب ٧خًٙٓ تب٘خض٦ٙ تب٘ٛؿئ٧٘٢ج الاسخٛبي٧ج ؤٜ 
ا٘تفؼ٧ج ا٘غ٢ؼ الأؿبؾ ٧ّٟ ٢ٗ٧٢ٜ ػٖ٘ ا٘ٛؿئ٧٘٢ج الاسخٛبي٧ج ٧ٕم٦ تإٜ ٢ٗ٧ٜ ٢ٛٙ٘اؼغ 

تب٘ؿ٦ً ا٘غائٚ ٢ا٘ٛؿخٛؼ ٘خس٧ٝغ ٔغؼاح الأّؼاغ ٢ٗؿة ذٕخ١ٚ ٢٢لائ١ٚ ٘ٙٛٝهٛج، ٦ٗ٘٢ ٢ٗ٧ٜ 
ػٖ٘ لاتغ ٢ؤٜ ٧ؿٝغ ٘ٙٛكب٘ص ا٘ٛعخكج تبغاؼث ا٢ٛ٘اؼغ ا٘تفؼ٧ج ا٘ٛؿئ٧٘٢بح ا٢ٝٛ٘ن ت١ب ا٘خ٦ 

ب٘ٛفبؼٗج ٢تبغاؼث اْ٘ٗبءاح ٢خنت٧ٓ ٧سة ي١٧ٙب الا٠خٛبٚ ا٘ٛخؽا٧غ تبلإتغاو ؤ٢لا ذٚ تبلإغاؼث ت
٢ت١ػا ٧كتص تبؿخنبيج الإغاؼث ا٧ًٙ٘ب ٘ٙٛٝهٛج ؤٜ خخٕبؿٚ ٛى الأّؼاغ . ٛتغؤ خ٧٢ْل ا٘ؿٙنج

ؼئ٧ج ٛفخؼٗج خفس١ًٚ ي٤ٙ خت٦ٝ ا٧ٕ٘ٚ الأؿبؿ٧ج ٘ٙٛٝهٛج ٧٢ًختؼ٢ٜ ؤْٝؿ١ٚ فؼٗبء ٦ّ 
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ا٘تبضذ٧ٜ  ٢ٔغ ٔبٚ ؤضغ"٢.25م١ًب ٧٘٢ؾ ٛسؼغ ؤنؼاّب ٧٧ًٜٝٛ تخنت١ٕ٧ب ٢ا٘عم٢و ١٘ب
ا٘تبؼؽ٧ٜ ٦ّ ٛسبل ا٘ٛؿئ٧٘٢ج الاسخٛبي٧ج ٘ٙفؼٗبح تبضكبء سٛٙج ا٘ٛٛبؼؿبح ا٘خ٦ خؿٛص 
تب٘خض٦ٙ تب٘ٛؿئ٧٘٢ج الاسخٛبي٧ج ٧ّٛب ٧خًٙٓ تب٘تًغ الاسخٛبي٦ ٢أخؼش ٦ّ ػٖ٘ ؿخج يفؼ 
ٛٛبؼؿج س١ًٛب ٦ّ ؤؼتًج ّئبح ؼئ٧ؿ٧ج ٧إخ٦ ا٘خ٢ه٧ِ ي٤ٙ ؼؤؿ١ب ٢خ١٧ٙب الأس٢ؼ ٢ٛب ٧ؼختن 

ّخفٛل ّئج . "خ٧ٛٝج ا٢ٛ٘اؼغ ا٘تفؼ٧ج ٢ؤع٧ؼا ؼئ٧ج الإغاؼث ا٧ًٙ٘ب ٢ٛٙ٘اؼغ ا٘تفؼ٧جت١ب ذٚ 
ا٘خ٢ه٧ِ ٗل ٜٛ إ٘مبء ي٤ٙ اً٘ٝكؼ٧ج ٢خ٧ٛ١ـ تس٧ٛى ؤفٗبٟ٘ ٢اغٛبر الأّؼاغ ا٘ٛٝخ٧ٜٛ 
ا٤٘ الأ٧ٙٔبح ٢ٗػٖ٘ اً٘غا٘ج ٦ّ ا٢٘ك٢ل ا٤٘ ا٘ٛٝبكة ا٧ًٙ٘ب تُل ا٘ٝهؼ يٜ ا٘سٝؾ ؤ٢ 

ّخفٛل خض٧ٕٓ ا٘ٛؿب٢اث ٢اً٘غا٘ج ٦ّ ٛٝص الأس٢ؼ ٗٛب خفٛل ٛٝص  ؤٛب الأس٢ؼ. اً٘ؼٓ خ٢ؽ٧ى
. ا٘ٛٗبّأح ٢اً٘لا٢اح ا٘خ٦ خؿٛص ٘لأّؼاغ تخضؿ٧ٜ ٧ًٛفخ١ٚ ٢ا٘ؼّى ٜٛ ٛؿخ٢ا٠ٚ الاسخٛبي٦

٦ّ٢ ّئج خ٧ٛٝج ا٢ٛ٘اؼغ ا٘تفؼ٧ج ٧ّخٚ ا٘خؼ٧ٗؽ ي٤ٙ اغٛبر ا٘ٛخمؼؼ٧ٜ ٜٛ ٛعننبح ايبغث 
٧ة ا٘ػ٥ ٧ضؿٜ ْٗبءاخ١ٚ ٢ضؼ٧ج ا٘ٛٛبؼؿج إ٘ٝبت٧ج ا٧١٘ٗٙج ا٘ػ٧ٜ ّٕغ٢ا ٛٝبكة ف١ُٙٚ ٢ا٘خغؼ

ؤٛب ٦ّ ّئج ؼئ٧ج الإغاؼث ا٧ًٙ٘ب اخسبٞ ا٢ٛ٘اؼغ ا٘تفؼ٧ج ّخفٛل ٗل ٜٛ . ٢ٛٝى خف٧ُل إ٘كؼ
خ٧ّ٢ؼ ا٢ٕٛ٘ٛبح ا٘خ٦ خمٜٛ تٕبء ا٘ٛٝهٛج ٢اؿخٛؼاؼ٧ج ٝفبن١ب ٢غ٢ٛ٧ٛخ١ب ٛٛب ٧خؼخة ي٧ٟٙ 

سغ٧غث ٗٛب خفٛل ؤؿب٧٘ة ٢ؤٝٛبن  ا٘ضْبه ي٤ٙ ٛٝبكة ا٘فُل ا٢ٛ٘س٢غث ٢عٙٓ ٛٝبكة فُل
ا٘خؿ٧٧ؼ ا٘خ٦ خٕم٦ ي٤ٙ هب٠ؼث ٝغؼث تًل اْ٘ٗبءاح ٦ّ ا٘ٛٝبكة ا٘ضؿبؿج ٢ٗ٧٢ٜ ػٖ٘ 

 "              26.تخفس٧ى ٕٝل ا٘عتؼاح ٢ا١ٛ٘بؼاح
٦ّ٢ ٛسبل خض٧ٕٓ ا٘خٝبؿٓ ت٧ٜ ؿ٧بؿبح ا٢ٛ٘اؼغ ا٘تفؼ٧ج ٢ا٘ٛٛبؼؿبح ا٘ضؿٝج ٘ٙخض٦ٙ 

٢ً٘ل ؤ٠ٚ . ّٕغ ن٢ؼ تًل ا٘تبضذ٧ٜ ٝٛبػسب خخ٧ص ػٖ٘ تب٘ٛؿئ٧٘٢ج الاسخٛبي٧ج ٘ٙفؼٗبح،
٢ا٘ػ٥ ٧ؼ٣ ٧ّٟ   ٢ٛٝMartory  & Crozetػر ٢٠ ا٘ػ٥ سبء تٟ ٗل ٜٛ ٛبؼخ٢ؼ٥ ٢ ٗؼ٢ؽ٥ 

تٛذبتج غ٧٘ل ٧ؿٛص تب٘خضٗٚ ٦ّ ٛٛبؼؿبح اغاؼث ا٢ٛ٘اؼغ ا٘تفؼ٧ج ٢ا٘خ٦ "ٛعخك٢ٜ ؤٟٝ 
ق ا٘سغ٢ل ا٢ٛ٘ا٦٘ ٠ػا ٧٢ٙع" 27.ت٢اؿنخ١ب ٧ٜٛٗ خنت٧ٓ ا٘ٛؿئ٧٘٢ج الاسخٛبي٧ج ٘ٙفؼٗبح

 . ا٢ٛٝ٘ػر
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شٓبشبح َههبرشبح إدارث الهَارد التشرٓج الهىشسهج هغ هخطمتبح :  1سدَل ركن 
  Martory  & Crozetالهشؤَلٓج الاسخهبػٓج لمشركبح حشة هبرخَرّ َكرَزّ  

 ؿ٧بؿبح الأس٢ؼ
 خغي٧ٚ ا٘ٛؿب٢اث ٦ّ الأس٢ؼ ٛؿخ٧٢بح الأس٢ؼ

 ١بؼاح ا٘ٛٗخؿتج ٢خذ١ٝ٧ٛبالايخؼاِ تب٘ٛ خؼ٧ٗتج الأس٢ؼ

ا٘خؼ٧ٔج الاسخٛبي٧ج ً٘ٙٝكؼ 
 ا٘تفؼ٥

 اينبء الأ٧٢٘٢ج ٘ٙخؼ٧ٔج ٜٛ ا٘غاعل ي٤ٙ ضؿبة ا٘خؼ٧ٔج ٜٛ ا٘عبؼر نت٧ًج ٢ٝ٢ي٧ج ٛٝبكة اً٘ٛل
 ا٘خٝتئ تب٨ذبؼ الاسخٛبي٧ج ٘ٙع٧بؼاح الاؿخؼاخ٧س٧ج ٘ٙٛٝهٛج اغاؼث اْ٘ٗبءاح 

 ا٘خ٢ه٧ِ ٢الإغٛبر
 الايخ٧بؼ ا٘خ٢ٝو يٝغ ا٘خ٢ه٧ِ ٢مى ؿ٧بؿج خإعػ ت٧ًٜ 

 خفس٧ى خ٢ه٧ِ اْ٘ئبح اً٘ٛبٔج
  اغاؼث ا٘ٛؿبؼ ا٦ٝ١ٛ٘ ً٘ٙٛبل

 ا٘خ٧٢ٜٗ ٢ا٘خغؼ٧ة
 خؼ٧ٔج ٢خن٧٢ؼ الايخؼاِ تب٘عتؼاح ٢ا١ٛ٘بؼاح ا٘ٛٗخؿتج 

 خغؼ٧ة اً٘ٛبل ي٤ٙ ا٘خ٢ٝٗ٘س٧بح ا٘ضغ٧ذج ٘لايلاٚ ٢الاخكبل

 هؼ٢ِ ٢خٝه٧ٚ اً٘ٛل
  ٢مى ٛعنن ٘خضؿ٧ٜ هؼ٢ِ اً٘ٛل

 خن٧٢ؼ تؼاٛز ٘خض٧ٕٓ ا٘خ٢آّ ت٧ٜ ا٘ض٧بث ا٧ًٙٛ٘ج ٢ ا٘ض٧بث اً٘بئ٧ٙج
 ا٘خؼ٧ٗؽ ي٤ٙ تٝبء ٛٝهٛج ٛخًٙٛج  

 ا٘ٛٝبط الاسخٛبي٦ 
 ٢مى تؼاٛز ٢ٙ٘ٔب٧ج ٜٛ ا٘خ٧ُة  ا٘خ٧ُة

اسؼاء اؿخٕكبءاح خؿٛص تب٘خًؼِ ي٤ٙ ؤؿتبة خؼٖ اً٘ٛبل  غ٢ؼاٜ اً٘ٛل
 ٢٘هبئ١ْٚ غاعل ا٘ٛٝهٛج

 ٛجك٢ؼث ٢ؿًٛج ا٘ٛٝه
 اسؼاء اؿخٕكبءاح خؿٛص ت٧ٕبؾ ا٘ٛٝبط الاسخٛبي٦ غاعل ا٘ٛٝهٛج ا٘ك٢ؼث ٢ا٘ؿًٛج ا٘غاع٧ٙج 

 خن٧٢ؼ ا٘ٙفؼاٗج ٛى ٧٠ئبح ا٘خ٧٢ٜٗ ٢ا٘خغؼ٧ة  ا٘ك٢ؼث ٢ا٘ؿًٛج ا٘عبؼس٧ج
 خن٧٢ؼ تؼاٛز خفسى الأيٛبل ا٘ع٧ؼ٧ج

Source : Amaury GRIMAND et Isabelle VANDANGEON-DERUMEZ, les modes 

d’appropriation de la RSE et leurs impacts sur la fonction ressources humaines : nouveaux 

comportements, nouvelle GRH, du 17 au 19 novembre 2010, Saint – Malo, France, p. 7. 
ٜٛ سٛٙج ا٨ؼاء ٢٢س١بح ا٘ٝهؼ ا٘خ٦ خٚ يؼم١ب ؤيلاٞ ٧خمص ؤٜ ٘ٙخض٦ٙ تب٘ٛؿئ٧٘٢ج 

٘ٙفؼٗبح ؤذؼا ٛتبفؼ ي٤ٙ اً٘ٝكؼ ا٘تفؼ٥ ٜٛ علال ا٘غ٢ؼ ا٘ػ٥ ٧سة ي٤ٙ الاسخٛبي٧ج 
ّٛٝهٛبح الأيٛبل ضخ٤ ٢اٜ ٗبٜ خًه٧ٚ الأؼتبش ٘كب٘ص ا٘ٛؿب٧ٛ٠ٜ . اغاؼث ا٢ٛ٘اؼغ ا٘تفؼ٧ج

٧ت٤ٕ ٢٠ ٠غ١ّب الأؿ٤ٛ، الا ؤ١ٝب ٛنب٘تج تعٙٓ ٛٝبكة يٛل سغ٧غث ٢ا٘ٛضبّهج ي٤ٙ خٖٙ 
ٗٛب ؤ١ٝب ٛنب٘تج تبلا٠خٛبٚ ا٘خ٧٢ٜٗ ا٘ػ٥ . ٛسبلاح يغ٧غثا٢ٛ٘س٢غث ٢خ٧ّ٢ؼ ا٘ضٛب٧ج ً٘ٙٛبل ٦ّ 

٧ؿبيغ ٦ّ ا٘ؼّى ٜٛ ٛؿخ٣٢ الأّؼاغ ٢خضؿ٧ٜ ْٗبءخ١ٚ ٢ؤغاء٠ٚ ػٖ٘ ؤ١ٝب ٦ّ ضبسج غائٛج ا٤٘ 
٢ي٧ٟٙ، ّبٟٝ ؤٛبٚ ؤغاؼث ا٢ٛ٘اؼغ ا٘تفؼ٧ج ذلاذج خضغ٧بح ٧سة . اْ٘ٗبءاح ا٘تفؼ٧ج ا٘ٛخعككج

٧٢ٝسٚ ا٘ذب٦ٝ يٜ ؼّى ا٘خضغ٥ . ؿ٧ٜ ْٗبءخ١ٚؼ١ًّب، الأ٢ل ٧خٛذل ٦ّ خض٧ْؽ اً٘ٛبل ٢خض
ؤٛب ا٘ذب٘د ٢١ّ ؤٜ ٧كتص اً٘بٛل . الأ٢ل ٢٠٢ ؤٜ خضٕٓ ا٘ٛٝهٛج ؼ٠بٜ ٗؿة ذٕج يٛب١٘ب

٢تؼّى ٠ػٞ . يٝكؼا ٛؿئ٢لا غاعل ا٘ٛٝهٛج ٧خضٛل ا٘ٛؿئ٧٘٢ج ٛذٟٙ ٛذل ٛؿئ٦٘٢ ا٘ٛٝهٛج
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ح ا٘خ٧ٛٝج ا٘ٛؿخغاٛج ا٘خضغ٧بح ا٘ذلاذج، ّبٜ ا٘ٛٝهٛج خ٢ٜٗ ٔغ ٗؿتح ؼ٠بٝب ١ٛٛب ٜٛ ؼ٠بٝب
٢ٟٛٝ ٝعٙق ا٤٘ ؤٜ اً٘ٝكؼ ا٘تفؼ٥ ٧ًختؼ ٛكغؼ ذؼ٢ث . ٢٠٢ ؤٜ خضٕٓ ا٘تًغ الاسخٛبي٦

٘ٙٛئؿؿج، ض٧د ؤٜ ١٘ٚ ٛكٙضج ١ٛٛج لا خٕخكؼ ي٤ٙ الأس٢ؼ ّضؿة تل خخًغا٠ب ا٤٘ خ٧ّ٢ؼ 
ّبً٘ٛبل . هؼ٢ِ يٛل ٛلائٛج ٗٛض٧ن اً٘ٛل، ا٘خ٧٢ٜٗ ٢ا٘خغؼ٧ة ٢ٗػٖ٘ ٝهبٚ ٘ٙض٢اّؽ

تفٗل ا٧سبت٦ ٦ّ خضؿ٧ٜ ٢ٝي٧ج الإٝخبر ٢ا٘عغٛبح، ٢ٗػا اتخٗبؼ نؼٓ سغ٧غث ٧ؿب٢ٛ٠ٜ ٢
 .  ً٘ٙٛل

الفَائد الهخرختج ػمِ ههبرشبح إدارث الهَارد التشرٓج فْ الخحمْ تبلهشؤَلٓج  (2
 :      الاسخهبػٓج لمشركبح 

٧ٜٛٗ لإغاؼث ا٢ٛ٘اؼغ ا٘تفؼ٧ج ؤٜ خ٢ٜٗ غاًّب ١ٛٛب تب٘ٝؿتج ٘ٙٛٝهٛج ا٘خ٦ خؼ٧غ خت٦ٝ 
٦ٗ٘٢ ٧خضٕٓ ػٖ٘ لاتغ ؤٜ خًٙة ٠ػٞ الإغاؼث غ٢ؼا اؿخؼاخ٧س٧ب . كؼّبح ا٘ٛؿئ٢٘ج اسخٛبي٧با٘خ

٠٢ػا ٛب ٧ؿبيغ  .٢ٗ٧٢ٜ ػٖ٘ تبفؼا١ٗب ٦ّ اخعبػ إ٘ؼاؼاح الإؿخؼاخ٧س٧ج اً٘بٛج ٘ٙٛٝهٛج
ا٘ٛٝهٛبح ي٤ٙ ؤٜ خخضكل ي٤ٙ تًل ٜٛ ا٢ْ٘ائغ ك١ْٝب ا٘تًل ا٤٘ ذلاذج ّئبح، ٢ّائغ 

ّإ٠ٚ ا٢ْ٘ائغ . "خكبغ٧ج ن٧٢ٙج ا٘ٛغ٣ ٢ّ٢ائغ أخكبغ٧ج ٔك٧ؼث ا٘ٛغ٣اؿخؼاخ٧س٧ج ٢ّ٢ائغ أ
ؤٛب . الإؿخؼاخ٧س٧ج ٦٠ ٛٝبط اسخٛبي٦ ٛؿخٕؼ ٢خمبّؼ س٢١غ اً٘ٛبل ض٢ل ٛفؼ٢و ا٘ٛٝهٛج

ا٢ْ٘ائغ الأخكبغ٧ج ي٤ٙ ا٘ٛغ٣ ا٘ت٧ًغ ٧ّٜٛٗ ضكؼ٠ب ٦ّ خضؿ٧ٜ خٝبّؿ٧ج ا٘ٛٝهٛج ٢خضؿ٧ٜ 
الأخكبغ٧ج ي٤ٙ ا٘ٛغ٣ إ٘ك٧ؼ ّخٜٗٛ ٦ّ اؼخْبو ؤٛب ا٢ْ٘ائغ . الأغاء ٢تب٘خب٦٘ ٝخبئس١ب

٢ٟٛٝ ختؼؽ ٛٗبٝج ٢غ٢ؼ اغاؼث ا٢ٛ٘اؼغ ا٘تفؼ٧ج ٦ّ خضٛل الأيتبء ا٘خ٦ " 28.ٛؿخ٧٢بح الإٝخبس٧ج
ٗٛب ٧تؼؽ اٜ . خٕى ي٤ٙ ا٘ٛٝهٛج اخسبٞ ا٘ٛسخٛى خض٧ٕٕب ٘ٙتًغ الاسخٛبي٦ ٘ٙخ٧ٛٝج ا٘ٛؿخغاٛج

ٗؾ ا٧سبتب ي٤ٙ الأغاء اً٘بٚ ٘ٙٛٝهٛج ٛٛب خنت٧ٓ ا٘ؿ٧بؿبح ٢ا٘ٛٛبؼؿبح اْ٘ٛكٙج ؤيلاٞ ٧ًٝ
٧خ٧ص ١٘ب ؤٜ خذتح ٢ختؼ٠ٜ ؤٛبٚ ا٘ٛسخٛى ا٘ػ٥ خٝفن ٧ّٟ ؤ١ٝب خخت٤ٝ ا٘خكؼّبح ا٘ٛؿئ٢٘ج 

٢تخضٛل ٠ػٞ ا٘ٛؿئ٧٘٢ج خ٢ٜٗ ا٘ٛٝهٛج ٔغ عنح عن٢ث ٝض٢ خض٧ٕٓ ا٘خ٢آّ ت٧ٜ . اسخٛبي٧ب
 . ٧جا٘ٛخنٙتبح الأخكبغ٧ج ٢الا٘خؽاٛبح الاسخٛبي٧ج تل ٢ضخ٤ ا٘ٛسخًٛ
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IV.  هىبكشج ىخبئز الدراشج الخطتٓلٓج: 
 : الخؼرٓف تبلهؤششج هحل الدراشج  .1

٢ا٘خر٦ ٠ر٦ اعخكربؼ     (EMBAG)ه١ؼح ٛئؿؿج ا٘خ٢ه٧رة ٢ّٝر٢ٜ ا٘نتبيرج    
، ٦٠٢ فؼٗج ٛؿب٠ٛج 9111س٧ٙ٧٢ج  22تتؼر ت٢يؼ٧ؼ٧ز ٦ّ  ٢BAG  EMBALLAGE٘ٗٙٛخر٦ 

 . ؼ٢٧ٙٛ٥ٜ غ٧ٝبؼ سؽائ 033ٛٙٗب ٘ٙغ٢٘ج ؼؤؿٛب١٘ب الاسخٛبي٦ 
٢ٔغ ه١ؼح ٠ػٞ ا٘ٛئؿؿج ٦ّ ف١ٙٗب إ٘ب٦ٝ٢ٝ ا٘ضب٦٘ ٝخ٧سج ؿ٧بؿبح الإكلاش الأخكبغ٥ 
٦ّ ا٘سؽائؼ ٢ا٘ػ٥ خؼخة ي١٧ٙب ايبغث ٧٠ٗٙج ٗتؼ٧بح ا٘فؼٗبح ا٢٘ن٧ٝرج، ض٧رد ؤٜ ٠رػٞ    
ا٘ٛئؿؿج ٗبٝح ٦ّ ا٘ؿبتٓ ٢ضغث اٝخبس٧ج ا٘خبتًج ٘ٙٛئؿؿج ا٢٘ن٧ٝج ٘ٙكرٝبيبح ا٘ؿر٢ٙ٧ٙ٧ؽ٧ج   

SONIC . ٢ٔغ خْٗٙح تٟ فرؼٗج   9191ٛب٥  99اٝسبؽ ٛفؼ٢و ا٘ٛئؿؿج تخبؼ٧ظ ٕ٘غ فؼو ٦ّ
٢غعٙح ا٘ٛئؿؿرج ّر٦   .  9191ؤ٢ح  ٢23اٝخ١ح ؤفُبل ا٘ٛفؼ٢و ٢٧ٚ . INGECOؤ٧نب٧٘ج 

 .9191سب٦ْٝ  99الإٝخبر تخبؼ٧ظ  
٦ّ ا٘ٛٝنٕج ا٘كٝبي٧ج نؼ٧ٓ ا٘ٛؿ٧ٙج ت٢لا٧ج تؼر ت٢يؼ٧ؼ٧ز،  (EMBAG)خٕى ٛئؿؿج 

١٘٢ػا . ٠ٗخبؼ ٠9.1ٗخبؼ خٛذل ا٘ٛؿبضج اُ٘ٛنبث ١٧ّب  21خٕغؼ ة  ٢خخؼتى ي٤ٙ ٛؿبضج اسٛب٧٘ج
ٗرٚ   233ًّٜ ا٘ٛنبؼاح، ٦١ّ ختًغ يٜ ٛنبؼ ٔؿٝن٧ٝج ة . ا٢ٛ٘ٔى ؤ٧ٛ٠ج اؿخؼخ٧س٧ج تبؼؽث
٢يٜ ا٢ٛ٘اٝئ، ّختًرغ  . ٗٚ 51ٗٚ ٢يٜ ٛنبؼ ؿن٧ِ ة  ٢243يٜ ٛنبؼ ا٘سؽائؼ اً٘بكٛج 

ٗٛب ختًغ يٜ ا٘ؿٗج ا٘ضغ٧غ٧رج ٘ترؼر   . ٚٗ 243ٗٚ ٢يٜ ٧ٛٝبء اً٘بكٛج 233يٜ ٧ٛٝبء تسب٧ج 
 1ؤٛب يٜ ا٘نؼٓ، ّب٘ٛئؿؿج تٛضبػث ا٘نؼ٧ٓ ا٘ر٢ن٦ٝ ؼٔرٚ   . ٛخؼ ّٕن 133ت٢يؼ٧ؼ٧ز ة 

 .1ٚٙٗا٘ػ٥ ٧ؼتن ا٘سؽائؼ اً٘بكٛج ٢ٔؿٝن٧ٝج ٧٢٢تًغ ي١ٝب ا٘نؼ٧ٓ ا٘ؿ٧بؼ ة

خ٢ٕٚ ا٘ٛئؿؿج تبٝخبر ٢ؿبئل ا٘خًتئج ٢ا٘خ٧ُِٙ، ٢اُ٘لاِ ٘ٚ ٧ًغ ٦ّ ا٢١ْٛ٘ٚ ا٘خؿر٦ٕ٧٢  
ا٘ضغ٧د ػٖ٘ ا٘ف٦ء ا٘ٛض٧ن تب٘ؿٙى ٢ا٘ػ٥ ١٧غِ ّٕن ٘ضْه١ب ٜٛ ا٘خِٙ تل ؤكتص مرؼ٢ؼث  

ّتبلإمربّج  . لا ٛٝبق ١ٝٛب ٢سؽء ١ٛٚ ٜٛ اؿخؼاخ٧س٧ج ا٘خؼ٧٢ز تب٘ٝؿتج ٘ٙٗذ٧ؼ ٜٛ ا٘ٛٝخسبح
ا٤٘ غ٢ؼٞ ا٘خًؼ٦ْ٧، ٢تب٘خب٦٘ ؤكتص سؽءا ؼئ٧ؿ٧ب ٦ّ ا٘ٛٝخسربح ٢ؤضرغ ٛضرغغاح ا٘ٝسربش     

خز يغغا ٗت٧ؼا ٜٛ ؤ٢ٝاو الأ٧ٗبؾ ٢اً٘ٙة ٛعخْٙج الأضسربٚ ٢ا٘خر٦   ّب٘ٛئؿؿج خٝ. ٢اْ٘فل ٟ٘
 ٧G.C (Sacsٜٛٗ اغؼاس١ب مٜٛ ذلاد عن٢ن ٛٝخسبح ٦٠٢ الأ٧ٗبؾ ػاح ا٘ضسٚ  ا٘ٗت٧رؼ  

grande contenance )    ٢الأ٧ٗبؾ ػاح ا٘ضسرٚ ا٘ٛخ٢ؿرن ٢ا٘كر٧ُؼP.M.C (moyenne 

contenance Sacs petite et )٢اً٘ٙة إ٘بتٙج ٘ٙن٦. 
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 :ل ا٘خب٦٘ ٢٧مص ا٘نبٔج الإٝخبس٧ج ا٘ؿ٧٢ٝج ضؿة ا٢ٛ٘اغ ؤ٢ عن٢ن ا٘ٛٝخ٢سبح٢ا٘سغ٢
 الطبكج الإىخبسٓج الشىَٓج حشة الهَاد أَ خطَط الهىخَسبح: 2السدَل ركن 

 (ا٘ٝهؼ٧ج ) ا٘نبٔج  ا٘ٛبغث
  G.Cالأ٧ٗبؾ ػاح ا٘ضسٚ ا٘ٗت٧ؼ 

  P.M.Cالأ٧ٗبؾ ٜٛ ا٢ٝ٘و 
 اً٘ٙة إ٘بتٙج ٘ٙن٦ 

 نٜ 15111
 نٜ  15511
 نٜ  4511

 نٜ  35111 ا٘ٛس٢ٛو 

 ا٢٘ذبئٓ ا٘غاع٧ٙج ٘ٙٛئؿؿج :الهضدر
٢خ٢سٟ الأ٧ٗبؾ ا٘ٗت٧ؼث ا٘ضسٚ ا٤٘ ا٘ٛئؿؿربح ا٘ٛض٧ٙرج ا٘ٛعخكرج ّر٦ اٝخربر      

ؤٛب الأ٧ٗبؾ ا٘ك٧ُؼث ٦١ّ ٢ٛس١ج ا٘ر٤ ؤَرؼال يرغث،    . الإؿٛٝح، ا٘ستؾ ٢ا٘ؿ٧ٛغ
ؿبؾ ا٘ر٤ خًتئرج   ٍٗٙ ٦٠٢ ٢ٛس١ج تبلأ 1ٌ ا٤٘  ٧٢213ٜٛٗ اؿخعغا١ٛب ٘لأ٢ؽاٜ ٜٛ 

ؤٛب ٧ّٛب ٧خًٙٓ تبً٘ٙة إ٘بتٙج ٘ٙن٦ ّب١ٝب خفٗل ؤٗذؼ ا٘عنر٢ن  . ٢خ٧ُِٙ ا٢ٛ٘اغ اُ٘ػائ٧ج
الإٝخبس٧ج خ٢ٝيب ٧٢ٜٛٗ ضكؼ ؤ٠ٚ الأ٢ٝاو ا٘خ٦ خؿ١ٔ٢ب ا٘ٛئؿؿج ٦٠٢ اً٘ٙة ا٢ٛ٘س١رج  
٘خ٧ُِٙ الأغ٧٢ج ٢اً٘ٙة ا٢ٛ٘س١ج ٢ٛٙ٘اغ اُ٘ػائ٧ج ٢ا٘ض٧٢ٙبح ٢اً٘ٙة ا٢ٛ٘س١رج ٘لأضػ٧رج   

 .ك٧ُؼث ا٘ضسٚ جتؾ ٢اً٘ٙة ا٢ٛ٘س١ج ٘لأس١ؽث ا١ٗ٘ؼتبئ٧ج ٢ا٘ٛٝؽ٢٧٘ا٘ٛلا

 : هىبكشج الدراشج الخطتٓلٓج  .2
٧خٚ خٕؿ٧ٚ اً٘ٝبكؼ ا٘خ٦ خضخ١٧٢ب ٛٝبٔفج ا٘ضب٘ج ا٧ًٙٛ٘ج ٢ّٓ اْ٘ؼمتبح ا٘ذلاذج ا٘ٛنؼ٢ضج 

 : ٘ٙغؼاؿج
ل فْ ههبرشخٍب لمهشؤَلٓج الإسخهبػٓج لمشركبح، خحخرن الهىظهج ك: الفرضٓج الأَلِ  (1

 .كَاىٓو َخشرٓؼبح الؼهل الخْ خحهْ َخحفظ لمهَارد التشرٓج حلَكٍن الأشبشٓج
ي٤ٙ ا٘غ٢٘ج ٢ؿ١ؼ يٛل ٢ٔا٧ٜٝ ٢خفؼ٧ًبح  ٢س٢غخ١غِ ا٘غؼاؿج  ا٤٘ ا٘خإٗغ ٜٛ 

 الاسخٛبي٦ ٛخبتًج ا٘خن٢ؼاح ٦ّ ا٘ٛسبل٦ّ ٛسبل  جاضخؼا١ٛب ٢ا٘غ٢ؼ ا٘ػ٥ خًٙتٟ ا٘ٛئؿؿ
 .ا٘خ٦ خكغؼ ٜٛ ا٘ؿٙنبح ا٧ٛ٢ًٛ٘ج

اكغاؼ ٢خنت٧ٓ ؤ٠ٚ تغا٧ج  1991ٕ٘غ ٗبٝح ؿٝج سبل ا٘خفؼ٧ًبح الاسخٛبي٧ج، ٦ّ ٛ
 : ٧٢إخ٦ ي٤ٙ ؼؤؿ١ب٦ّ ا٘سؽائؼ ٢ٔا٧ٜٝ اً٘ٛل 

 إ٘ب٢ٜٝ ا٘ٛخًٙٓ تب٢٘ٔب٧ج ٢خؿ٧٢ج ا٘علاّبح ا٘سٛبي٧ج ٦ّ اً٘ٛل ٢ ٛٛبؼؿج ضٓ الإمؼاة  -
 إ٘ب٢ٜٝ ا٘ٛخًٙٓ تًلأبح اً٘ٛل -
 إ٘ب٢ٜٝ ا٘ٛخًٙٓ تٛٛبؼؿج ا٘ضٓ إ٘ٝبت٦ -
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 إ٘ب٢ٜٝ ا٘ٛخًٙٓ تخْخ٧ـ اً٘ٛل -
اٜ ؤ٠ٚ ٛب ٧ٛ٧ؽ ٠ػٞ ا٢ٕ٘ا٧ٜٝ ٢٠ ا٘ضغ ٜٛ خغعل ا٘غ٢٘ج ٦ّ اً٘لأبح ت٧ٜ اً٘ٛبل 
٢ؤكضبة اً٘ٛل ٢ٗػٖ٘ ّؿص ا٘ٛسبل ؤٛبٚ ؤنؼاِ يلأج اً٘ٛل ٘خك٢ؼ ؤ٢ؿى ٢ؤفٛل 

ٗٛب ؼٗؽح ٠ػٞ ا٢ٕ٘ا٧ٜٝ ي٤ٙ خٗؼ٧ؾ ٛتغؤ ا٘خْب٢ل . ٢ٕٙ٘ايغ ا٘خ٦ خضٗٚ ٠ػٞ اً٘لأبح
 .٦ ٢ٛتغؤ ا٘ض٢اؼ ٦ّ ا٘خْٗل تبٝفُبلاح اً٘ٛبلا٘سٛبي

٢ؤكغؼح ٢ؽاؼث اً٘ٛل ٢ا٘مٛبٜ الاسخٛبي٦ سٛٙج ٜٛ ا٘ٝك٢ق ا٘خٝه٧ٛ٧ج ٦ّ ٛسبل 
 : ا٢٘ٔب٧ج ٜٛ الأعنبؼ ا٧ٝ١ٛ٘ج ٢ا٘خ٦ خخًٙٓ تٛب ٦ٙ٧

ا٢ٕ٘ايغ ا٘عبكج ا٘ٛنتٕج ي٤ٙ اً٘ٝبكؼ ؤ٢ ا٢ٛ٘اغ ؤ٢ ا٘ٛؿخضمؼاح ا٘عنؼث ٦ّ ؤٛبٜٗ  -
 اً٘ٛل

 ٧٢ج الأيمبء ٢ٛٝغ٢ت٦ ا٢٘ٔب٧ج ا٘كض٧ج ٢الأٜٛا٘ٙسبٜ ا٘ٛخؿب -
 كلاض٧بح ٘سٝج ٛب ت٧ٜ ا٘ٛئؿؿبح ٢ٙ٘ٔب٧ج ا٘كض٧ج ٢الأٜٛ ٢خف١ٙ٧ٗب ٢خٝه١ٛ٧ب ٢ؿ٧ؼ٠ب -
فؼ٢ن اٝفبء ٛكٙضج ا٢٘ٔب٧ج ا٘كض٧ج ٢الأٜٛ ٦ّ ٢ؿن اً٘ٛل ٢خٝه١ٛ٧ب ٢ؿ٧ؼ٠ب ٢ٗػا  -

 كلاض٧بخ١ب
٢٘ج ا٘سؽائؼ٧ج ٔبٛح تبلإمبّج ا٤٘ ا٢ٕ٘ا٧ٜٝ ٢ا٘خفؼ٧ًبح ا٘ؿبْ٘ج ا٘ػٗؼ، ّبٜ ا٘غ

تب٘ٛكبغٔج ي٤ٙ سٛٙج ٜٛ اً٘ٛب٠غاح ٢الاخْب٧ٔبح ا٘غ٧٘٢ج ػاح ا٘كٙج، ض٧د خٛح ا٘ٛكبغٔج 
اخْب٧ٔج غ٧٘٢ج، ٜٛ ت١ٝ٧ب الاخْب٧ٔبح ا٘غ٧٘٢ج ا٘ذٛب٧ٝج الأؿبؿ٧ج ٢ا٘خ٦  59ٜٛ ٔتل ا٘سؽائؼ ي٤ٙ 

ي١٧ٙب ٢خ٧٧ِٗ خًختؼ٠ب ٛٝهٛج اً٘ٛل ا٘غ٧٘٢ج ٜٛ ا٧٘٨بح ا٘س٠٢ؼ٧ج ا٘خ٦ ٧ؿخٙؽٚ ا٘خكغ٧ٓ 
ضهؼ يغ٧غث ؤ١ٛ٠ب ا٘خفؼ٧ى ا٢٘ن٦ٝ ١ًٛب ٢٢مًٟ ض٧ؽ ا٘خ٧ْٝػ ا٦ًْٙ٘، ٦٠٢ خعق ا٘ٛسبلاح 

ا٘ٛؿب٢اث ٦ّ ٢ا٘خْب٢ل ا٘سٛبي٦ ٢ا٘ضؼ٧ج إ٘ٝبت٧ج ٢ضٛب٧ج ا٘ضٓ إ٘ٝبت٦ ٢اً٘ٛل ا٘ستؼ٥ 
 .ضهؼ خف٧ُل الأنْبل٢ؿٜ اً٘ٛل ٢يغٚ ا٘خ٧٧ٛؽ ٧ٛ٢غاٜ الأس٢ؼ 

خؿ١ؼ ػٖ٘ ؤ١ٝب لأبح ٢ن٧غث ٛى ا٘ؿٙنبح ا٧ٛ٢ًٛ٘ج ؿج خؼتن١ب ي٢غؼٛا٘ جٜ ا٘ٛئؿؿا
٠ػا تٛخبتًج ا٘خن٢ؼاح ٦ّ خ٢ٕٚ ٗٛب ؤ١ٝب . ا٘ٛػ٢ٗؼث ؤيلاٞي٤ٙ اضخؼاٚ ا٢ٕ٘ا٧ٜٝ ٢ا٘خفؼ٧ًبح 

  .ا٘خ٦ ٔغ خكغؼ ٜٛ ا٘ؿٙنبح ا٧ٛ٢ًٛ٘ج ٢ا٘خ٦ ٔغ ٢ٗ٧ٜ ١٘ب خإذ٧ؼ ي٤ٙ ا٘ٛئؿؿج ا٘ٛسبل
خًختؼ ٜٛ مٜٛ الأ٢ٛؼ ا٘ٛئذؼث  اً٘ٛل ٦ّ ا٘سؽائؼ٢ٔا٧ٜٝ ٢خفؼ٧ًبح ٢ٟٛٝ ٧ؿخٝخز ؤٜ 

١ّػٞ ا٢ٕ٘ا٧ٜٝ خمٜٛ ض٢ٕٓ اً٘ٛبل ض٧د . تغؼسج ٗت٧ؼث ٦ّ ٛؿئ٧٘٢ج ا٘ٛئؿؿبح اخسبٞ يٛب١٘ب
ؤ١ٝب خستؼ ا٘ٛئؿؿبح ي٤ٙ مؼ٢ؼث الا٠خٛبٚ تب٘كضج ٢ا٘ؿلاٛج ا٧ٝ١ٛ٘ج ً٘ٙٛبل ٢مؼ٢ؼث 
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ٛغ٢ّيج ٢س٢غ نة اً٘ٛل ٢خْٗل ٠ػٞ ا٢ٕ٘ا٧ٜٝ ؤ٧مب ضٓ اً٘بٛل ٦ّ ا٘ضك٢ل ي٤ٙ اً٘نل ا٘
 .الأسؼ ٦٠٢ ؤ٧مب خضغغ ٛغث اً٘ٛل إ٘ب٧ٝ٢ٝج

إو الشؼْ ىحَ الخحمْ تبلهشؤَلٓج الإسخهبػٓج، ٓخَسة ػمِ الهىظهج : الفرضٓج الذبىٓج  (2
  .اػختبر الهَارد التشرٓج ذاح َزو اشخراخٓسْ ٌبن

خ١غِ ا٘غؼاؿج ا٤٘ ا٘خًؼِ ي٤ٙ ا٧ْ٧ٗ٘ج ا٘خ٦ ٧خٚ ت١ب ايختبؼ ا٢ٛ٘اؼغ ا٘تفؼ٧ج ػاح ٢ؽٜ 
خؼاخ٧س٦ ٠بٚ غاعل ا٘ٛئؿؿج ٜٛ علال الا٠خٛبٚ تخن٧٢ؼ اْ٘ٗبءاح ا٘تفؼ٧ج ي٤ٙ ا٘ٛغ٧٧ٜ اؿ

الايخٛبغ ي٤ٙ ٢ٝٔاح ٘ٙض٢اؼ ٛى اً٘ٛبل عغٛج ٘خض٧ٕٓ الأ٠غاِ ٢ إ٘ك٧ؼ ٢ا٘ٛخ٢ؿن الأسل
ا٘ؿ١ؼ ي٤ٙ افتبو ؼَتبح اً٘ٛبل عغٛج ٘خض٧ٕٓ الأ٠غاِ اً٘بٛج ٢ٗػٖ٘ اً٘بٛج ٘ٙٛئؿؿج 

ؼ٠بٝب ؼاتضب  ا٘خب٧٘جاً٘ٝبكؼ  ئؿؿجٛضب٢٘ج ا٘خإٗغ ٜٛ ايختبؼ ا٢ٛ٘ػٖ٘ ٜٛ علال  .٘ٙٛئؿؿج
 : تب٘ٝؿتج ١٘ب 

 ٢ؼؿ٧ٛج لاغاؼث ا٢ٛ٘اؼغ ا٘تفؼ٧ج ٢امضج٢س٢غ ؿ٧بؿج  -
الا٠خٛبٚ تخن٧٢ؼ اْ٘ٗبءاح ا٘تفؼ٧ج ي٤ٙ ا٘ٛغ٧٧ٜ إ٘ك٧ؼ ٢ا٘ٛخ٢ؿن الاسل ٜٛ علال  -

ج ٘لأّؼاغ الايخٛبغ ي٤ٙ ٛعننبح خ٧٢ٜٗ ٢خغؼ٧ة خخٛبف٤ ٢الاضخ٧بسبح ا٘ض٧ٕ٧ٕ
 ٢ا٘ٛئؿؿج ٦ّ آٜ ٢اضغ 

ٛؼايبث الاخْب٧ٔج ا٘سٛبي٧ج ٘ٙٛئؿؿج ٘ٗل اً٘ٝبكؼ ا٘خ٦ خؿٛص تخض٧ٕٓ ا٘ٛؿب٢اث ٦ّ ضؿبة  -
 الأس٢ؼ ٢ا٘ض٢اّؽ ا٘خ٦ خٛٝص ٘ٛعخِٙ فؼائص اً٘ٛبل

 ٢س٢غ اسؼاءاح ٛٗخ٢تج خٝهٚ ٧ْ٧ٗج خؿ٧٧ؼ ا٘ٛؿبؼ ا٦ٝ١ٛ٘ ً٘ٙبٛل -
ئؿؿج تٛب ٧عغٚ خض٧ٕٓ ؤ٠غا١ّب ٧٢ؼّى ٜٛ ٢س٢غ اسؼاءاح ٛٗخ٢تج خٝهٚ ا٘خؼ٧ٔج غاعل ا٘ٛ -

 ٛؿخ٧٢بح ؼمب اً٘ٛبل   
 ٢س٢غ ٢ٝٔاح ٘ٙض٢اؼ ٛى اً٘ٛبل عغٛج ٘خض٧ٕٓ الا٠غاِ اً٘بٛج ٘ٙٛئؿؿج  -
خنت٧ٓ ٝهبٚ لاغاؼث ا٘كضج ٢ا٘ؿلاٛج ا٧ٝ١ٛ٘ج ٢٧ّؼ مؼ٢ِ اً٘ٛل ا٘ٛٝبؿتج امبّج ٘ٛب  -

 خمٟٛٝ ا٢ٕ٘ا٧ٜٝ ٢ا٘خفؼ٧ًبح ٜٛ ض٢ٕٓ  
ت٧ٜ الاضخ٧بسبح ا٘ض٧ٕ٧ٕج ٜٛ ا٢ٛ٘اؼغ ا٘تفؼ٧ج ٢ي٧ٙٛبح ا٘خ٢ه٧ِ ا٘ؿ١ؼ ي٤ٙ ٢س٢غ خ٢آّ  -

 ا٘خ٦ خ٢ٕٚ ت١ب ا٘ٛئؿؿج مٛبٝب ٘ٙضك٢ل ي٤ٙ اْ٘ٗبءاح ا٘لاؽٛج ٢ا٘ٛن٢ٙتج
 ا٘ؿ١ؼ ي٤ٙ خ٧ّ٢ؼ مؼ٢ِ اً٘ٛل ا٘ٛٝبؿتج  -
 ٢س٢غ آ٧٘بح خؿٛص تخ٧ّ٢ؼ ا٘ضٛب٧ج الاسخٛبي٧ج ٢ ٛٝص الاٛخ٧بؽاح ٘لأّؼاغ -
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 ٜٛ علا١٘ب ؼتن ٢ٝٔاح الاخكبل اًْ٘بل ٛى اً٘ٛبل ٢س٢غ ٧٠ئبح خٛذل اً٘ٛبل ٧خٚ  -
 ٢س٢غ آ٧٘بح خؿ١ؼ ا٘ٛئؿؿج ٜٛ علا١٘ب ا٤٘ ا٘ؿ٦ً ٝض٢ افتبو ؼَتبح اً٘ٛبل  -
٢س٢غ الاخكبل اًْ٘بل ت٧ٜ الاغاؼث ٢اً٘ٛبل تض٧د ٜٛ علاٟ٘ ٧خٚ ايلاٚ اً٘ٛبل تٗل  -

 إ٘ؼاؼاح الاؿخؼاخ٧س٧ج ا٘خ٦ خٛؾ ٛك٧ؼ ٢ ٛؿخٕتل ا٘ٛئؿؿج 
اً٘ٛبل يٝغ ا٘غع٢ل ١ًٛٚ ٦ّ ْٛب٢مبح ض٢ل ٛضخ٧٢بح الاخْب٧ٔج ٛؼايبث ٛكب٘ص  -

 ا٘سٛبي٧ج ٘ٙٛئؿؿج
 اً٘ٛل ي٤ٙ ٧ٔبؾ ٛؿخ٣٢ ؼمب اً٘ٛبل عغٛج ٘خض٧ٕٓ الا٠غاِ اً٘بٛج ٘ٙٛئؿؿج  -
ا٘غؼاؿج اٜ ٦ّ ا٘ٛسبل الاسخٛبي٦، خ٢ٕٚ ا٘ٛئؿؿبح تبلاٝخ١بر تكْج ن٢ي٧ج  ٕغ ت٧ٝح٘ -

 : ٢امضج ٦ّ ا٘ٛسبلاح ا٘خب٧٘ج بحؿ٧بؿ
 ٜ هؼ٢ِ اً٘ٛل عبكج ا٘كضج ٢ا٘ؿلاٛج ا٧ٝ١ٛ٘ج خضؿ٧ -
 خضؿ٧ٜ هؼ٢ِ ا٘ض٢اؼ ٢ا٘خفب٢ؼ ٛى ا٘فؼٗبء الاسخٛبي٧٧ٜ  -
 خضغ٧غ ؿ٧بؿبح ٛلائٛج لإغاؼث ا٢ٛ٘اؼغ ا٘تفؼ٧ج  -
٦ّ ٠ػا ا٘ٛسبل، لاتغ ٜٛ الإفبؼث ا٤٘ ؤٜ الا٠خٛبٚ تب٢ٛ٘اؼغ ا٘تفؼ٧ج ٧ؼختن تب٘غ٢ؼ ا٘ػ٥  -

ً٘ٛبل ٜٛ ٘سٝج ٛؿب٠ٛج ؤ٢ ٕٝبتج خْبغ٧ب خ٧٘٢ٟ ٘ٙض٢اؼ ٢ا٘خفب٢ؼ عبكج ٛى ٛٛذ٦ٙ ا
 .٘ه٢١ؼ كؼايبح اسخٛبي٧ج ٔغ خ٢ًغ تٝخبئز ؿٙت٧ج ٢ع٧ٛج ي٤ٙ الأغاء اً٘بٚ ٘ٙٛئؿؿبح

 : ٛب ٦ٙ٧ َٚ ٜٛ ػٖ٘ خت٤ٕ س٢اٝة إ٘ك٢ؼ ٧ّٛب ٧خًٙٓ تب٢ٛ٘اؼغ ا٘تفؼ٧ج خٜٗٛ ٦ّ تب٘ؼ
ب يٝغ ٢مى يغٚ ايختبؼ ا٘كضج ٢ا٘ؿلاٛج ا٧ٝ١ٛ٘ج ؤضغ الاٝفُبلاح ا٘خ٦ ٧سة ٛؼايبخ١ -

اؿخؼاخ٧س٧ج ا٘ٛئؿؿج ض٧د ؤٜ ا٘ٛئؿؿبح ٛضل ا٘غؼاؿج لا خًختؼ ٢مى ٝهبٚ اغاؼث 
٢ّمى ٛذل ٠ػا ا٘ٝهبٚ ٜٛ فإٟٝ ؤٜ . ا٘كضج ٢ ا٘ؿلاٛج ا٧ٝ١ٛ٘ج ؼ٠بٜ ؼاتص تب٘ٝؿتج ١٘ب

 ٧ٕٙل ٢ ٧عْل ٜٛ ضغث ٢خٗؼاؼ ٢ٔ٢و ا٘ض٢اغد ٢الأٛؼال ا٧ٝ١ٛ٘ج ا٘ٝبخسج يٜ اً٘ٛل
٠٢ػا ٧ئٗغ ؤٜ ٠ػٞ  . ٧ٜٝ ٢خفؼ٧ًبح اً٘ٛل ٦ّ ا٘سؽائؼ٠ػٞ الأ٢ٛؼ ٝكح ي١٧ٙب ٢ٔا -

٢ٔا٧ٜٝ ٢خفؼ٧ًبح خًختؼ ٜٛ مٜٛ الأ٢ٛؼ ا٘ٛئذؼث تغؼسج ٗت٧ؼث ٦ّ ٛؿئ٧٘٢ج 
 ا٘ٛئؿؿبح اخسبٞ يٛب١٘ب

كْ خترٌو ػو هدُ السٍد الذّ ختذلً الهىظهج اخسبي الؼىضر : الفرضٓج الذبلذج  (3
بس َخلٓٓن أداءٌب الاسخهبػْ هو التشرّ، خؼخهد الهىظهج ػمِ الأدَاح الهىبشتج للٓ

 .خلال كٓبس هشخَُ اشتبع رغتبح الؼهبل
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٧ٔبٚ ا٘ٛئؿؿج ٜٛ ٧ٔبؾ ٛؿخ٧٢بح الافتبو ا٘خ٦ خض١ٕٕب  خ١غِ ا٘غؼاؿج ا٤٘ ا٘خًؼِ ي٤ٙ
٢ٛ٘اؼس١ب ا٘تفؼ٧ج ٜٛ علال الايخٛبغ ي٤ٙ ا٘ٛئفؼاح ا٘خ٦ خ٧ٕؾ تغٔج ٛؿخ٧٢بح ا٘ؼمب 

س٢ء ا٘ٛئؿؿج ا٤٘ الايخٛبغ ي٤ٙ ٛس٢ٛيج ٦ّ ٠ػا ا٘ٛسبل خٚ غؼاؿج ٛغ٣ ٘. ا٢٘ه٦ْ٧
 : ا٘ٛئفؼاح ا٘خب٧٘ج 

 ٧ٔبؾ ا٘ٛئؿؿج ً٘ٛغل ا٘خ٧ُة ً٘ٛب١٘ب  -
 ٧ٔبؾ ا٘ٛئؿؿج ٕ٘غؼخ١ب ي٤ٙ سػة ٢اؿخٕنبة ا٧٘غ اً٘بٛٙج اْ٘ٗئث  -
٧ٔبؾ ا٘ٛئؿؿج ٘ك٢ؼخ١ب ٢ؿًٛخ١ب ٜٛ ا٘عبؼر ٦ّ ٛسبل ا٠خٛب١ٛب تب٘كضج ٢ا٘ؿلاٛج  -

 ا٧ٝ١ٛ٘ج 
 ؼ ٢ا٘خفب٢ؼ ا٘ػ٥ ٧ؼتن١ب تب٘فؼٗبء الاسخٛبي٧٧ٜ ٧ٔبؾ ا٘ٛئؿؿج ٢ٝ٘ي٧ج ا٘ض٢ا -
 ٧ٔبؾ ا٘ٛئؿؿج ٘ٛغ٣ اضخؼا١ٛب ٢ٕ٘ا٧ٜٝ ٢خفؼ٧ًبح اً٘ٛل -
 ٧ٔبؾ يغغ اً٘ٛبل ػ٥٢ الاضخ٧بسبح ا٘عبكج ٝؿتج ا٤٘ ٛس٢ٛو اً٘ٛبل  -
 ٧ٔبؾ يغغ الإنبؼاح ٜٛ اْ٘ئج ا٘ٝؿ٧٢ج ٝؿتج ا٤٘ ٛس٢ٛو الإنبؼاح -
 ٧ٔبؾ ا٘ٛئؿؿج ً٘غغ ي٧ٙٛبح ا٘نؼغ ا٘خًؿ٦ْ  -
 ٧بؾ ا٘ٛئؿؿج ً٘غغ ٛٝبكة ا٘فُل ا٘خ٦ خٚ اٝفبئ٠بٔ -
 ٧ٔبؾ ا٘ٛئؿؿج ٘ٙٗخٙج الأسؼ٧ج ا٘ٛعككج ٘ٙخ٧٢ٜٗ ٛكْٝج ضؿة اْ٘ئبح ا٧ٝ١ٛ٘ج ً٘ٙٛبل -
 ٧ٔبؾ ا٘ٛئؿؿج ٘خن٢ؼ يغغ ض٢اغد اً٘ٛل  -
 ٧ٔبؾ ا٘ٛئؿؿج ٘خن٢ؼ يغغ ض٢اغد اً٘ٛل ٕٛؿٛج ضؿة نت٧ًخ١ب -
٧ج ا٢ٝٛٛ٘ضج ً٘ٙٛبل ٛكْٝج ضؿة ٧ٔبؾ ا٘ٛئؿؿج ٘خن٢ؼ الأس٢ؼ ٢الاٛخ٧بؽاح الاسخٛبي -

 اْ٘ئبح ا٧ٝ١ٛ٘ج ً٘ٙٛبل
 ٧ٔبؾ ا٘ٛئؿؿج ٘خن٢ؼ يغغ ا٘ٝؽايبح ػاح ا٘نتى الاسخٛبي٦  -
 ٧ٔبؾ ا٘ٛئؿؿج ً٘غغ الاخْبٔبح ا٘سٛبي٧ج ا٘خ٦ ؤسؼخ١ب ٛى ا٘فؼٗبء الاسخٛبي٧٧ٜ -
 خعك٧ق ٧ٛؽا٧ٝج ٢ٛس١ج ٘ٙٝفبنبح الاسخٛبي٧ج ٢الإٝؿب٧ٝج ٢ا٘ع٧ؼ٧ج -
 ٘خفس٧ى الاؿخذٛبؼاح ا٘س٢اؼ٧جخعك٧ق ٧ٛؽا٧ٝج ٢ٛس١ج  -
 ٧ٔبؾ يغغ ا٧ًٙٛ٘بح ا٘خ٦ ٔبٛح ت١ب ا٘ٛئؿؿج ٦ّ ٛسبل اغٛبر ؿٗبٜ ٛٝبنٓ خ٢اسغ٠ب -
 ٧ٔبؾ يغغ ؤ٧بٚ ا٧ًٙٛ٘بح ا٘خن٢ي٧ج ا٘خ٦ ٔبٛح ت١ب ا٘ٛئؿؿج  -



هشبٌهج إدهبر التؼد الإسخهبػْ لمخىهٓج الهشخداهج فْ خطَٓر إدارث الهَارد التشرٓج فْ الهؤششبح 
 –ترر تَ ػرٓرٓز  –حبلج الهؤششج الاكخضبدٓج الؼهَهٓج لمخَظٓة َفىَو الطتبػج  –الاكخضبدٓج السزائرٓج 

 0220 جوان -عشر الحاديالعدد 
 

07 

ا٘ٛٝبّؿج  ٧ٔبؾ ا٧ًٙٛ٘بح ا٘خ٦ ٔبٛح ت١ب ا٘ٛئؿؿج ٢ا٘خ٦ خ١غِ ا٤٘ إ٘مبء ي٤ٙ ٗل ؤفٗبل -
 ٧َؼ ا٘ٝؽ١٧ج

ٛضل ا٘غؼاؿج خؼٗؽ ي٤ٙ  جالاسخٛبي٦، ّب٘ٛئؿؿ٧ٕبؾ ؤغاء٠ب تب٘ٝؿتج ٘ؤٟٝ  ٢ٔغ ٢٘ضه
ّٜٛ مٜٛ . ا٘ٛئفؼاح ا٘خ٦ خخًٙٓ تبلأس٢ؼ ٢الاٛخ٧بؽاح الاسخٛبي٧ج ا٘ٛؼختنج تبلأس٢ؼ

 : ٛس٢ٛيج ا٘ٛئفؼاح إ٘ٛخؼضج، ٘ٚ ٧خٚ اعخ٧بؼ الا ا٘ٛئفؼاح ا٘خب٧٘ج
 ٧ج ً٘ٙٛبل ضكق الأس٢ؼ ا٘ٛعككج ٘ٙخ٧٢ٜٗ ٢ٛؽيج ضؿة اْ٘ئبح ا١ٛ٘ٝ -
 اً٘ٛغل ا٘ؿ٥٢ٝ ٧ُٙ٘بة ٢ٛؽو ضؿة اْ٘ئبح ا٧ٝ١ٛ٘ج  -
 ض٢اغد اً٘ٛل ٢ٛؽيج علال ّخؼاح ا٘ؿٝج  يغغ -

  .٦ّ ض٧ٜ ؤٜ ا٘ٛئفؼاح ا٘خ٦ خخًٙٓ تخ٧٧ٕٚ ا٘ٛؿخ٣٢ الاسخٛبي٦ ٧َؼ ٛؿخًٛٙج خٛبٛب
V. خلاضج الدراشج الهٓداىٓج َالاكخراحبح :  

 : الىخبئز  .1
ضغث ٦٠٢ الأ٤٘٢ ٢يغٚ كضج اْ٘ؼم٧خ٧ٜ ا٘ذب٧ٝج ٕ٘غ ت٧ٜ ا٘خض٧ٙل ؤيلاٞ كضج ّؼم٧ج ٢ا

ا٘غ٢٘ج ا٘سؽائؼ٧ج ّتب٘ٝؿتج ْ٘ٙؼم٧ج الأ٤٘٢ ّٕغ خت٧ٜ ؤٜ . ٢ا٘ذب٘ذج ا٘خ٦ ٔبٛح ي١٧ٙب ا٘غؼاؿج
ٗٛب  خ٧ٛٝج ا٘ٛؿخغاٛجتًغ الاسخٛبي٦ ٘ٙؤينح الا٠خٛبٚ ا٘ٗب٦ّ ٘ٙسبٝة ا٘خفؼ٦ً٧ ٧ّٛب ٧خًٙٓ تب٘

٧غث ٛى ا٘ؿٙنبح ا٧ٛ٢ًٛ٘ج ٜٛ ض٧د اضخؼاٚ ا٘ٛئؿؿبح ٛضل ا٘غؼاؿج خؼتن١ب يلأبح ٢نؤٜ 
ؤٛب تب٘ٝؿ٧ج ْ٘ٙؼم٧خ٧ٜ ا٘ذب٧ٝج ٢ا٘ذب٘ذج، ّٕغ خت٧ٜ ؤٟٝ  .ا٢ٕ٘ا٧ٜٝ ٢ا٘خفؼ٧ًبح ا٘ت٧ئ٧ج ٢الاسخٛبي٧ج

ؿ٧بؿج ؼؿ٧ٛج لإغاؼث ا٢ٛ٘اؼغ ا٘تفؼ٧ج ٢الا٠خٛبٚ تب٘خغؼ٧ة ٢تخ٧ّ٢ؼ هؼ٢ِ تب٘ؼَٚ ٜٛ ٢س٢غ 
ٛب٧ج الاسخٛبي٧ج ٘لأّؼاغ ٢٢س٢غ ٧٠ئبح خٛذل اً٘ٛل ا٘ٛٝبؿتج ٢٢س٢غ آ٧٘بح خؿٛص تخ٧ّ٢ؼ ا٘ض

لاٝخ١بر ا٘ٛئؿؿج ٘ؿ٧بؿبح ؼؿ٧ٛج ًٜٛٙ يخ١ب ٘ٙٛؿئ٧٘٢ج اً٘ٛبل، الا ؤٜ ٠ػا ٘ٚ خإخ٦ ٝخ٧سج 
. ٠ػٞ الأ٢ٛؼ ٝكح ي١٧ٙب ٢ٔا٧ٜٝ ٢خفؼ٧ًبح اً٘ٛل ٦ّ ا٘سؽائؼالاسخٛبي٧ج ٘ٙفؼٗبح تل اٜ 

ؼ ا٘ٛئذؼث تغؼسج ٗت٧ؼث ٦ّ ٠٢ػا ٧ئٗغ ؤٜ ٠ػٞ  ٢ٔا٧ٜٝ ٢خفؼ٧ًبح خًختؼ ٜٛ مٜٛ الأ٢ٛ
ؤٛب يٜ اْ٘ؼم٧ج ا٘ذب٘ذج، . ٠ػا تب٘ٝؿتج ْ٘ٙؼم٧ج ا٘ذب٧ٝج. ٛؿئ٧٘٢ج ا٘ٛئؿؿبح اخسبٞ يٛب١٘ب

ّبلأغاء ا٢٘ض٧غ ا٘ػ٥ ٧ٕبؾ ضب٧٘ب ٦ّ ا٘سؽائؼ ٢٠ الأغاء الأخكبغ٥، ؤٛب الأغاء ا٘ٛسخ٦ًٛ ي٤ٙ 
بئ٧ب ٠٢ػا تب٘ؼَٚ ٜٛ ٢سٟ ا٢ًٛ٘ٚ ٢الأغاء الإسخٛبي٦ ي٤ٙ ٢سٟ ا٘عك٢ق ّلا ٧خٚ ٧ٔبؿٟ ١ٝ

خفخؼن  ا٧ٕ٘بٚ ت١ػا  9111ؤٜ اغعبل ؤٝهٛج اغاؼث ا٘س٢غث ا٘ٛنبتٕج ٢ٛٙ٘اكْج ا٧ٕ٘بؿج الأ٧ؽ٢ 
اٜ ٜٛ ت٧ٜ ٛخنٙتبح ٠ػٞ ا٢ٛ٘اكْج ٢٠ مؼ٢ؼث ايختبؼ الأّؼاغ يٝكؼا ػ٢ ؤ٧ٛ٠ج . ا٧ٕ٘بؾ
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ي٤ٙ  ٦ّ ا٧ًٙٛ٘ج الإغاؼ٧ج ٢تب٘خب٦٘ ٢سة ا٘خًؼِ ي٤ٙ ؼَتبخٟ ٢اً٘ٛل ا٘غائٚ ٢ا٘ٛؿخٛؼ
 .٧ٔبؾ ٛؿخ٣٢ افتبو ؼَتبح ٢ؼمب اً٘ٛبل لا ٧خٚ ا٘ٙس٢ء ا١٧٘بافتبي١ب، الا ي٧ٙٛبح 

تبٕ٘ٛبؼٝج ٛى ا٘غؼاؿبح ا٘ؿبتٕج، ٧ٜٛٗ ا٘خإ٧ٗغ ي٤ٙ ؤٜ ا٢٘أى ا٘سؽائؼ٥ ٧خفب٧ٟ تغؼسج  
٢ٛب ٧ئٗغ . ٗت٧ؼث ٛى ا٢٘أى اْ٘ؼٝؿ٦ ٢ا٘خ٢ٝؿ٦ ٧ً٧٢غ ٗل ا٘تًغ يٜ ا٘ٝٛبػر الأ٢ٕٙٝ ؿبٗؿ٧ٝ٢ج

 :ب ٦ٙ٧ ػٖ٘ ٢٠ ٛ
ؤٜ ا٘تًغ الاؿخؼاخ٧س٦ ٘ٙٛؿئ٧٘٢ج الاسخٛبي٧ج َبئة ٘غ٣ ا٘ٛئؿؿج ا٘ٛغؼ٢ؿج، ٠٢ػا ٢٠  -

 ٢أى ا٘ٛئؿؿبح ا٘خ٢ٝؿ٧ج ؛
ؤٜ ٛب ٧ٛ٧ؽ ا٘ٛئؿؿج ا٘ٛغؼ٢ؿج ٧ّٛب ٧خًٙٓ تتًل ا٘ٛٛبؼؿبح ا٘ٛؿئ٢٘ج اسخٛبي٧ب ٛكغؼٞ  -

 .       ْؼٝؿ٧ج٦ّ ا٘ٛئؿؿبح ا٘ ٠٢ػا ٢٠ ٢أى ا٘ضبل. ٛب خْؼمٟ خفؼ٧ًبح اً٘ٛل ٦ّ ا٘سؽائؼ
٤ٙ ؤٜ ا٘ٛئؿؿج ا٘ٛغؼ٢ؿج خ٦٘٢ الا٠خٛبٚ تبفتبو ؼَتبح يٗعلاكج، ٧ٜٛٗ ا٘خإ٧ٗغ ٢

اً٘ٛبل ٢خٙت٧ج ٛخنٙتبخ١ٚ تٛؿخ٧٢بح ٛٝعْمج ٢ا٘ؿتة ٦ّ ػٖ٘ ٢ً٧غ ا٤٘ ا٘خؼ٧ٗؽ ّٕن ي٤ٙ 
٢ٗٛب ٢٠ ٢ًٙٛٚ ّبٜ ٠ػٞ الأع٧ؼث . اضخؼاٚ ٢ٔا٧ٜٝ ٢خفؼ٧ًبح اً٘ٛل ا٢ًٛٛ٘ل ت١ب ٦ّ ا٘سؽائؼ

٢ي٧ٟٙ، ٢سة . ؽ الا ي٤ٙ ا٘ضغ الأغ٤ٝ ا٢٘اسة خ٢ّؼٞ ٢اضخؼاٟٛ ٜٛ نؼِ ا٘ٛئؿؿجلا خؼٗ
ا٘خ٧ْٗؼ ٦ّ اسؼاءاح اغاؼ٧ج ؤعؼ٣ خؿبيغ ٦ّ ا٘خضؿ٧ٜ ١ٝٛب ٢ً٘ل ا٘ٙس٢ء ا٤٘ ٢مى ؤٝهٛج 

.لإغاؼث الأ٢ٛؼ ا٘ٛخًٕٙج تب٘كضج ٢ا٘ؿلاٛج ا٧ٝ١ٛ٘ج ١ٝٗٛ٧ب ٜٛ ؤٜ خؼّى ٦ّ ٛؿخ٧٢بح الإفتبو  
   : الاكخراحبح .2

 : ، ٧ٜٛٗ خٕغ٧ٚ الأخؼاضبح ا٘خب٧٘جٓت٢ٛٛب ؿ
 :هلخرحبح هَسٍج لمهشٓرّ الهؤششبح الاكخضبدٓج  (1

٧سة ؤٜ خ٢ٜٗ ا٘ٛخنٙتبح ػاح ا٘كٙج تب٘خض٦ٙ تب٘ٛؿئ٧٘٢ج الاسخٛبي٧ج ٘ٙفؼٗبح سؽءا ٜٛ  -
ّبٜ ا٘ٛئؿؿبح ٛنب٘تج تخن٧٢ؼ ؿ٧بؿبح ٘ٙٛؿئ٧٘٢ج  اؿخؼاخ٧س٧ج ا٘ٛئؿؿج، ٢تب٘خب٦٘

 الاسخٛبي٧ج ٘ٙفؼٗبح
٧ؼ٥ ا٘ٛئؿؿبح ٢ي٤ٙ ؼؤؿ١ٚ ٛغؼاء ا٢ٛ٘اؼغ ا٘تفؼ٧ج ؤٜ ٧ًٙت٢ا غ٢ؼا تبُ٘ب ٦ّ ي٤ٙ ٛؿ -

تخٗذ٧ِ س٢١غ٠ٚ  خضؿ٧ؾ اً٘ٛبل سًل ا٘ٛئؿؿج خخض٦ٙ تب٘ٛؿئ٧٘٢ج الاسخٛبي٧ج ٢ػٖ٘
 .اخسبٞ اً٘ٝكؼ ا٘تفؼ٥ تخذ٧ْٕٟ ٢خغؼ٧تٟ ي٤ٙ ؤضؿٜ ا٘ٛٛبؼؿبح ا٘ٛؿئ٢٘ج اسخٛبي٧ب
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 :هلخرحبح هَسٍج لمشمطبح الؼهَهٓج  (2
ؤٜ ا٘خض٦ٙ ٧ب٘ٛؿئ٧٘٢ج الإسخٛبي٧ج لا ٧ٕى ي٤ٙ يبخٓ ا٘ٛئؿؿج الأخكبغ٧ج ٢٘ضغ٠ب، ٢تٛب 

ّبٜ ا٘غ٢٘ج ٛنب٧٘ج ا٧مب تًٙة غ٢ؼ آعؼ ٦ّ ٠ػا ا٘ٛسبل امبّج ا٤٘ اكغاؼ ا٢ٕ٘ا٧ٜٝ 
٘ػٖ٘، ّبٜ ا٘ٛنت٢ة ٜٛ ا٘غ٢٘ج ؤ٧مب ؤٜ ختبغؼ ا٤٘ اخعبػ سٛٙج . ٢ا٘ؿ١ؼ ي٤ٙ خنت١ٕ٧ب

 :ب ٦ٙ٧ٜٛ الأ٢ٛؼ الأعؼ٣ ً٘ل لأ١ٛ٠ب ٛ
اٝفبء ٧٠ئج خؿ٤ٛ تب٧١٘ئج ا٢٘ن٧ٝج ٘ٙٛؿئ٧٘٢ج الاسخٛبي٧ج ٜٛ ؤ٠ٚ ؤ٠غا١ّب ختبغل ا٘عتؼاح  -

٢خٝؿ٧ٓ ا٘س٢١غ ٢ٗػٖ٘ خ٧ًٛٚ ؤّمل ا٘ٛٛبؼؿبح ٦ّ ٛسبل اغٛبر الأتًبغ ا٘ت٧ئ٧ج 
 .٢الاسخٛبي٧ج ٦ّ اغاؼث ا٘ٛئؿؿبح

ب٘ت٧ئج ٢تب٘عغٛج ٢مى س٢ائؽ ٘ٙخ٧ٛؽ خٛٝص ٘ٙٛئؿؿبح ا٘خ٦ ضٕٕح خ٢ْٔب ٦ّ ٛسبل الا٠خٛبٚ ت -
 .ا٘ٛسخ٧ًٛج

٢مى ٛئفؼ ا٘ٛؿئ٧٘٢ج الاسخٛبي٧ج ٘ٙفؼٗبح ٧فسى تفٗل ٗت٧ؼ ا٘ٛئؿؿبح ي٤ٙ الا٠خٛبٚ   -
تٛسبلاح ا٘ٛؿئ٧٘٢ج الاسخٛبي٧ج ٘ٙفؼٗبح، ض٧د ٢ٗ٧ٜ ٠ػا ا٘ٛئفؼ تٛذبتج ٛؼسى 
٘ٙٛئؿؿبح ٧مٜٛ الاؿخْبغث ٜٛ خسبؼة ا٘ٛئؿؿبح ا٘ؼائغث ٦ّ خنت٧ٓ ا٘ٛؿئ٧٘٢ج 

 الاسخٛبي٧ج
٢ٜٛ غ٢اي٦ اٝفبئٟ خإ٧٠ل ٢خغؼ٧ة انبؼاح . ٧ؾ ١ًٛغ ٘ٙٛؿئ٧٘٢ج الاسخٛبي٧جخإؿ -

 ا٘ٛئؿؿبح ٦ّ ٛسبل ا٘ٛؿئ٧٘٢ج الاسخٛبي٧ج ٘ٙفؼٗبح ٗٛب ٧خ٤٘٢ اغاؼث غ٢ؼاح خغؼ٧ت٧ج
 .٘ٙٛئؿؿبح ا٘ؼاَتج ٦ّ خنت٧ٓ ا٘ٛؿئ٧٘٢ج الاسخٛبي٧ج ٘ٙفؼٗبح ٦ّ ؤٛبٜٗ اً٘ٛل
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 ٛئخٛؼ  ، ا٘ؼا٠ٝج ٢إ٘مب٧ب الاخسب٠بح :خٛى٘ٛسا ا٘فؼٗبح ي٤ٙ تخإذ٧ؼ ا٘ٛخًٕٙج ا٘ت٧بٝبح ؼ٢ٗ٧ت٧ؼ، ٗفِ ؼ٢تٝؽ 11

 21-29.  ، ق2334 ؿ٧٢ؿؼا، ٢ا٘خ٧ٛٝج، س٧ِٝ، ٘ٙخسبؼث ا٘ٛخضغث الأٛٚ
ي٦ٙ ا٘ؿ٦ٛٙ، ، اغاؼث ا٢ٛ٘اؼغ ا٘تفؼ٧ج، غاؼ َؼ٧ة ٘ٙنتبيج ٢ ا٘ٝفؼ، إ٘ب٠ؼث، س٢١ٛؼ٧ج ٛكؼ اً٘ؼت٧ج، 12
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