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 :الملخص
تاايير معاي و ثقاثل الخساائر التاي ي طيتاا التاأمين  ث اث بيرتبط قسط التأمين ارتباطاا  ثييااا     

لمجماااثل مباااال  عمااال الخبيااار ا  تاااثارت الاااتت يعتماااي ىاااي تاااايير تلااا  علااا  الماارناااة التاريخياااة 
الخسائر المحااة ىعلا مع مجماثل مباال  التاأمينل  لا  جاناو محاثلاة الثقاثا علا  ماا  تا  اان 

  نا  مت يراو يتثقع أن ي ثن لتا أير ىي  حياث ت يير ىي تل  المعي و مستابلا  أم   
ن نجاا  نظرا  لأن نتائج ميل  ته اليراساو  ي التي يتحيي عل  أساستا قيماة قساط التاأمينل ىا 

الخبياار ا  تااثارت سااي ثن لااك أياارا   بياارا  علاا  ربحيااة شاار ة التااأمين  ثىااي  ااته اليراسااةل حاثلنااا 
سااليو السلاسال الزمنياة ىاي التنبا   ضفاء الصي ة التحليلية ثالاياسية من خلال تطبيا  بعاأ أ

 نفس الخطر ث ي السياراو السياحيةبمعي و الخسارة الفصلية لثحياو معرضة ل
 الإحصائيل التأمين معي و الخسارةل السلاسل الزمنيةل التايير :المفتاحيةالكلمات 

résumé : 
La prime d’assurance est liée étroitement à l’estimation des taux de perte que couvre 

l’assurance. Cette estimation est  réalisée par l’expert de l’actuariel qui compare le 

total des sommes des pertes réelles au total des primes d’assurances. L’estimation ne 

néglige pas les variables qui peuvent avoir un impact sur les changements des taux de 

perte. 

Le succès de l’expert est associé aux études précises  des taux de perte. Ce dernier à 

un effet sur le profit des compagnies d’assurance. 

Dans cette recherche, nous avons essayé d’appliquer une  formule d'analyse et de 

prévision, en utilisant des méthodes statistiques et se servir des séries chronologiques 

pour réaliser une estimation optimale des taux de perte, dans le but d’orienter au 

mieux les compagnies d’assurance. 

 Mots clé : taux de perte ; séries chronologiques ; estimation statistiques ; assurance 

 مقدمة

مااا لااك ماان علاا  الاارنم ماان الأ ميااة البال ااة للتنباا  بمعااي و الخسااارة ىااي شاار او التااأمين ل    
نجاي أن  اتا المثضاثل لام يحظا    تحييي مجال الت طيةلتأيير عل  العييي من الاراراو التامة 

بالااير ال ااىي مان ا  تمااام مان جاناو الباااحيين ىاي مجاال التاأمين ثت اااي تخلاث الم تباة العربيااة 
با  ىاي من الأبحاث ثاليراساو التي تثضح  يفية استخيام السلاسل الزمنية ىي حل مشا ل التن

شر او التأمين  تا من جتةل ثمن جتة أخار  نجاي أن معظام اليراسااو التاي تناثلاو معاي و 
الخساااارة ر  ااازو حاااثل جثاناااو أخااار  خلاىاااا للتنبااا  ميااال تايااايم أياء شااار او التاااأمينل اساااتخيام 
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معي و الخسارة ىي تعييل الأسعارل قياس الملاءة المالية لشر او التأمين ثمنك تبارز اشا الية 
 اسة التي نطرحتا ىي الس ال التالي: الير 
كيف يتم توظيف السلاسل الزمنية من أجل التقدير الامثل لمعدلات الخسارة في شركات     

 التأمين؟
 فرضيات الدراسة

  السلسلة الزمنية محل اليراسة متثازنة ث  تت ير خصائصتا عبر الزمن -
ن تظتار اتجا اا  شااتا  بالنسابة لمعايل الإحصائياو التي تميل عيي قليل من الثحياو يم ن أ -

 الخسارة المتثقع 
سااالث  الظاااا رة  معاااي و الخساااارة  ىاااي المساااتابل ماااا  اااث     امتاااياي لسااالث تا ىاااي الماضاااي  -

 ثبالتالي الايم التي يتم التنب  بتا تعتمي ىاط عل  قيم الظا رة ىي الماضي 
 منهج الدراسة

المنتجاين الثصافي ثالتحليلاي ثاساتخيام الأسااليو  ننا لمسنا ىي يراستنا ضرثرة اللجاثء  لا  
الإحصائية ثالرياضية ثتل  عني تحليلنا للبياناو ثبناء النمثتج الماتر ل  ما تجير الإشارة  لا  

 ىي الحصثل عل  النتائج  15ا صيار رقم  SPSSأننا اعتمينا عل  البرنامج الإحصائي 
 أهداف الدراسة

ضااع نمااثتج يسااتل ثيساارل عمليااة اتخااات قااراراو تااايير نتاايا ماان خاالال  ااته اليراسااة  لاا  ث 
معاااي و الخساااارة ىاااي شااار او التاااأمينل ثىاااي الثقاااو تاتاااك يتماشااا  ثخصثصاااية الثحاااياو أث 
الممتل اااو المعرضااة للخطاارل  ااتل   بااراز يثر الأساااليو الإحصااائية ىااي ترشاايي عمليااة اتخااات 

خيمة ىاااي السلاسااال الزمنياااة الاااارار مااان خااالال ا ساااتعانة باااالطر  ثالأسااااليو الإحصاااائية المسااات
 ثا ستفاية من البرامج الإحصائية الجا زة ثالتايم ىي مجال الإعلام الآلي 

 تقسيمات الدراسة 
 لاي ارتأينا تاسيم  ته اليراسة  ل  يلاث محاثر ث ي:

 قسط  التأمين ثمعي و الخسارة -1
 أيثاو تحليل السلاسل الزمنية -2
 النمتجة -3
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 عدلات الخسارةقسط  التأمين وم -1
 ن التااأمين عبااارة عاان عماال يسااع   لاا  تثزيااع الخطاار علاا  أ باار عاايي مم اان ماان ا ىاارايل 
ماابااال مبلااا  بسااايط مااان الماااال  يسااام  قساااط تاااأمين ك ييىعاااك المااا من لاااك  لااا  شااار ة مختصاااة 
بالتاااأمينل تااااثم بااايثر ا بتحمااال نتاااائج الخطااار ماابااال الأقسااااط التاااي تجمعتاااال ثتلااا  باااأن تااايىع 

لأضااارار أث الخساااائر التاااي تلحااا  باااالم من لاااك بمثجاااو عااااي يااانظم العلاقاااة باااين تعثيضاااا  عااان ا
 الشر ة ثالم من لك يسم  عاي التأمين 

يعارا التااأمين علا  أنااك: عمليااة ىنياة تزاثلتااا  يئاااو منظماة متمتتااا جمااع أ بار عاايي مم اان 
اءل ثمن من الأخطار المتشابتة ثتحمل نتائجتا عن طري  المااصة بينتما ثىاا لاثانين الإحص

ماتضاا  تلاا  حصااثل الماا من عليااك علاا  عااثأ مااالي ييىعااك الماا منل ىااي مااباال ثىاااء الأثل 
  (38ص، 2003سليمان بن ابراهيم بن ثنيان، بالأقساط المتف  عليتا ىي ثيياة التأمين   

نظام ياتم بماتضااه اساتبيال الخساارة المالياة  من جانو آخر يُعر ا ا  تثاريثن التأمين بأنك:
نياااار الم  ااااية  قيمااااة الشاااايء مثضااااثل التااااأمينك بخسااااارة ماليااااة صاااا يرة م  ااااية  قسااااط  ال بياااارة

  (38ص، 2009عادل قضماني، التأمينك   
 أركان التأمين -1-1

 ن أناااثال التاااأمين علااا  اخاااتلاا أنثاعتاااا   تخااارج ىاااي حاياتتاااا عااان تاااثىر يلاياااة عناصااار 
  أر انك أساسية ث ي :

حااياث التااي تاااع خاالال ىتاارة زمنيااة معينااة ثىااي الخطاار: ث ااث ا نحااراا الحاصاال ىااي الأ -
 ل ثالتت يختلا مفتثمك من أت زاثية نراه سثاء  نا م من علايتم  لتامك أث ما منين  مثقع معين

ماان ثجااك نظاار شاار او التااامين بأنااك: الفاار  بااين النتااائج المتثقعااة ثالتااي  الخطررر ثيم اان تعريااا
 ة عل  أساستا يتم حساو أقساط التامين ثالنتائج الفعلي

التااأمين: ىتااث الحااي الأقصاا  للمبلاا  الااتت يلتاازم الماا من  شاار ة التااامينك بيىعااك  لاا   مبلاا  -
، 1998محمررد جررودت نا ررر، الماا من لااك أث  لاا  المسااتفيي عنااي تحااا  الخطاار الماا من ضاايه   

 (43ص 
التأمين:  ث المبل  المالي التت يلتزم الم من لاك بيىعاك لت طياة الخطار الاتت يأخاته  قسط -
عل  عاتاك ىتث يميال يمان التاأمينل أث باالأحر  يمان الخطار أث ماابلاكل ثقاي يايىع  لا   الم من

الم من بصفة يابتة   يت ير ىي الأصل من عام  ل  آخر ثيسم  ىي  ته الحالة بالتأمين تت 
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الاسط اليابو  أما ىي حا و التأمين التبايلي حيث يجثز أن ي ثن المبل  التت ييىعاك الما من 
 ل ى ن ما ييىع ىي  ته الحالة يسم  اشترا ا  لك مت يرا  
تا  اااان الاساااط مرتبطاااا  باااالخطر لأناااك تعبيااار عناااك مااان حياااث قيمتاااك المالياااة طبااااا  لاثاعاااي   ثا 

ثأصثل ىنية  حصائيةل    أنك ينب ي أن ييخل ىي ا عتبار  لا  جاناو تلا  عثامال أخار  لتاا 
نماا تضااا  لا   يثر ا ىي تحييي ماياره  النفااو التي تااثم بتاا شار او التاأمين ث  يتحملتاال ثا 

الأقساااط بطرياااة نساابية ثتاايخل ىااي ا عتبااار ىااي تااايير الاسااطل ثتساام  المبااال  التااي يضاايفتا 
  الم من  ل  الاسط الصاىي بالت اليا أث علاثة الاسط 

ثمن الناحية الإحصائيةل ى ن من المتعاارا علياك أناك  لماا زاي ماايار احتماال ثقاثل الخطار 
     ل  زياية قيمة الاسطأي  تل

 الشروط الواجب مراعاتها عند تحديد قسط التأمين  -1-2
تجير ا شارة  ل  أنك بالرنم من أن ماايار احتماال ثقاثل خطار معاين  اث العامال الأساساي 
ىااي تحييااي قسااط التااأمين الااتت يجااو يىعااك للتااأمين ضاايه    أن  نااا  عثاماال أخاار  يجااو أن 

 ل حيث يجو أن تتثىر الشرثط الآتية ىي قسط التأمين:ت خت با عتبار عني تحيييه
 اىيااااا  لت طيااااة الخسااااارة المتثقااااع حاااايثيتا بساااابو الخطاااار الماااا من ضاااايهل  أن ي ااااثن الاسااااط -

ثالمصاارثىاو الإياريااة ثالعمثلااة التااي يتحملتااا الماا م ن  شاار ة التااأمينك ىااي ساابيل قيامااك بعملااكل 
 النشاط ا قتصايت ىي مجمثعك ثربحا  معاث   يتحيي ثىاا  للأحثال التي تسثي 

ثعااااي  ل بمعنااا  أن الاساااط الاااتت ييىعاااك  ااال مااا من لاااك يجاااو أن  أن ي اااثن الاساااط متناسااااا   -
يتناسااو مااع مااايار الخطاار الماا من ضاايهل ثبااتل  ياايىع الماا من لااك الااتت ي ااثن احتمااال ثقااثل 

احتمااال  الخطاار بالنساابة لااك احتمااا    بياارا  قسااطا  يفااث  الاسااط الااتت ييىعااك شااخ  آخاار ي ااثن
 ثقثل الخطر بالنسبة لك احتما   ضعيفا  

أن يساااعي الاسااط الااتت تحااييه الشاار ة ل اال خطاار ثل اال ىئااة ماان ىئاتااك ثىاااا  للعثاماال الساااباة  -
عل  المناىسة مع الشر او الأخر ل ثتل  حت  تستطيع اجتاتاو العمالاء ليزياي عايي م ثي اثن 

ا حتمااا و الخاصااة بالأخطااار الشخصااية تلاا  عاااملا  ماان عثاماال اطمئنااان الشاار ة  لاا  اتجاااه 
نحث التثاى  مع المتثقع لتال ثاتجاه معي و الخسائر الخاصاة بالأخطاار نيار الشخصاية نحاث 
التثاىاا  مااع المتثقااع لتااا  علاا  أن شاار ة التااأمين   يجااو بااأت حااال ماان الأحااثال أن تضااحي 

ي الخاا  ب ال ناثل مان بشرط ال فاية من أجال تحايا  شارط المناىساةل تلا  لأن الاساط التاأمين
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تجااي  الأيناا  الااتت يفاي لت طيااة  ااتا الخطار حتاا    يجاو أن يااال عاان الحاي أناثال الأخطااار  
 يساعي ا عل  الثىاء بالتزاماتتا تجاه الم م ن لتم   الشر ة نفستا ىي ثضع  

ثنظرا  لأن المناىسة بين شر او التأمين قي أيو ىي الماضي  ل  الإضرار بمصالحتال 
جتو ىي الماضي ثتتجك ىي الحاضر نحث عاي اتفاقاو ىيما بينتا ثت ثين اتحاياو لتل  ات

تعمل عل  تثحيي أسعار التأمين بالنسبة للأخطار المختلفة بحيث   تجي  ل شر ة نفستا 
  ك85ص، 2005عبد العزيز فهمي هيكل،    مضطرة  ل  تخفيأ  ته الأسعار لجتو العملاء

  يد قسط التأمينالعوامل المؤثرة في تحد -1-3
يُنظار ث الخطارل  ييخل ىي تحييي قساط التاأمين عاية عناصار أ متاا علا  ثجاك التحيياي  اث    

يرجة احتمال تحا  الخطر تعني ىرصاة تحاااك  بحيثاحتمال الخطر ثجسامتكل   ليك من حيث
لشاارثط ىنيااة يطباا  ىيتاااا مبااايح الإحصاااء ا حتمالياااة بتحييااي العلاقااة باااين عاايي الفاار  التاااي 

يرجااة جسااامة أمااا  ااا  ىيتااا الحاايث ثالعاايي ال لااي للفاار  المم نااة لتحاياا  سااائر الحااثايث يتح
)أبرري الفضرل هرراني الحديررد المررالكي   الخطار لأناك بازيياااي جساامتك تاازياي النتاائج المترتبااة علياك

 (55الاسكندري، دون سنة نشر، ص 
 مبادئ حساب أقساط التأمين -1-4

لمااا من لاااك للحصاااثل علااا  بثليصاااة تاااأمين ضاااي خطااار لحسااااو قساااط التاااأمين الاااتت ييىعاااك ا   
معينل يحيي أث   الاسط الصاىي التت ي في ىاط لايىع التعاثيأ الاتت يساتحاك الما من لاك عناي 
ثقثل الخطر الم من ضيهل ثتل  بصرا النظر عان المصارثىاو التاي تتحملتاا شار ة التاأمين 

ىااي تحاياتااا مااباال مزاثلتتااا  ااته  ىااي ساابيل قيامتااا بأعمالتااا التأمينيااة ثعاان الأربااا  التااي ترنااو
ن مع الاسط الصاىي ما  يسم  بالاسط التجارت  الأعمالل ثنير تل  من الإضاىاو التي تُ ث 

ثتختلا طرياة حساو الاسط الصاىي تبعا  لنثل التاأمينل ىفاي التأمينااو التاي تخضاع لمبايأ 
ضاثل التاأمين  بينماا التعثيأ تستخيم طرياة معيل الخسارة التاي تترتاو علا  ثقاثل الخطار مث 

  تستخيم طرياة التثقع الرياضي عني حساو الأقساط الصاىية الخاصة بالتأميناو الأخر 
 قياس الخطر من وجهة نظر شركة التأمين -1-5

–بما أن مضمثن الخطر بالنسبة لشر ة التاأمين يتميال ىاي الفار  باين الخساائر المتثقعاة      
ثالخسائر الفعلية التي تلتزم شار ة التاأمين  -ن الصاىيالتي عل  أساستا تم حساو قسط التأمي

حصااائيا  بتعثيضااتا لحملااة ثيااائ  التااأمين التااي لحاااو بتاام حااثايث الأخطااار الماا من ضااي ا  ثا 
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يااال أث ياانخفأ  ااتا  لمااا زايو عاايي الثحااياو المعرضااة للخطاارل لتااتا الساابو تعماال شاار او 
ة للخطار ثالتاأمين عليتاا ىاي  ال التأمين عل  اجتاتاو أ بار عايي مم ان مان الثحاياو المعرضا

ىرثل من ىرثل التأمين المختلفة  ثحت  تتثاىر البياناو الإحصاائية ثالخبارة اليقيااة لاي  الشار ة 
بمااا يساامح لتااا بحساااو معاايل الخسااارة المتثقااع بيقااة  بياارة ىااي أت نااثل ماان ىاارثل التااأمين علاا  

  (32-31، ص ص 2010حربي محمد عريقات، سعيد جمعة عقل، اعتبار أن:  

 

حيااث يعتباار  ااتا العنصاار أحااي العناصاار الرئيسااية عنااي حساااو قسااط التااأمين ث نااا  علاقااة    
 طريية بين معيل الخسارة المتثقع ثقيمة قسط التأمين الصاىي 

تخصاا  لماابلااة  -ثالتااي ت اثن نالبااا يابتااة ىااي التاأمين التجااارت–ثأقسااط التااأمين الصاااىية    
 شاار ة التااأمينك ىااي مثاجتااة مطالباااو حملااة ثيااائ  التااأمين  التعثيضاااو التااي يتحملتااا الماا م ن

الااتت يتحااا  بالنساابة لتاام الخطاار الماا من منااك خاالال مااية ت طيااة الثيياااةل ثيتحماال الماا م ن ماان 
مثاريه الخاصة الفر  بالزياية بين الخسائر الفعلية  المطالبااوك ثالخساائر المتثقعاة ثالتاي علا  

لمشاااار  لياااك  اااث ماااا يعبااار عناااك باااالخطر بالنسااابة لشااار ة أساساااتا تااام حسااااو الأقسااااطل ثالفااار  ا
التااأمينل ثقااي أم اان قياااس أقصاا  خسااارة ماييااة محتملااة تتعاارأ لتااا شاار ة التااأمين بااالنمثتج 

 (26، ص 2008إبراهيم علي إبراهيم عبد ربه،   الرياضي التالي:

 

 حيث:
 Vمجمثل الايم المعرضة للخطر 
N عيي الثحياو المعرضة للخطر 
 t  معيل الخطرمتثسط 

أت أن الخطر بالنسبة لشر ة التأمين يم ن تاييره بالنمثتج الساب  طالما تام تحيياي معايل      
الخسارة ثعيي الثحياو المعرضة للخطر التاي ت طيتاا ثياائ  التاأمين ثالايماة المعرضاة للخطار 

  أث مجمثل مبل  التأمينك ل ل من ىرثل التأمين المختلفة 
تاأمين مان خطار السارقة  ثييااة 2500ي  شر او التأمين قامو ب صايار ى تا اىترضنا أن  ح   

ىي سنة معينة عل  عيي  بير من المنازل المتفرقاةل ىا تا علام أن متثساط معايل خساارة السارقة 



 نحو تقدير أمثل لمعدلات الخسارة في شركات التأمين 

 2014 ديسمبر -العدد السادس عشر
 

187 

بينما بلا  متثساط مبلا  التاأمين  005 0طباا لخبراو الشر ة ىي  تا الفرل من ىرثل التأمين بل  
ىاا تا أرينااا معرىااة أقصاا  خسااارة ماييااة محتملااة تتعاارأ لتااا شاار ة  يينااار2000للثيياااة الثاحااية 

 التأمين ىي  تا الفرل من ىرثل التأمين خلال العام ناثم بما يلي علما أن:
ملاياين  5ثيياة ثيسااثت  2500× يينار  2000يساثت  « V »مجمثل الايم المعرضة للخطر    

 يينار 
 ثمنك أقص  خسارة مايية محتملة يساثت

 

 

 

تجير الإشارة  ل  أن الفر  بين قيمة الخسائر الفعلية ثقيمة الخساائر المتثقعاة للخطار ياال     
ثيم ااان  - اااتا بفاارأ بااااء العناصاار الأخاار  يابتااة– لمااا زايو عاايي الثحااياو الماا من عليتااا 

 تثضيح تل  ىيما يلي:
 005 0يساثت  « t »نفترأ أن معيل الخسارة 

 ملايين يينار 5تساثت   « V » مجمثل الايم المعرضة للخطر
 ثيياة 4900تساثت   « N » عيي الثحياو المعرضة للخطر

 ثمنك قيمة الخسارة المايية المحتملة  ي:

 

 

 

ثتلااا   يج81000 لااا   يج99500أت أن قيماااة الخطااار بالنسااابة لشااار ة التاااأمين انخفضاااو مااان  
 أمين ثيياة ت 4900 ل   2500نتيجة ارتفال عيي الثحياو المعرضة للخطر من 

 أدوات تحليل السلاسل الزمنية -2
يعتبر تحليل السلاسال الزمنياة مان أ ام أسااليو التنبا  لمساتابل ظاا رة ماا بنااء علا  مساار ا    

ىي الماضي ثمن الم  ي أن تحليل السلاسل الزمنية   ي يت  ل  تنب  تامل ثل نك ياايم الأساس 
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 رة ىاي المساتابلل ثبالتاالي تخفايأ التي من خلالتا نستطيع ت ثين صثرة عن تطثر تل  الظا
 الش  أث عيم الياين 

 تعريف السلسلة الزمنية -2-1
 نا  تعاريا  ييرة للسلسلة الزمنية ث لتا تجتمع حثل ت ير الظا رة عبار الازمنل ثمان أبساط  

 اته التعااريا أن السلسالة الزمنياة  اي مجمثعاة مان المشاا ياو الماأخثتة عان مت يار ثاحااي أث 
عبد الرحمان الأحمرد العبيرد، ىاا لزمن حيثيتا ىي ىتراو زمنية متتابعة ثمتساثية  أ ير مرتبة ث 

  (183، ص 2003
ثتعااارا السلسااالة الزمنياااة علااا  أنتاااا مجمثعاااة مااان الاااايم لم شااار  حصاااائي معاااين مرتباااة حساااو 

 ) تسلسال زمنايل بحياث  ال ىتارة زمنياة ياابلتاا قيماة عييياة للم شار تسام  مساتث  السلسالة 
Hamdani Hocine, 1988, p. 299)  

تجير الإشارة  ل  أنك عني بناء السلسلة الزمنيةل ثقبل استخيامتا ىاي التحليال أث التثقاعل  باي  
من التأ ي أن مستثياتتا قابلاة للماارناة ىيماا بينتاال ث اث شارط أساساي لصاحة أت تحليالل تاايير 

 (20ص، 2000 عبد العزيز شرابي،  ثتثقعل ثىيما يلي نت ر العناصر اللازمة لتل :
أن تضم مستثياو السلسلة الزمنية ىتراو متساثيةل ىميلا   يجثز أن تعبر بعأ مساتثياو  -

السلسلة عن عيي المثاليي خلال  ال شاترل ثبعاأ المساتثياو الأخار  تعبار عان عايي المثالياي 
 خلال  ل سنةل ىالماارنة بين المستثياو  نا نير مم نة 

خاصة بم ان معين سثاء  ان  قليما أث ث ية أث م سسةل  أن ت ثن جميع مستثياو السلسلة -
 ىلا يجثز أن تعبر بعأ المستثياو عن م شر خا  بمجال معينل ثأخر  بمجال أثسع 

 أن ت ثن ثحية الاياس لجميع مستثياو السلسلة الزمنية مثحية  -
ار الجارياة تخفاي التعبير عن مستثياو السلسلة الزمنياة الايمياة بالأساعار اليابتاةل لأن الأساع -

 أير الأسعار ثتجعل الماارنة نير مثضثعية 
 أن ت ثن طرياة ثمنتجية قياس جميع المستثياو مثحية  -
 مركبات السلسلة الزمنية -2-2

تت ثن السلسة الزمنية من مجمثعة من المر باو التي تسااعينا علا  معرىاة سالث  السلسالة 
يرا  طبيعتتااا ثاتجا  تااا ماان أجاال الايااام بالتاااييراو اللازمااة ثالتنباا او ثتحييااي مااايار ت يراتتااا ثا 

 الضرثرية ث ته العناصر  ي:
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 الإتجاه العام -2-2-1
 ث النمث الطبيعاي للظاا رةل حياث يعبار عان تطاثر مت يار ماا عبار الازمنل ساثاء  اان  اتا     

ن التطثر بميال مثجاو أث ساالول    أن  اتا التطاثر   يلاحاظ ىاي الفتاراو الاصايرة بينماا ي اث 
  ثالش لين التاليين يثضحان حالة ثجثي مر بة اتجاه Lالطثيلة ثيرمز لك با ثاضحا ىي الفتراو 

  ytعام ىي السلسلة الزمنية 

 

 التغيرات الدورية -2-2-2
 ي تالباو تت رر عل  نفس الاثتيرة ثتساتعيي سايرتتا  ال عاية سانثاول ثتختلاا  اته التالبااو  

لفترة الزمنية لليثرة أث من حيث اتسال التالباو  ثتظتار من يثرة لأخر  سثاء من حيث طثل ا
 اته التالباااو أعلاا  ثاسافل خااط ا تجاااه العااامل ث اي ناتجااة عاان الايثراو ا قتصااايية التااي تمتااي 

  Cعاية لسنتين أث أ يرل نرمز لتا با 
جااه ثتعرا الت يراو اليثرية بأنتا تبتباو طثيلة المي  أث التالباو ىاي البيانااو حاثل خاط ا ت

، 2003عبد الرحمران الأحمرد العبيرد،  العامل تشمل عل  الأقل ىترة تعايل يلاية مثاسم  املاة  
 (185ص 

  ytثالش ل التالي يثضح حالة ثجثي مر بة اليثراو ىي السلسلة الزمنية 

L 
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 التغيرات الموسمية -2-2-3
تااأيير عثاماال ماان   ااي الت يااراو التااي تحاايث بالنتظااام ىااي ثحااياو زمنيااة متعاقبااة ثالتااي تاانجم 

  (Bernard Grais, 1978, p. 326 ) أث  ي تالباو تت رر عل  نفس الثتيرة  ل سنةخارجيةل
  ثترجااع الت يااراو المثساامية  لاا  عاايي ماان العثاماال منتااا الطبيعااي  ااالت ير ىااي Sثيرمااز لتااا بااا 

شااا ل التاااالي الجاااثل ثمنتاااا ماااا يااارتبط بالسااالث  ا نسااااني  العااااياو ثالتاالياااي ثالأعيااااي    ل ل ثال
  ytيثضح حالة ثجثي مر بة مثسمية ىي السلسلة الزمنية 

 

 التغيرات العشوائية: -2-2-4
 اااااي تالبااااااو   تتباااااع نمثتجاااااا محاااااييا ىاااااي ت يراتتاااااا ثلااااايس لتاااااا شااااا ل محااااايي أث مسااااابباو 

و الشاااااااتة التااااااي تاااااانجم عاااااان ظاااااارثا طارئااااااة   اضااااااحةل ثبمعناااااا  آخاااااار  ااااااي تلاااااا  الت اااااايلاث 
 يي نطا  تأير ا يم ن التنب  بثقثعتا أث تحي

ترجاااااع الت ياااااراو العشاااااثائية  لااااا  عثامااااال   يم ااااان الاااااتح م ىيتاااااا ميااااال ال اااااثارثل الاااااز زل 
ثالبااااارا ين ثالفياضااااااناو ثالأحاااااياث السياساااااية ثالحااااارثول ثتتمياااااز بعااااايم ام انياااااة التنبااااا  بتاااااال 
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بساااااابو عاااااايم انتظامتااااااا ثطبيعتتااااااا العرضااااااية نياااااار المتثقعااااااة ثقصاااااار الفتاااااارة الزمنيااااااة التااااااي 
 تحيث ىيتا 

  ytثالش ل التالي يثضح حالة ثجثي المر بة العشثائية ىي السلسلة الزمنية 

 

 تجزئة السلسلة الزمنية -2-3
تتيا عملية تجزئة السلسلة الزمنية أث تف ي تا  ل  قياس أيار  ال عامال مان العثامال الما يرة  

ا يجااو أن ىااي السلساالة  بمعناا  أنااك ل ااي نسااتطيع  جااراء تحلياال السلاساال الزمنيااة  لاا  مر باتتاا
ي اااثن لااايينا نماااثتج لتاااا  ث اااتا يعناااي أن تحااايي العلاقاااة باااين م ثنااااو السلسااالة الزمنياااةل ث ناااا  

 نمثتجان شائعا ا ستخيام 
  yt= L+C+S+Iنمثتج الجمع: -
 I ×S×C× yt= Lنمثتج الضرو: -

ثيم ان معرىاة طبيعااة النماثتج ماان خالال حسااو المتثسااط الحساابي ثا نحااراا المعياارتل ىاا تا 
تين الأخيرين ياابتين عبار ثحاية الازمن  مساتالانك ىا ن السلسالة تشا ل نمثتجاا تجميعياال  ان  

  (R. Borbonnais, 1998, p. 15)  ثىي حالة الع س ناثل عن السلسلة أنتا تش ل نمثتجا جيائيا

  ما يلي: tىي حالة الش ل نلجأ  ل  حساو معايلة  نحيار ا نحراا المعيارت للفتراو 
 

 ك: b1ل المستايم  الايمة يم يراسة مي
 نختار نمثتج الجمع 05 0ى تا  انو قيمتك أقل من  -
 نختار نمثتج الضرو 10 0أما  تا  انو قيمتك أ بر من  -
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ى نناااا نأخااات النماااثتجين ثنختاااار مااان بينتماااا  10 0ث 05 0أماااا  تا  اناااو قيمتاااك محصاااثرة باااين  -
 (188، ص 2003حمان الأحمد العبيد، عبد الر  النمثتج تث التشتو الأقل  

 الكشف عن مركبات السلاسل الزمنية -2-4
يم ااان  شاااا ثجاااثي مر بااااو السلاسااال الزمنياااة عااان طريااا  تحليااال المعلثمااااو بيانياااال ىيتميااال  

ا تجاه العام ىي تل  المر بة التي تايىع بمنحنا  تطاثر السلسالة عبار الازمن  لا  الأعلا   ميال 
سااالوكل بينمااا تاانع س المر بااة اليثريااة ىااي الشاا ل البياااني علاا   مثجااوك أث  لاا  الأساافل  مياال

 يئة قمم أث انخفاضاو بش ل منتظم يسمح لنا بتحييي ىتارة حايثث  اته الظاا رةل ثأماا المت يارة 
العشثائية تتميل ىاي التتباتو الحاصال علا  مساتث  السلسالةل أماا المت يارة الفصالية تتضاح مان 

يماة علا  الفصال الأخيار ل ال سانةل أث انخفااأ ىاي  ال خلال ا نتظام المثجاثي ىاي تساجيل ق
لا  جاناو التحليال البيااني يثجاي عاي ة  ختبااراو  حصاائية لل شاا عان  اته  بياية سنة جيييةل ثا 

 المر باو ثسنتطر  لبعأ منتا 
 إختبار دانيال لكشف مركبة الاتجاه العام -2-4-1

ث يسااااتعين بمعاماااال ا رتباااااط يعتباااار  ااااتا ا ختبااااار أقااااث  ب يياااار ماااان ا ختبااااار البيااااانيل ث اااا
سررعيد هتهررات،  لسابيرمانل حيااث يعتمااي  ااتا المعاماال علاا  قياااس ا رتباااط الخطااي بااين تاارتيبتين: 

 (136، ص2005/2006
 

 ثمعامل ا رتباط يعرا با:
 

 
 حيث: 

 ثت ثن ىرضياو ا ختبار  التالي:
 :   يثجي  تجاه عامH0ىرضية العيم  -
 : يثجي  تجاه عامH1لة الفرضية البيي -
ثحساو حجام العيناة  ماا  أما قارار رىاأ ىرضاية العايم ىي اثن بعاي  يجااي معامال ا رتبااط   

 يلي:
          ،  )  ىي حالة العيناو الص يرة -
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  (    ،         في حالة العينات الكبيرة  -

  و        ،     يث ح

ثتعتباار مر بااة ا تجاااه العااام ماان أ اام المر باااو التااي تت ااثن منتااا السلساالة الزمنيااةل ثتلاا      
لأنتااا تسااتخيم ىااي عملياااو التنباا  بااايم الظااا رة للفتااراو الزمنيااة المسااتابليةل ثيم اان تااايير  ااته 

متيااااي بالياااايل طرياااااة الأثساااااط المتحر ااااة للااااتخل  ماااان التبااااتباو المر بااااة بعااااية طاااار  منتااااا الت
المثسميةل حت  يتجل  بثضث  ا تجاه العام للظا رة محل اليراسة   ماا يم ان اساتخيام طريااة 

 (197، ص 1995بد الرحمان بن محمد سليمان ابو عمه وآخرون، عالمربعاو الص ر    
 وسميةإختبار كريسكال واليس لكشف المركبة الم -2-4-2

 يعتمي عل  اختبار  ريس ال ثاليس ىي اختبار الفرضيتين التاليتين:   
 :   ثجثي لمر بة ىصلية  مثسميةك ىي السلسلة الزمنيةH0ىرضية العيم  -
 : تثجي مر بة ىصلية  مثسميةك ىي السلسلة الزمنيةH1الفرضية البييلة  -

 بثاسطة العلاقة المعطاة ىي الش ل الرياضي التالي:    

                     

 حيث:
  iتميل مجمثل رتو المشا ياو الماابلة لا   -
  iالمشا ياو الماابلة لا   تميل عيي  -
 ىي المشا ياو الشترية  12ىي المشا ياو الفصليةل ث 4اليثرةل حيث تساثت   -

 ثىرضية العيم صحيحة ى نك يم ن أن يتبع  5أ بر من  ان ث  تا  تا  
 . تثزيع  ات تربيع بيرجة حرية

 .إذا كان  H0 : رفض القرار

   أن  تا ا ختبار ت ثن نتائجك صحيحة    بعي  زاحة مر بة ا تجاه العام من 
 (136ص، 2005/2006سعيد هتهات،  شا عن المر بة الفصلية  السلسلة قبل محاثلة ال 

 النمذجة -3
 عينة الدراسة -3-1

بساابو طبيعااة يراسااتنا المتميلااة ىااي تااايير معااي و الخسااارة  ىااي شاار او التااامين ثالتااي        
تسمح بيراسة المجتمع   ل  جميع م سساو التأمين مع مختلا ىرثعتاك حتماو عليناا  ختياار 
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عاااي تااأمين ساايارة ىااي الشاار ة الثطنيااة للتااأمين الشااامل ل اال ساانةل ثمنااك  100ة ماان عينااة مت ثناا
ستاتصاار  ااته اليراسااة علاا  حساااو معااي و الخسااارة الفصاالية لثحااياو معرضااة لاانفس الخطاار 

 حالة ىي  ل سنة  100ث ي السياراو السياحية ثلعينة مختارة بطرياة عشثائية تساثت 
 متغيرات الدراسة -3-2

الااتت يمياال  Xiثالااتت يمياال الاازمن ثالمت ياار  Yiاسااتنا بمت ياارين ث مااا المت ياار التااابع تتااتم ير     
 معي و الخسارة المحسثبة ىي  ل ىصل ثيحسو  ما يلي:

 

حياث مجمااثل الخسااائر المحااااة ىعالا  ااي قيمااة التعثيضاااو نتيجاة الحااثايث المختلفااة للسااياراو 
المحصااالة  ثىيماااا يلاااي جااايثل يثضاااح أماااا مجماااثل مباااال  التاااأمين  اااي مجماااثل أقسااااط التاااأمين 

 معي و الخسارة المحسثبة
 ك: معي و الخسارة المحسثبة01جيثل رقم  

 الرابع الثالث الثاني الاول السنة/الفصل
معدل الخسارة 

 السنوي المتوسط

1995 0,1869 0,2598 0,3667 0,3455 0,289725 

1996 0,4145 0,3955 0,4578 0,1245 0,348075 

1997 0,5361 0,1254 0,5686 0,3699 0,400000 

1998 0,2247 0,6234 0,4218 0,4587 0,432150 

1999 0,3241 0,5567 0,7215 0,1999 0,450550 

2000 0,2333 0,4928 0,1857 0,1245 0,259075 

2001 0,5547 0,1245 0,6233 0,2584 0,390225 

2002 0,4721 0,3333 0,6135 0,4528 0,467925 

2003 0,3562 0,6891 0,5425 0,4125 0,500075 

2004 0,3697 0,4129 0,5196 0,4258 0,432000 

2005 0,2484 0,4587 0,3967 0,5659 0,417425 

2006 0,5871 0,3649 0,3658 0,1475 0,366325 

2007 0,2158 0,4695 0,6829 0,6233 0,497875 

2008 0,6325 0,2548 0,5326 0,1254 0,386325 

2009 0,5326 0,3321 0,5487 0,2635 0,419225 

2010 0,6235 0,4127 0,6254 0,3245 0,496525 



 نحو تقدير أمثل لمعدلات الخسارة في شركات التأمين 

 2014 ديسمبر -العدد السادس عشر
 

195 

2011 0,3624 0,2154 0,4125 0,4784 0,367175 

2012 0,1415 0,4154 0,2256 0,5854 0,341975 

2013 0,2358 0,4151 0,4748 0,5326 0,414575 

معدل 

الخسارة 

الفصلي 

 المتوسط

0,38167895 0,38694737 0,48873684 0,35889474 0,404064474 

 : من  عياي الباحث اعتمايا عل  بياناو عينة اليراسة الم در
 2013ال  ناية  1995الجيثل أعلاه يثضح معي و الخسارة الفصلية المحسثبة منت سنة 

حالة ل ل سنة ثلثحياو معرضة لنفس  100لعينة اليراسة المختارة بطرياة عشثائية ثتساثت 
طر ث ي السياراو السياحية ث تل  معيل الخسارة السنثت المتثسط ثالش لين التاليين الخ

 يثضحان التطثر الزمني ل ل منتما:
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ماان الشاا لين أعاالاهل يتضااح أن  نااا  ىصاالية يثن ثجااثي لمر بااة ا تجاااه العااام ثللتأ ااي ماان    
 تل  ناثم ببعأ ا ختباراو الإحصائية لل شا عنتما:

 ال لكشف مركبة الاتجاه العامإختبار داني -3-3
ب ية التأ ي من عيم ثجثي مر بة ا تجاه العام ىي السلسلة الزمنية نااثم با جراء اختباار يانياال  

 :المشار اليك ىيما سب  ثتل  عل  النحث التالي

 (: الحسابات الأساسية لكشف مركبة الاتجاه العام لمعدلات الخسارة السنوية المتوسطة02جدول رقم )

 منالز
معدل الخسارة السنوي 

 المتوسط
d d الرتبة

2
 

1 0,289725 2 -1 1 

2 0,348075 4 -2 4 

3 0,400000 9 -6 36 

4 0,432150 14 -10 100 

5 0,450550 15 -10 100 

6 0,259075 1 5 25 

7 0,390225 8 -1 1 

8 0,467925 16 -8 64 

9 0,500075 19 -10 100 

10 0,432000 13 -3 9 

11 0,417425 11 0 0 

12 0,366325 5 7 49 

13 0,497875 18 -5 25 

14 0,386325 7 7 49 

15 0,419225 12 3 9 

16 0,496525 17 -1 1 

17 0,367175 6 11 121 

18 0,341975 3 15 225 

19 0,414575 10 9 81 

 1000 - - - المجموع

 01 : من  عياي الباحث اعتمايا عل  بياناو الجيثل رقمالم در
  تا للحصثل عل  معامل ارتباط سبيرمان نطب  العلاقة التالية:
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التااي  tأقاال ماان الايمااة الجيثليااة لتثزيااع  1228 0الااارار: بمااا أن نتيجااة يانيااال المحسااثبة 

ثمنك  30علما ان عيي السنثاو اقل من  α=10%ثيرجة معنثية  =19nعني  1.729تساثت 
لمعيثمااة التااي تاان  علاا  عاايم ثجااثي مر بااة ا تجاااه ناارىأ الفرضااية البييلااة ثناباال الفرضااية ا

 العام ىي معي و الخسارة السنثية المتثسطة 
 إختبار كريسكال واليس لكشف المركبة الف لية -3-4

ب ياااة التأ اااي مااان ثجاااثي أث عااايم ثجاااثي المر باااة الفصااالية ىاااي السلسااالة الزمنياااة نااااثم بااا جراء 
 ل  النحث التاليل  عاختبار  ريس ال ثاليس المشار اليك ىيما سب  ثت

 (: رتب معدلات الخسارة الفصلية03جدول رقم )
 الرابع الثالث الثاني الاول السنة/الفصل

1995 15 53 8 2 

1996 9 20 31 26 

1997 6 42 14 65 

1998 40 34 46 2 

1999 66 29 30 7 

2000 28 11 36,5 52 

2001 73 18 56 4,5 

2002 61 2 68,5 19 

2003 58 4,5 64 33 

2004 16 41 51 56 

2005 17 47,5 35 63 

2006 56 24 60 21 

2007 32 39 54 44 

2008 13 70 43 47,5 

2009 22 62 76 10 

2010 50 25 67 45 

2011 71 38 72 23 

2012 12 49 74 68,5 

2013 27 75 59 36,5 

 Ri 672 684 945 625 مجموع  

 01لى بيانات الجدول رقم : من إعداد الباحث اعتمادا عالمصدر

ك نتحصااال علااا  الايماااة المحساااثبة kruskall-Wallisثبتطبيااا  علاقاااة اختباااار  ريسااا ال ثالااايس  
 ثتل   ما يلي:
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 الارار: 
 % α=10ثتل  عني يرجة معنثية  251 6الجيثلية تساثت  بما أن    
ثي المر بااة الفصاالية ثبالتااالي ثمنااك ناارىأ ىرضااية العاايم ثناباال الفرضااية البييلااة ثنااار بثجاا   

 .يجو أخت ا بعين ا عتبار ىي عملياو النمتجة ثمن تم التنب 
 إزالة المركبة الف لية -3-5

تستخيم عية طر   زالة المر بة الفصليةل ثسنستخيم لأجل تل  طرياة النساو المثساميةل     
تفار  باين الشا لين  لأنتا   (157ص، 2008محمد عبد العال النعيمي، حسن ياسين طعمة،  

ثيم اان تلخااي   ااته  (87، ص 2002مولررود حشررمان، الجاايائي ثالتجميعااي أيناااء الحساااول  
 الطرياة ىي الخطثاو التالية:

 حساو الثسط الحسابي لمشا ياو  ل سنة يم الثسط الحسابي العام  -
 حساو الثسط الحسابي لمشا ياو  ل ىصل  -
 عل   ناثم باسمة  م شر المثسمي يجاي ال -

 ثىيما يلي سنحاثل ايجاي الم شر المثسمي لمعي و الخسارة الفصلية:    
 ك: رتو معي و الخسارة الفصلية04جيثل رقم  

 الرابع الثالث الثاني الاول السنة/الفصل
معدل الخسارة 

 السنوي المتوسط

1995 0,1869 0,2598 0,3667 0,3455 0,289725 

1996 0,4145 0,3955 0,4578 0,1245 0,348075 

1997 0,5361 0,1254 0,5686 0,3699 0,400000 

1998 0,2247 0,6234 0,4218 0,4587 0,432150 

1999 0,3241 0,5567 0,7215 0,1999 0,450550 

2000 0,2333 0,4928 0,1857 0,1245 0,259075 

2001 0,5547 0,1245 0,6233 0,2584 0,390225 

2002 0,4721 0,3333 0,6135 0,4528 0,467925 

2003 0,3562 0,6891 0,5425 0,4125 0,500075 
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2004 0,3697 0,4129 0,5196 0,4258 0,432000 

2005 0,2484 0,4587 0,3967 0,5659 0,417425 

2006 0,5871 0,3649 0,3658 0,1475 0,366325 

2007 0,2158 0,4695 0,6829 0,6233 0,497875 

2008 0,6325 0,2548 0,5326 0,1254 0,386325 

2009 0,5326 0,3321 0,5487 0,2635 0,419225 

2010 0,6235 0,4127 0,6254 0,3245 0,496525 

2011 0,3624 0,2154 0,4125 0,4784 0,367175 

2012 0,1415 0,4154 0,2256 0,5854 0,341975 

2013 0,2358 0,4151 0,4748 0,5326 0,414575 

معدل 

الخسارة 

الفصلي 

 المتوسط

0,38167895 0,38694737 0,48873684 0,35889474 0,404064474 

المؤشر 

الموسمي 

  

0.9446 0.9576 1.2095 0.8882  

 01: من إعداد الباحث اعتمادا على بيانات الجدول رقم المصدر

 وذجتقدير النم -3-6
لتاايير نماثتج يسامح لناا بتاايير معاي و الخساارة الفصالية سنساتخيم نمااتج ا نحاايار 

 من الش ل

 
 حيث:

  ي الايم المايرة لمعي و الخسارة  ي الزمن ث- 
 من أجل التايير نتحصل عل  ما يلي: 15ا صيار رقم  spssثباستخيام برنامج 

 y/tمعادلة الانحدار  (: نتائج05جدول رقم)
 

Model   

Unstandardized Coefficients 
Standardized 
Coefficients t Sig. 

B Std. Error Beta B Std. Error 

1 (Constant) ,376 ,037   10,130 ,000 

t ,001 ,001 ,099 ,856 ,395 

 ةاعتمادا على بيانات معدلات الخسارة الفصلي spssالمصدر: مخرجات 
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 من خلال الجيثل يم ن  تابة يالة ا نحيار  ما يلي:
 

تا أختنا بعين ا عتبار تأيير المعيل المثسمي تصبح يالة ا نحيار  ما يلي:  ثا 
 

ك 80ل 79ل 78ل 77 الفصل  2014ثمنك ثمن أجل تايير معي و الخسارة الفصلية لسنة 
 ست ثن العملية  ما يلي:

 

 

 

 الخلا ة

سة حاثلنا تايير نمثتج يسامح باالتنب  بمعاي و الخساارة خالال الازمن مساتعينين ىي  ته اليرا  
ىي تل  بمفا يم نظرية للسلاسل الزمنية ثبرنامج احصاائي لتساتيل ثتساريع العمليااو الحساابية 

 2013-1995انطلاقا من بياناو مشا ية لاامعي و الخساارة الفصالية للفتارة الزمنياة   spssث ث 
ملااا ساانثت لعاااثي تااامين  100ة حسااابية لبياناااو عينااة عشااثائية لمعطياااو ثالمسااتخرجة بطريااا

السياراو للشر ة الجزائرية للتأمين الشااملل لااي قمناا بصايانة نماثتج بطريااة ا نحايار الخطاي 
 مثزثن بم شر مثسمي ثتعط  المعاي و الفصلية ىي ش لتا ا خير  ما يلي:

 
 حيث

 0.9446الاول ويساوي  المؤشر الموسمي للفصل 

 0.9576المؤشر الموسمي للفصل الثاني ويساوي  

 1.2095المؤشر الموسمي للفصل الثاني ويساوي  

 0.8882المؤشر الموسمي للفصل الثاني ويساوي  

 

 التحقق من  حة فرضيات الدراسة
ساااتل ثيسااارل عملياااة التنبااا  بمعاااي و الخساااارة ىاااي ىاااي  اااته اليراساااة حاثلناااا تاااايير نماااثتج ي  

تبُناا  طرياااة شاار او التااأمينل مااع العلاام أننااا اقتصاارنا علاا  حالااة تأميناااو السااياراو السااياحيةل ث 
معايل الخسااارة علاا  تااثىر الإحصااءاو عاان قاايم الممتل اااو التاي تعرضااو للخسااارة ىااي ساانثاو 

تعرضو لحثايثكل ثأيضا  عن قيم ماضية بسبو الخطر مثضثل البحث   ميلا  السياراو التي 
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الخسائر التي ثقعول ثباسمة مجمثل قيم الخسائر عل  مجمثل قيم الممتل او نحصل عل  ماا 
 . نسميك بمعيل الخسارة بسبو الخطر مثضثل الحساو

يجو أن تشمل الإحصائياو ثحياو متجانسة من ناحية احتمال تعرضتا للخطر الفرضية الأثل :  -
ل ث تا ما ي  ي صحة الفرضية ا ثل   ن أن يصيبتا من خسائر ىي حال ثقثعكثمن حيث مي  ما يم
    السلسلة الزمنية محل اليراسة متثازنة ث  تت ير خصائصتا عبر الزمنالتي تن  عل  أن 

ىي حساو الاسط الصاىي يجو  الخسارة المتثقع حت  يم ن ا عتماي عل  معيلالفرضية اليانية:  -
عييا   بيرا  جيا  من الثحياو خلال مية زمنية طثيلة حت  يم ن أن يتحا   شمل الإحصائياوتأن 

تظتر اتجا ا  أن قانثن الأعياي ال بيرةل حيث أن الإحصائياو التي تميل عيي قليل من الثحياو يم ن 
اط متحيزا  للخسائر  ل  أعل  ثبتل  ت ثن أقساط التأمين مبال ا  ىيتال أث متحيزا   ل  أسفل ىتأتي الأقس

ث تا ما ي  ي صحة  التي نحسو عل  أساستا أقل من اللازم ىيتعرأ الم من للخسارة ىي عملكل
الإحصائياو التي تميل عيي قليل من الثحياو يم ن أن تظتر الفرضية اليانية التي تن  عل  أن 

 لمعيل الخسارة المتثقع  اتجا ا  شاتا  بالنسبة
رة بالزمن ىاطل بل   بي من ايراج مت يراو اخر  لتا اليالية: عيم ربط معي و الخساالفرضية  -

تأيير ا الخا  عل  معي و الخسارة المتثقعة سثاء  ان بالزياية اث الناصان حسو الحا و المرتبطة 
بنثعية الخطر ثحي تك ث تا   يتماش  مع الفرضية اليالية التي تن  عل  أن سلث  الظا رة  معي و 

 ث     امتياي لسلث تا ىي الماضي ثبالتالي الايم التي يتم التنب  بتا تعتمي  الخسارة  ىي المستابل ما
 ىاط عل  قيم الظا رة ىي الماضي 

 نتائج الدراسة
أىضل طرياة تستطيع  يئاو التأمين اتباعتاا للتعارا علا  ماي  يقاة معاي و الخساائر ىاي    

ية التاي تجمعاو لاي  شار او قياس الأخطار المتعلااة بتاال  اي ماارناة مجماثل الأقسااط الصااى
التااأمين ضااي خطاار معااين بمجمااثل مااا يىعتااك  ااته الشاار او ماان تعثيضاااو عاان الخسااائر التااي 

 تحااو ثنتجو عن الخطر خلال  ل سنة 
 ته الماارنة يم ن أن تايس ا تجاه العام للخطرل الأمر التت ييىع شر او التأمين  ما  ل     

ما  ل   جراء تعييل مباشر علا   عاية تجميع ا حصاءاو لحساو المعيل  الجارت للخسائرل ثا 
 أسعار الأقساط تبعا  لما يظتر من نتائج الماارنة 

عيم ربط معي و الخسارة بالزمن ىاطل بل   بي من ايراج معي و تارجيح لمت ياراو أخار     
 حسو الحا و المرتبطة بنثعية الخطر ثحي تك 
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 تو يات الدراسة
لخسااارة المسااتنتج ماان الإحصاااءاو الماضااية ىااي حساااو أقساااط التااأمين  ن اسااتخيام معاايل ا   

ياااثم علاا  اىتااراأ أن الحااثايث التااي تاااع ىااي المسااتابل سااثا ت ااثن باانفس يرجااة حاايثيتا ىااي 
الماضيل ث ش  أن  تا ا ىتراأ يتعارأ لخطاأ  بيار عنايما تناضاي ماية طثيلاة علا  تااري  

 ة ا حصاءاو التي استخيمو ىي حساو معيل الخسار 
يجو أن تاثم  يئاو التأمين بمراجعة  ته ا حصاءاو من ثقو لآخر حت  تستطيع تايقي     

معي و الخسائر المختلفة ثتعييل أساعار أقسااط التاأمين تبعاا  لماا يتباين مان ا تجا ااو العاماة 
 الثسطية لتته المعي و 

و بااال يم ااان لإيارة ان مت ياااراو النماااثتج التاااي تااام اعتماي اااا ليساااو يابتاااة ىاااي جمياااع الحاااا    
 شر او التأمين أن تعيلتا  أن تيرج مت يراو اخر  تر  ان لتا تأييرا عل  معي و الخسارة 

لتعماايم  ااته الطرياااة علاا  جميااع شاار او التااأمين يجااو تااثىير البياناااو ثالمعلثماااو اللازمااة    
لمفاا يم النظرياةل تاو المصياقية العالية  ما يجو التح م الجيي ىي أيثاو العمل المتميلة ىي ا

التحلياااااال الإحصااااااائي للبياناااااااو ثنماااااااتج التثقااااااع ث ااااااتا الإعاااااالام الآلااااااي ثالباااااارامج ا حصااااااائية 
 المتخصصة 
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