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Résumé:

La qualité est a I'heure
actuelle un noyau portail de
tout processus
d'apprentissage, en particulier
dans les universités, en raison
de son impact significatif
dans la réalisation des
objectifs de la société et la
promotion au plus haut degré
d'excellence, et, par
conséquent nécessaires pour
améliorer la qualité des
performances a l'université
sur une base continue, en
particulier I'amélioration
constante des aspects de la
composition et la préparation
des enseignants, ainsi que les
aspects de sa formation en
service, et tout ¢a, mais en
vue d'ameliorer les
compétences des membres de
la communauté

204;1.45\

Cigl b osasall o

& Gl dalad) sl ualad)
& hald Lalo dle
@ oob S e A L ccladlad
e G0 5 cial alaal gaan
B el ailany el Y
&8ssl eldl Cpas llay V)
faldds pde Bpsar  daaldl
OsS ilal il Gauas
Qilsa Xy calad) S
Al IS Loy il ol aw
A @l les opnd ol e V)

il

341

2011 s>



Sala cpall 4/ Ll o glell dlse

tdadial)
Gally 48 el Wl ol kil sy 48 s @A uaall
(pualall Cgll b adine JS A0S 3 Lels UlSe Jadi dralal) Conpual 15 ¢ alal)
Qpaddll (sS85 Chagy aaiaal)l D Ay s aded o S asl sl ol
aleill (o Can clusdiy Lanas Leldia) 3 dl) gais aighs Jasd of sl ¢ i) AlalSaal
bl ) 3 Aagtiasall Al uslie (e Lulad |pumie S s el 3a
LJeliz
Slo cilexd ALl sagall 5 dseal SN Aaaiiall Calll e S
Gladall o 8 () n clgleld e LSS 6 ALl sasadl 5l Bl
Al ALl sasad) 5l cudal dplay sl 4S5 Y1y Anll deadall ol oY)
Agalail) Lig5 5l gad b sl
Ao O dpalall Cluwall ulel Calhie dabid) 4udlul 5 aaledll 258 ()
Jadl & lelgw clealall 8 aleill sasn Jsaa gy Gald (S5 adinal
5 Shua ch GJ;‘ Q_.gu)\ﬂ\} Cpanadiall g b el Lﬁ'ﬁj L‘,Jt: @J.\ﬂ\ j ‘;ue)ﬂ‘
G Andl ) st aaley de adly aledl) sasa cmpalg colaY)
.ta".'\;.d\

tlad Cpanad ) Cposne DA e Sad) 13a Al joy o gl JURY) 138 g

aslail) 3 gad alad) JUaY) 1 JSY ) saal

Aaalal) A antaill B ALl B3 g (Gudai 1 AU saa

alail) Bagad alad) Uyt saal

G daly 08 Lgdpm s AL Basall asede () ok g Aol (8
g R

o il daUaal Ll 52 sall oy :Total Quality Abelid) 535l 2 s¢da —1
American National — uleall S 5e¥) sgnall Lebym Loty Apee il g

2011 Hsa =5 S st dana duala 342



Liluaiy) o lell dlae oo o] L il JiulS aaleil 5053
Alani ) dendl) f iiall (ailiadlly Gl dles @l Standards Institute
M, 2 cilalgaly sligh e |03

By et A el ) pailadll e de gene Al ple L aals

cila ey Clilee 5 A claalad IS @l b Lay Lealla s G ) 8 ga e A sadis

sasdiall Calaw¥l Gis ) gom A Al gl cdlelill Gl deal ;) A

(), ganll dsliall

tob Las Lgdlaal aal (Jiaw :adedl) 8 5asad) Cilaal -2

ety elaall bl Jaall 755 daai Giob oo calelall gen oldl sk —1
slandly Cplaledl 3818y clilal) AS (e 3aliinl) Carg elaall Jendl &l
Aas Al

5all (e dagmia 48y yhay oLtV Jand ' Q1A La e st 52 sal) asalie gon 5 =2
U5 e JS g aY)

ol Gl Gl e ass el Al dike 8 deg Al s 3
LU il gy £V g cilgan il 5 ol sl Jamiil 5 <l aY)

DA e cladall G cpilagdly Gabeall s G D 6l 5 siasay SlaiaY) —4
Al il el yy A g e DU dmpmaaill el jaY) alay) 5 Aleldl) daylial
Al clsSe dhaiil mes o sasall 3S 5 s 2l dialilly 5 aid
N (SRENSEON PG I DPR LR ENCN ) IR P

N et e Jeall 5 Lo 8 Ji e Uadl) colinl 3006 ) cle) jaY) 3818 Masl =5

O 238 Al o lad) G Dpaledlly s il OIS e Cagisl —6
Aailia g L) Aanliall Jslall #1815 285 pmall Zaadal) 3okl cullull Lebilas
o Jaxlly clylaN) 3500 g sasall Al Gl ) lealall 8 Lads
~lplad) 850

aai 3adsi e Aldd) Al cliid) dal g cadedll A Sagad) 508 fgalk -3

Lupaall Cilaal 8 kil sale) (e ALina) lasdl) (e Ales AL 3358l 3

343 2011 s>



Sala cpall 4/ Ll o glell dlse

il slaall o Badinnal) ULl 5 gig clgad Janll il gane aaiip ol ) sl dpaatg
Jleel e dlaie dlule ity Jahds Gy o)y clubnd aa gl Sl
Oo @y @l el Cilide 8 ol Salull §) gl daatill el ool sas il
058 Sing ououl olYL Tl Flidly Jaadl cailgn Gt ) Jgal da
Jay Allae Apagleill Awwsally ¢ adine b saan sha Aluss dyagledd) sl
38Y) e (Ra ia Al () Aaliey SIS G5 anadis sl seal
10 ALiaiall g 32 g2l 30 tgabuay

¢Aanlial) 4y 1Y) Lgilac) 5 50 sad) asalial Llell 5 oY) 355855 0 1

& Lidas o Jaall agilelliy Gpadiaddl cle ) oal) dfind) La ) (3éad =2
f(paba,) g0 (Ll

¢Ailedl) deasd) e b udy Jandl Jalje e 525al) amlie a3 3< 50 -3

¢e) V) il ¥ gea g A ol ) o) —4

tdanll 38 Uiy eland) dend) by 3831 =5

¢ e JSy il 69 Ailian ) Ll pen =6

¢48 Ll Jaall g caldalidl ay 685 =7

il e acli Ay alay -8

el Gauaailly ALESH ol e Giagll) lbleall jaiall Gauatll sl cls ) =9
() £\

¢Alladll 4y g0 5il) Balial

L) Al Slasl g OISl Bilas 8 calal) giall (Baadai —10

it e psal) Ayg ) Liliwse ol o) aiall caletl) A ALLAY asad) Al —4
Oo waall da) g gl Ll Bal eVl de jluid) dpadlel <l skl

¢ AN ZEaN 5l Ao Cun (e gl Al @l kil 5 gase o ol gas cipasl
Opdlal 5 Gl gpunadl se 0 e 5 b S e e laial) 5 sobiai®] ailad) (5 gine o
e ash a5y Joldi psgda () Aol A 5 ks s (Y adaill g A ) e
lere Jalaill o 3 ml &lglacy diadbiall duallall < paial g ool &l L

2011 Hsa =5 S st dana duala 344



Ll o sl Al sl i JalS malel 555

Ge V) s by Gl cadiad) daplay A pe Sy Lo JieY) Cauds gl ik i g
Ll 50l 5 Lo e s 50 sad) Bk 5 i Apanled gl 3 sl iy (5 50 5 ol £ty A&
Lo JS Cabh gy g ane BB Lgle a6l adinall g3 jall (5 shuay yagiige (g Al Jial) 8
ol agilal Cppuat g adinall o dead 8 il g LS (he 40

): 39V 8 a5 alell 3 ALaltl) 5352 513 Anaal o 293 U (50

Clilall 5 caletl) 8 Bagal) il ga o ol e Ay s i A sall sacle —1
¢4l 5 da )

t6AY) cleadll 33 ga Cpuat e aelis =2

¢ s aal) by ginal) ppen U e ol N A8 5 L) 80l e aelus 3

¢ L e ol ad) aclus —4

dslall = shs A8 jliadly @lldg ¢ Jaally @laiall ) A piia b (pidagal) 2elus =5
¢danliall Jilad

& 518 cliadlall cpldal) ie A (g ¢ zalill Qs daadl e Gulalall Cias —6
¢henl il 55 clala g lud) e el —7

cailall skl dal e 4y 50 ) Clanins) déade e aclus —8

galdl e leadl sk e 2l -9

9 8 Laf Lpaal sy

¢allall s 5 il adeill miiall daa) 30 ~10

¢ blall e adail) il daal 3 —11

¢dilinal) dc) gl 5 agll calila Caliang) —12

A b gaill Gadiiy adedl) plal) apsi DA e adadll ol —13
daxdl Bagal led banmy s ek sl Jeaty (S Sl Al clleadl
.+ Aaddedl

345 2011 s>



Sala cpall 4/ Ll o glell dlse

dadal) A adail) B ALLEY 53 gad) (gadad : SN saall

Glussal) Liiia 0 U el conast Janbedl) A ALl Bagad) (gudai & Jrea -1

i allad) 3 il sal) o3 aa aleil) Jaly cALelil) 53 sad) alail ddgadll ciladaiall
(gl Aaall oY) g Ay s il il 8 ALLED 53 5al &y ol Gaadit Jlet Cuala
Lo Lehsiaai ¢Say canlal) 3 ALLED 53 g} Baadai (g gdsind (K 0 <l Saaall (130
o

f ot Jia [ ananall) B3 g @ jae —1-1

Lo oy Lo dpadeill dingall cilaa¥ aall ldaddl) e Jaad —1-1-1

¢l Jlad) 5 Leadatt AlSa) (Giag Ly 5 (LgililSd)

ot el s eApanleill A all Cpciiall (o aranaill dlee 8 Alelal 3 jLad) —2-1-1
taraaill g Jaladil) dulee b agnanly

33y ) 9] 7 gamgy Apalail) Fussall 8 oY) alaill ki g Jania —3-1-1

eaany il g el

sl e 58 5 Lo Jie clgaranai s cilleall ladads e 38 gl ~4-1-1

Oo Al e daalls g adgiall o dlaad) cUaall e el —5-1-1

©) sl 5353 < nan aal e 138 5 clge o5 U8 Uady)

Hle) Saae ol (e i) Basa < jae —2-1

Sl 380 g clralall Jd (e daiiall g dediall Cleadll Lo g Cpens —1-2-1
N x\ [PRGHENGEON

O siaal Alal 2 gad) 3 Al s e 58 ) -2-2-1

o a5 08 30k s el e cJaadiil) 5 leadll CallSs ymisds —3-2-1

LI EN P

553 138 g coxiial) (e 53 agadi g ¢ piiunall Liay (383 Uy 3358 —4-2-1
i sa s duangall A8 e 2

oS JS 483 sa 4l i e Jaadl 5 ez syl sl ) —5-2-1

2011 ) sa =5 S i daas drals 346



Liliy) o slell dlns oo sl Ll iaalS aileill 50 ga
O) slgaal e o)) Basa @l jras —3-1
Goelaa¥) dgliall gl Culsall gaen b Ul (5 siay £l Y1 —1-3-1
A gl gl
G sne 1d ) 5 cdparlail) il 3ally Cplelell 5 Cpaalaall 5 o Y1 oS 50y 57231
.ﬂ_‘\\;\
e ¢ Al Qs b g ¢ il mpmaal) Jand) o1 Bllhie (40 £ UadY) Jli-3-3-1
A sfiine g dpaalatl) Alaal) Jala a8 (e Lia
i) aciaall g Aullall i (e s gal) gai oLl g e sl 30k ) —4-3-1
aleal) 2818 Ay ghail) 3y ) paind Ao 2S5 ¢ N g laY) ) e At =5-3-1
Lkl
caall o)) Saial A el o a1 o slaill g A8 304 5 —6-3—1
2 RER [ VUON - FEX T SR
b 2 2sen s padl 82 5a | o ¢ Aaalal b Colelall a3 gl s —7-3-1
|
s oIV 53 sall (e agifa o Apaleil) duwniall 3 Galalall 33 lus —8-3-1
AR E-XPV- U VW JPUS PUWESDPX [PPSR L RV AN VI g PO

Quality Control sasall laua Je Coaill Gy <l jaaall 238 iage an
idl e clie (asd 5ok e Fiall B D je Gl giae Ging ol 4 aaly
Jil Gl ) Biadd Al cilileall o Gl a1 m 4l AT palae 4 e
(10 i) e il Zye gumpall ubaall links 2 sllaal) 53 gally 5 2415
o Iy pfialll ol ] s ) et B ALY Sagad Gl g il —2
Goobe o )il gl e o gal) Lggle a1 goalial) paa A Basal) ¢ g
iy b LS 3l
L0 e acluy Gl = sy o tlgilas Al B0l 7 pag —1-2
Jabaall 5 )51 g clilaall mans e aclid gl ghaddl 3 geall g i) jal AalK1 dall
Adle 53 g s i) Juadl e J guaall Lol Uiy Janl) s 3y 3l

347 2011 s>



Sala cpall 4/ Ll o glell dlse

Cpinnall il i g clalia dea 5 Ldad 3asall Y tudiead e 330 -2-2
Sinally Wi 5o sad) Y cliiiad auss ) Lgdlaal aal (e 138 5 cApagleil) diland) (e
cdiaally Leiles 5
Gaaledl) dgleadl jualic paen Jady Tasall 138 g palecall Cpuailly o 5N -3-2
Ll cpead o aeliy Tasdl 1ags A 5N ¢ daaladl (3 Jendl Clan g paen
o aelun g danl) b dumal) il gl 5 o UadY) e Jliy g ) sall aladind 8 3lelall g
c bl g 8 A el dilaind (st ge baaa Cladiie ap
COREED e Yo ) e Sl e xSt Ua (g0 AU ) alaish —4-2
o cleisnn U leadip OIS o capall ) ol of Aealad) o gnty Cuns
lebabad (35 Faailatl) Aalanll o o debisy Loa clgh gon gl Al 56 g1l Aala) wua g
i AL 053 (e de guingal)
053 Jani sl Nagy aaiy g 2(Laadlual) (lay i g AS L)) Cpalalad) 3 Joadii —5-2
138 5 ¢ agdl a8y gl (o Anledl) 5aliY) (Baiad g (AaaYL ab e 46y ylay (plalal)
Lealadl s peall S sall Jlae S agili) (3iag o s
aet dad ) sam 4 Goaliall sl e Tandd) 18 ey s agaudill g Sadadl) —6-2
Aaual g9 b paiena 8 sall (S5 aled e lin ity s Al 33 gm Janl) 250l clalal
clalin Ade o5& oy dledlaey gy el Jlaal guay ofs i)
cpeiliaddl daulia y Cplalell il 5
S Baoal 8 S Tasal 138 5 2(Aaad 8 LA ) cpadianll Juat) Aaglas —7-2
GoKa o Gy dleelid) Jad ddalall JSLad e Caaill (e duaddsil) 5 )aY)
op ol o Janll Chagy oz Jladl g Jalall (e (il (5 olS5 IS 5 (Janll (3 58
Loy sl ol paiuly kil Gauaill (o daally cdaaladl dals Jaad)
cAoadedl) dalead) Calaal Baiat g ¢ i)

ks 13 5 b painall 33 gall Cpuad e ALY 33 g2l 31Y) (salu asig
Sl e Jpemnl (g dal sia lagas |ysa callityg cJaall 5 13Y 52n 3k
il XS 5 Cplalall dpia ol

2011 fsa =5 S _puid dase drala 348



Ll o sl Al sl i JalS malel 555

Oo Jf 4 4] iy s ALLEN 50 gally Sl 8 (Deming ) g ofd 13
53l of 0 1kis claal 138 8 g e g cuanl jemell i liolia gumg
sl 5 Lay! lia caiall cped ¢ Jlaall 138 e god SSY1 8 e da ) e
LY slae
cleasl) g calaiial uual Leiiald ¢ dadaiall calaal saas —1
cclgantl) dgal sal Cpunill gy glaill Aauds 35 -2
Gal cpaatl) By ) el e slaie) g ¢ Gl culldd e slaiel) e gl -3
B3 gall
ad aonall Sl bl e Jelail) Jlagind JIA (e ol il dauld juas —4
@agall sk dal (e deaslly ZlY) g Jahadtdl) Alee Cpund 8 3y ) pan) =5
il (8 aiisal) (apdanl) UL 5 Al 5ol
cc a8 Aaa) 5ok e slaeY) pe ¢ Jerdl 8 cuy il Jaals =6
Bl g ol Y G Baiil) Bl ae ¢ 50Y) 852N Jauali g 35 7
s Aale Ly Jaall 3all 2 Liall SlagY ¢ sl dilee (e B3l (e ALY -8
Adbidal) LY il se G dpapdanll (39 el A ) e oLl -9
o slae¥ly ccplelell dgasall il piaill g cliligl s @l et e a3 —10
Oalalal Calaal (Baiat  dgadl 5 ST by
Bagally lld Jay 5 50 LD Al ol puag pae —11
oaliall aa el ) 8de) 5l g Jaally JALEN (e cplalell aad ) el eall 413 12
5 siaall £13Y) g 55 U3 (g
Aabiial) 3253 O Iy gail) gy puil) sale) 5 ¢ anlaill (g g8 ali sk —13
¢ ainall kil Jal e s panady of e caulia) 43S 80 8 US g — 14
(D a1 gl o i 5 Radaiall o i e Jand 5
ALl 53 sad) gl o Ley sdalad) & anleil) B ALLED 5 5ad) gadad cilllata -3
O pain yall iliil) Jumdl (B e Jany 5 66 piane Ry g shail g sl ) gy
O Yl clealall 4 L sa Glld (8 cxal) o1aY) Adasd g5 aail) LY s

349 2011 s>



Sala cpall 4/ Ll o glell dlse

sagiy A il g b ymall SladY) ey o Aals Gl Jie ) pling el aladl)
oy Loy allall pdinall b camall JSGIL | gaind 3 _3Y1 Slae) Chags casdl Ale
O Ostall dsmg By S 1 (aeile g agila gads Bagg cagling agidld
el Blee llial 3 pitiall Syl Biiad e Usa Josil ¢ gainall 5 sl s 3a
Aala adinall g dale
rand dxalad) 3 adaill 850 sal) cililliia aal (s
G osasall Gulad 1 Ll clgal) aca o Jganll g Sagall gubiy slidy) -1
b Claladl g aalatl) 1Y) aen s ¢aalailly dginall 51 55 Aol () oling dealal)
eyl )8 dalad) 8 5asad) Guda Y kil 138 (e bga el il (Gaiail
g8 a ae b (S ey cAliiad AES s ) plisgg «JaY) ash abw
i ) Jpea ) b aelus ) i) 48l
e O ALaLal) 50 gl A8E G 5 il 13 1 Aaalad) B Bagad) ABED i -2
Lpahanil) clafieall g aill g toaliall Juss o) Cus "¢ Apadadl dusall 8 Cplelal)
1o ol 13 5 3 el A8LE ) ) sy agleny Ban] o) Sauneal) 3y 35Ld)
120 2 g0 50 bl 5 apaaill 5 gkl saaal) g il dess 315 )L
Giob oo s (Says dadall b sagall Giiad e aelud JED s
dac) gl Ay janll &l il dlae) g el jaalaall g Ol il a9 cday pal) & 5al)
o aelid U eV e el gai g Lkt iS5 o julaa s clgallas e (5 giay Jis
Moo Jaliil) Cay pil) 950 gal) 26 s
0o Ao Al A sall jaae el g il 8 g8 callay 1aa o 7 BALAY LA G -3
e el dalull 2ol g ¢ aniling Gubkill ge J oV Jyuadl A ¢ il pall Calisg
Oos ¢ 0 ) A sl Leani 3 Apaleill laddll 53 53 (0 ASae Ao e e
JAD Al ¢ Gaadaill g IS dullad o b0l Alled Culald 655 i Ladi Lia

M) a3 5 0509 gt

2011 fsa =5 S _puid dase drala 350



Ll o sl Al sl i JalS malel 555

o clllio aal eleall Jaalli  Analad) B 3 gl (3280 7 9 Slaad) Jand) —4
Osill e agd adlag cplalal) zland Aals Aliuy sa 5 chaslall 8 ALLEY 3sal)

el e dpalaill Lleall asling Lo JS pbgiy elldy @ cllad) Jo 8 -5
o sl ce Ly a5 A lileall e 3Y IS 5 3 ga g cdanial g il 5 e glas
il gn AASD paianall yshail) B Ly & paiena Abmy o1 dna) a5 g ung ¢ Learlaid
bl iy lleall 4y )5 pudall 530 3 3 ) gall 8 53 (b cAnaladl (3 Jeall Glilee
allaiy 1aa 5 cdulle 35 il g liia) sall dias Calaiia i g 9 ¢ gan pal) daai) jisY)
19 scial) Cpnil) lllad aylasy

ke s daaladl 3 Basadl awlier Cplalall 255 ) Qg 1 el i) -6

O ) gam g alull JKAIL ik Gaaals b e Le olgl ool 5 Leiltlaia g

plai¥) & xaall Glaszal) 58 53 sad) asalie oy pulls dealad) 3 dpadall cileadl)
csllaal 5 siusally AL 53 sall Gaudail masial

G llliie (4 5 g e ollaia 138 5 tdmalad) (B cplalal) (o3 Y)Y 5o ldgt) -7
— agllect Al - dxalad) L Gulalad) dic £)2Y) 8o LiSE dralal) 8 aledl) 85050l
e dalail) o Galalal) 5508 (el g edpandel Al Cilaal (33 ¢ e da
) el LSl g el Al e 25l agadsis cagdn (e ABaDll il

Olasa (o (@88 5 ¢ agie ball cans UL Cpadinsal) ae Jaladll (8 ~laill (38a3
Aradall sl il 530 5al) L

Lleal) 8 Jal ol 38 o 4y ALl (e taadadl) B ALLAY Basad) (Gaadai <Nl —4
plail Alee s o Sl AV e chpalain f ¢ Apale o) ¢ A il o) g Aanledl
WS aasal Gad e WY adie aleil Jseaslly clgilalliy Ledlaal (gdads «

Glalall g 2 gead)l At allayy 138 5 Sl dalaiall cla Al g clilaall § DA

Al 13a 3 adaill 52 ga 33 e aclud Al Sad)

el Ganls DA e V) adadll 3 BEaT of dealad)l 8 50l (Say Y ALY
astell Ailm) e iy dpadall Alead sda e i A ol o 4l

351 2011 sa



dels cpall i/ Lilaail) o plell dlsa
il s byl Bl alaig AEAY Al deshie Ul lalily Al o jledl
Azl (& Qllall sha e daad A Gl pall e e s 5 skl Jua)
alaly ) dpaladl 52l (e Dliad cdxia dpaglal

sasa Aduld Apealal) Gpadedll Clawsdll i S ola 8 cdgl of elay
aseiall o 35S Al (DA e dhaslall AL sasall 5 S aslad) aledl)
sasally Jasipe lhuadS dedall & adedll sagny mllaac b sasall Al
Clalluadl oda (ge cargdl ccpallaadly Jaji je oS pe mllacS dedal)l 8 Al
Aradall 3 adaill ¢13Y) s
t A il e Aadal b o (Say Baw Laa
(e 43LS ja g Bagal)l mlhias 4 gay Lo agd Axalall dliadl 5l A8 o cany -
Gaiad el O IV gl iy s Al Aladl Al asedd)
Al
calail) 850 a) Budaill A allal) Al dpadeill s pall b g Cany —
Claall Qi YA (e b e Jand & Lillas ) dasls JS 2083 (555 0m —
asall A e il g dad ) Calaal) 38a s

2011 s —oJSAAJJ‘A;IAJAMWB 352



L) m glell dlso ey sail Lo il waleill 53 g

il s

Call 1 dnaels — el aleill il b Badinall 32 gall yules el o Gl aia -1
130a o) el 7 dadls byl o slall s oY1 23S —ladgai a1 b

ol 1 dnals — el aleil) linge 8 sadinad) 33 sall julee el o glue via 2
130 o83 o gn e emladgat 21 b

Aagdall (ALl 53 5al ¢ gan & el G jladd By Y] clalidl slac) o all 328, -3
23 e 2007 ¥ ¢ e o Sall o ¢ AV

325l 3l — alaill Baga = Bagal) readadll A 33 gall Gaal (dese bl dhias —4
Aoa 2007 « pan —Raaa¥ls asedall Jsn Ay, ALl

4 5 slall 40 prasd) Apmanl Alsa cailill 350 sal) (Biat OIS 5 I gra ¢ ol L -5
892 2 2007 i saaddl ¢ e ad Sl aall ¢ 3 gras AL Dralan cdpuiil]

o stall 40 gl Apmandl Alae calall adeill B2 gall Cildlaio g ad ¢(Fiee Maae (p Gaes =6
64652 2007 i seaall ¢ e al Sl aaadl 2 g L) dnala cdpudill 5 3y 59 1)

coee gkl 1y el Aadall ALelal) sasal 5 1d s sl 3al Cla gl de dess 7
682 2005 Y

O e s clan€all g Mol alaill ciliie 3 ALLEN 33 5all 5o ¢ 5 Al il e jale] -8
A8 La 2006 ¢ V1 clae el o ¢ J Y1 dadall ccila slal)

892 s <o S (3 g o cubaill 353 a3 IS § Ul gae ¢ all U -9

o) JT daals = Jladl aaletll llissse 8 3adinall 33500 julee el ol clue 2 10
A30a 0 83 G a1 —ladges ) &

IS AN Aadall —ALLEN 33 eadl 5l — ALLED 5 gal) zeie (385 el e —11
0352 2004 ¢ sas ¢l digall <l

B0 o slall A0 gad) Apmanl) Alaa ¢ Jlall aaleill (o slae (852 gl c(g ) denl 2ia =12
1047 G2 2007 dongnadl ¢ ypdie adl Sl aaall e s Alal) daals Al

896 L oS3 B g e caulaill 553 pal) (B DS y Sl yaa ¢ ol L 13
67 m oS3 B g e ALl 3352l 513 s 5l 3al il g e s — 14

353 2011 sa



